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Результаты аналитического исследования проблематики применения оценочной деятельности в банковском секторе
В.Ю. Рослов

Председатель Комитета АРБ по оценочной деятельности

В рамках задач Комитета по оценочной деятельности АРБ (далее Комитет) было проведено аналитическое исследование проблематики по вопросам применения оценки в банковском секторе. Исследование проводилось путем анкетирования. В анкетировании приняли участие 145 оценочных компаний и 60 банков, в т.ч. 20 крупных.

Вопросы охватывали такие сферы взаимоотношений банков и оценщиков как взаимная заинтересованность, диверсификация и приоритетность отдельных видов активов, выявление проблем в областях методологии, коммуникации, информационного обеспечения и т.п.  Целью исследование было определение позиций потребителей и производителей оценочных услуг по ключевым вопросам, нахождение «болевых точек» и наиболее острых проблем и путей их решения, а также перспективного видения развития отношений в области применения оценки в банковском секторе.

Результаты исследования были обсуждены на заседании Комитета и одобрены для опубликования.

При определении степени значимости работ, связанных с банковскими задачами для оценщиков,  выявлено, что она весьма значительна (Табл. 1).

Таблица 1

	Какую долю в Вашем бизнесе занимают заказы по с оценке для целей, связанных с банковским сектором? 

	Определяющую (более 70%)
	20%

	Существенную (более 50%)
	34%

	Значительную (более 30%)
	21%

	Незначительную (менее 30%) 
	24%


При этом наиболее распространенной целью оценки является оценка для обеспечения ссудной задолженности, или, иными словами для целей залога (92%).

С точки зрения диверсификации относительно типов оцениваемых активов выявлена следующая картина (Рис. 1).
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Как видно, основная доля выручки приходится на коммерческую и жилую недвижимость. На втором по значимости месте находится движимое имущество в виде машин, оборудования и автотранспорта.

Анализируя потребности банков в услугах оценщиков можно сказать, что они также весьма существенны. Результаты опроса дали следующую картину (Табл.2).

Таблица 2

	В рамках каких бизнес-направлений Банка предусмотрено обязательное привлечение оценочных компаний? 
	да
	нет
	В отд. случаях

	кредитование корпоративных клиентов
	31%
	20%
	49%

	кредитование субъектов малого и среднего бизнеса
	27%
	17%
	56%

	 ипотечное кредитование физических лиц
	67%
	12%
	21%

	потребительское кредитование физических лиц
	8%
	48%
	44%


По способу организации взаимодействия с оценщиками банки разделились на две группы. Первая группа предпочитает работать с фиксированным перечнем компаний, формируемым по результатам аккредитаций, вторая группа принимает к рассмотрению отчеты любых оценщиков (Табл. 3).

Таблица 3

	Как организована работа с оценочными компаниями? 

	Принимаются к рассмотрению отчеты любых оценочных компаний
	45%

	Банк работает с какой-либо саморегулируемой организацией и пользуется услугами компаний ее членов
	3%

	Работа ведется только с пулом аккредитованных компаний в каждом регионе
	17%

	Оценка проводится небольшим количеством компаний, аккредитованных при головном офисе банка
	18%

	Оценку проводит аффилированная банку компания
	0%

	Иной вариант организации работы 
	13%


Степень доверия банков к результатам принимаемых отчетов можно охарактеризовать следующими данными (Табл. 4).

Таблица 4

	Каким образом проводится контроль и верификация представляемых в Банк отчетов об оценке? 
	Все банки
	Крупные банки

	все предоставляемые в банк отчеты любых оценщиков подвергаются проверке на достоверность, в том числе осуществляется проверка корректности определенной стоимости
	77%
	90%

	проверяются только отчеты, подготовленные оценщиками, не аккредитованными Банком 
	2%
	5%

	проводится проверка только на предмет соответствия предлагаемого в залог имущества и объекта оценки 
	18%
	0%

	контроль не проводится, в виду отсутствия прецедентов предоставления в Банк некорректной оценки
	0%
	0%


Результаты опроса оценщиков по этому вопросу дали похожие результаты (Табл.5).

Таблица 5

	Как банки относятся к выполненным Вами отчетам. Приведите процентное соотношение нижеприведенных вариантов. 

	Принимают результат оценки, не читая отчета
	11%

	Выборочно проверяют отчеты
	28%

	Проверяют все отчеты на этапе рассмотрения заявок, обсуждают результаты 
	54%

	Иное 
	4%


Как видно из таблиц подавляющее большинство поступающих в банк отчетов проходят проверку в подразделениях банка. При этом результаты проверки выглядят следующим образом (Табл. 6).

Таблица 6

	Сталкивается ли Банк с необходимостью существенно корректировать стоимость установленную оценщиком в целях приведения ее к рыночному уровню? 
	Все банки 
	Крупные банки 

	В подавляющем большинстве случаев
	15%
	20%

	Систематически
	33%
	40%

	В исключительных случаях
	42%
	35%

	Нет 
	5%
	0%


Столь низкая степень доверия к результатам оценки небезосновательна. Практика работы с проблемной задолженностью по данным опроса показывает, что лишь в 5% случаев продажная стоимость активов коррелирует с первоначальной оценкой, проведенной оценщиком.  Для выявления причин низкого качества предоставляемых услуг в анкете были  сформулированы вопросы, где банкам предлагалось оценить по 100% шкале весомость различных негативных факторов, отмеченных банками при проверке отчетов. Результаты следующие (Табл. 7).

Таблица 7

	Какие недостатки в работе Оценщиков, по Вашему мнению, наиболее критичны для Банка в разрезе  различных  бизнес-направлений? 
	Корпоративный сектор
	SME
	Розница

	Ошибки при идентификации и описании объекта оценки
	55%
	57%
	58%

	Отсутствие доказательной силы и аргументированного обоснования сделанных в отчете выводов и произведенных расчетов
	68%
	69%
	65%

	Преднамеренное завышение стоимости объектов оценки согласно «пожеланиям» собственника имущества
	80%
	79%
	77%

	Длительные сроки подготовки отчетов
	30%
	32%
	40%

	Иное 
	4%
	3%
	0%


Как видно из таблицы наибольший вес придается проблеме, так называемой, «заказной» оценки. При этом  принадлежность заемщика к тому или иному сектору кредитования не столь критична. В разрезе понимания банками причин низкого качества также видно, что наибольшая значимость придается субъективному фактору. (Табл. 7),

Таблица 7

	Каковы на Ваш взгляд причины влекущие предоставления Оценщиками некачественных услуг Банкам? 
	Все
	Крупные 

	Нарушение принципа независимости в результате давления или мотивации со стороны собственника объекта оценки
	82%
	85%

	Небрежность/ халатность в ходе проведения оценки
	55%
	60%

	Недостаточный уровень профессиональной компетенции
	59%
	71%

	Иное 
	5%
	4%


На втором по значимости месте претензии к профессиональному уровню специалистов.

Если обобщить результаты по проблемам, высказываемым непосредственно банками, получается следующая картина (Табл 8). Численно указано процентное соотношение банков, сформулировавших наличие проблем в рассматриваемой области.

Таблица 8
	Сектор проблем
	Доля
	Основные проблемы

	Субъективизм (заказная оценка)
	46%
	Преднамеренное завышение стоимости объекта оценки согласно пожеланиям собственника;
Конфликт интересов заемщика, оценщика и кредитора

	Методология
	30%
	Отсутствие единых требований и стандартов, предъявляемых Банками к оценке активов для целей залога;
Непонимание оценщиками специфики оценки для целей залога;
Неполный учет всех факторов, влияющих на стоимость, использование недостаточного объема информации.

	Профессионализм
	12%
	Низкий профессиональный уровень региональных оценочных компаний и региональных банковских специалистов в области оценки;
Небрежность/халатность в ходе проведения оценки.

	Ответственность
	6%
	Отсутствие действенных механизмов привлечения к ответственности недобросовестных Оценщиков.

	Сроки оценки
	4%
	Увеличение сроков оценки негативно сказывается на взаимоотношениях банка с заемщиком.

	Нет проблем
	1%
	 


Таким образом, при анализе видения проблем банками на первое место помещены проблемы, обусловленные субъективизмом оценщиков, о причинах которого будет сказано ниже. На втором месте стоят вопросы методологии, возникающие вследствие отсутствия единых унифицированных требований к оценке для целей залога. Этой области оценки присуща своя специфика, непонимание или незнание которой оценщиками и приводит во многом к описанным негативным последствиям. Третьим, по мнению банков, фактором является недостаточный уровень общей профессиональной подготовки оценщиков.

Также в качестве причин  названо отсутствие эффективного механизма привлечения оценщика к ответственности за недобросовестную оценку.

Если говорить о степени удовлетворенности банков качеством оценочных услуг, вырисовывается следующая картина (Таблица 9).

Таблица 9

	Удовлетворен ли банк работой оценочных компаний? 
	Все банки
	Крупные банки

	Вполне удовлетворен
	3%
	5%

	Есть отдельные замечания, но в целом работа удовлетворяет
	37%
	20%

	Удовлетворяет в большинстве случаев
	28%
	35%

	Есть существенные проблемы
	25%
	40%

	Работать с оценщиками нецелесообразно в силу низкого качества предоставляемых ими услуг  
	5%
	0%


При опросе оценщиков выявлено их видение проблем в области взаимодействия с банками при проведении работ по оценке.

 Прежде всего,  необходимо отметить тот факт, что при оценке для целей залога банк выступает фактическим потребителем отчета вне зависимости от  того, что номинальным заказчиком является потенциальный залогодатель. По результатам опроса такую точку зрения поддерживают 90% оценщиков.

При этом мнение оценщиков касательно обоснованности и выполнимости требований банков выглядит следующим образом (Табл. 10)

Таблица10

	Требования банков к представляемым отчетам об оценке на Ваш взгляд:

	В общем обоснованы и выполнимы
	36%

	Выполнимы, но иногда содержат необоснованные  моменты
	60%

	Завышены и тяжело выполнимы
	1%

	Абсурдны  и лишены здравого смысла
	0%

	иной вариант ответа 
	1%


Несмотря на адекватное восприятие требований оценщиками выделены следующие сложности, возникающие при работе с банками (Табл.11). Значимость проблем также определялась по 100% шкале. 

Таблица 11

	В чем на Ваш взгляд заключаются основные сложности оценки имущества для целей залога в рамках сотрудничества с банками? 

	Отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки
	70%

	Жесткие требования к срокам оценки
	50%

	Давление со стороны клиента с целью получения результата оценки достаточного для получения в Банке кредита в размере, желаемом Клиентом
	49%

	Жесткие требования к качеству оценки при отсутствии адекватной оплаты
	39%

	Недостаточная освещенность в профессиональной литературе специфики, связанной с банковским залогом 
	35%

	Разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка
	27%

	иное 
	3%


На просьбу оценщиков сформулировать их видение проблем реакция была следующей (Табл.12).  Проблемы также разбиты на сектора, процентная доля каждого сектора определялась в соответствии с частотой упоминания в ответах оценщиков. 

Таблица 12

	Сектор проблем
	Доля
	Основные проблемы

	Коммуникации
	37%
	Субъективизм при проведении аккредитации;
Зависимость факта оплаты услуг оценщика от получения кредита;
Давление банка на оценщиков в части значения итогового результата оценки;

«Карманные» оценщики банков (особенно банков с долей гос. собственности);
Ряд работников банков работают на "откатах" и направляют клиента не по списку аккредитации, а целенаправленно к конкретному оценщику;
Банки не всегда готовы к конструктивному общению, а рассуждают с позиции силы - исключительно нравится/не нравится;
Потребность банков в "гибких" оценщиках, готовых путем заказной оценки "обслужить" договоренность банка (обычно регионального филиала) и клиента о выдаче кредита в нужной сумме;
Желание банка получить завышенную стоимость;
Давление со стороны банков на занижение рыночной стоимости.

	Методология
	31%
	Отсутствие у Банков единых правил и требований к оценке для целей залога;
Несоответствие требований банков стандартам оценки и положениям законодательства об оценочной деятельности;
Необходимость оценки ликвидности имущества;
Разные требования к отчетам, зачастую противоречивые, в большинстве случаев не улучшающие качество;
Надо или нет выделять НДС в расчетах;

	Профессионализм
	11%
	Недостаточный профессионализм и компетентность сотрудников банка в области оценки;
Агрессивность, высокомерие со стороны банковских  работников, при полной некомпетентности в обсуждаемом вопросе;
Полуквалифицированный персонал банков.

	Сроки оценки
	5%
	Необоснованно сжатые сроки

	Цены
	4%
	Стремление банков снизить  тарифы за работу

	Нет проблем
	3%
	 

	Иное
	9%
	Расхождение реальных (банки) и номинальных (заказчики) потребителей отчета;
Оплату за услуги должны осуществлять банки.


Как видно, существенная доля претензий оценщиков также лежит в области коммуникаций. 

 Выявлено, что имеют место и коррупционная составляющая (Табл.13), а также субъективизм сотрудников банков (Табл. 14).

                                                    Таблица   13                                                   Таблица 14

	Поступали ли Вам предложения от представителей Банков получить аккредитацию при Банке на возмездной основе? 
	Ответили
	
	Приходилось ли Вам получать указания от представителей Банков определить стоимость в размере не менее определенной величины, требуемой  для обеспечения кредита? 
	Ответили

	
	89%
	
	
	85%

	Да
	20%
	
	Да
	34%

	Нет
	80%
	
	Нет
	66%


При анкетировании, отвечать на эти вопросы было не обязательно, но оценщики, тем не менее, проявили достаточную активность.

Среди методологических  проблем подавляющее большинство оценщиков выразили озабоченность разнородностью требований банков и отсутствием единых требований.

Равнозначно банкам оценщиками выдвигаются претензии к профессиональному уровню отдельных сотрудников банков в области оценки.

Таким образом,  результаты опроса позволили выявить наиболее острые проблемы и противоречия в сфере применения оценочной деятельности для решения задач, связанных с банковским сектором.

Наиболее актуальная проблема – проблема «заказной» оценки, т.е. когда результат оценки в отчете, представляемом в банк соответствует не рыночной ситуации, а пожеланиям собственника оцениваемого актива, которые направлены на получение максимально возможного кредитного ресурса под обеспечение потенциально закладываемого актива. Для данной ситуации характерен мотивационный дисбаланс, когда субъективному воздействию на оценщика со стороны заказчика противостоит в лучшем случае совесть оценщика. Банки, как реальные потребители результата оценки в такой ситуации либо идут на конфликт с оценщиком и, косвенно, с потенциальным заемщиком, либо, при отсутствии должного контроля,  принимают необоснованные риски на переоцененное обеспечение. Печальные уроки такого отношения сегодня прослеживаются в США и некоторых европейских странах. 

К сожалению, по состоянию на сегодняшний день, и результаты опроса это подтверждают,  принимать риски на репутацию оценщиков потребители, в частности банки, не готовы. Оценочным сообществам следует обратить особое внимание на этот факт. Возможно произошедшие изменения в законодательстве, повысившие ответственность оценщика в какой-то степени улучшат ситуацию. 

В то же время по своей внутренней мотивации оценщики  склонны к большей объективности, что можно проиллюстрировать Табл. 15. 

Таблица 15

	Что, по Вашему мнению, является наиболее важным при оценке имущества для целей залога? 

	применить все три подхода к оценке
	8%

	выполнить все требования Банка
	12%

	удовлетворить пожелания Заказчика
	0%

	выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика
	80%

	провести оценку в минимально возможный срок
	0%

	иное 
	3%


Поэтому для решения проблемы заказной оценки  возможно применение механизма, при котором банк включается в процесс оценки как созаказчик отчета и принимающая отчет сторона договора.  Сотрудник  банка, принимая у оценщика качество отчета  выступает в качестве противовеса и, в какой-то степени защищает оценщика. Если рассмотреть мнение оценщиков и банков по поводу применения указанного механизма можно увидеть следующую, достаточно позитивную картину. Мнение оценщиков отражено в Табл.16 и Табл. 17

Таблица16

	В каких случаях Вы считаете необходимым коммуникации «Банк – Оценщик»?

	Следует контактировать с Банком на этапе постановки Технического задания
	38%

	Следует согласовывать результаты оценки с Банком перед тем как предоставить заказчику
	4%

	Варианты а и б
	34%

	При оценке имущества в контактах с банком нет необходимости
	20%

	Иной вариант ответа 
	2%


Таблица 17

	Взаимодействие с сотрудниками банков для вас является: 

	Хорошим подспорьем для развития и совершенствования знаний и навыков
	57%

	Тренировкой в проведении дискуссий
	21%

	Вынужденной дополнительной нагрузкой 
	4%

	Пустой тратой времени и сил
	4%


Позиция банков отражена в Табл. 18

Таблица18

	Считаете ли Вы необходимым участие специалистов Банка в процессе оценки активов для целей залога? 

	Да, обязательно
	57%

	Иногда, по наиболее сложным проектам
	27%

	Нет
	10%

	Иное 
	3%

	Считаем обязательным в рамках корпоративного кредитования, в рамках потребительского кредитования - иногда по наиболее сложным вопросам


Практический опыт некоторых российских банков, а также анализ зарубежного опыта свидетельствуют о достаточно высокой эффективности применения данного механизма взаимодействия.  Поэтому его можно рассматривать как общую рекомендацию для банков и оценщиков.

Основной мерой  устранения пробелов в части методологии является разработка единых методических рекомендаций в части оценки для целей залога. Такая работа в настоящее время ведется и координируется Комитетом по оценочной деятельности АРБ. В поддержку такой инициативы высказываются как банки (Табл. 19), так и оценщики (Табл.20)

Таблица 19

	Существует ли у Банка потребность в методологических продуктах и квалифицированных рекомендациях в части оценки активов для целей залога? 

	Да
	80%

	Нет
	17%

	Считаете ли Вы целесообразным разработку единых рекомендаций по оценке имущества для целей залога? 

	Да
	90%

	Нет
	10%


Таблица 20

	Считаете ли Вы целесообразным разработку оценочным и банковским сообществом единых требований  к оценке имущества для целей залога?

	Да, это бы очень помогло в работе
	58%

	Да, возможно это бы облегчило работу оценщика
	28%

	Нет, в этом нет большой необходимости
	8%

	Нет, это усложнит работу, оценщику проще работать как есть
	1%

	иной вариант ответа 
	3%


Рассматривая как защитную меру банков от некачественной оценки, отбор определенных компаний для сотрудничества или, иными словами, аккредитацию, можно отметить, что данным инструментом пользуются 47% опрошенных банков. Среди крупных банков эта доля существенно выше и составляет  65%. Интересный результат, но оценщиками такая мера как аккредитация также поддерживается. Это подтверждается Табл. 21

Таблица 21

	Согласны ли Вы с утверждением, что аккредитация Оценщиков при Банках способствует повышению качества оценочных услуг? 

	Да
	64%

	Нет
	36%


При этом и банки и оценщики заинтересованы в выработке наиболее объективных критериев отбора (Табл. 22)

Таблица 22

	Существует ли у Банка потребность в рекомендациях касательно критериев отбора оценочных компаний для сотрудничества? 
	Все
	Крупные

	Да
	60%
	65%

	Нет
	40%
	35%


По состоянию на сегодняшний день рекомендуемые критерии отбора  сформированы и размещены на сайте АРБ в разделе Комитета. Комитет с удовольствием рассмотрит любые предложения по их совершенствованию. Поскольку приоритетным критерием отбора является уровень профессиональной компетентности весьма полезным было бы привлечение к процессу аккредитации центров и органов по сертификации оценщиков, отвечающих современным требованиям к подобным центрам в соответствии с международными стандартами качества.

Проблема повышения профессионального уровня  как оценщиков, так и сотрудников банков в первую очередь решается путем организации соответствующего обучения.

Банки единодушно высказались в заинтересованности  организации и проведения такого обучения, причем наибольшее количество в качестве предпочтительной формы обучения  определено сочетание дистанционной и очной формы обучения (Табл. 23).

Таблица23

	Считаете ли Вы необходимым  повышение квалификации сотрудников Банков в части знаний и навыков в области оценки активов? 

	Да
	100%

	Нет
	0%

	Какая форма обучения была бы на Ваш взгляд наиболее удобной? 

	Очное обучение 
	22%

	Дистанционное обучение
	15%

	Самостоятельное обучение по имеющейся литературе 
	3%

	Дистанционное обучение в сочетании с кратковременным очным
	55%

	Иная форма 
	2%


Оценщик высказали в плане необходимости более умеренную позицию, но, тем не менее, большинство такую инициативу поддержали (Табл. 24)

Таблица 24

	Считаете ли Вы необходимым проведение семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами?

	Да, таких семинаров должно быть больше
	62%

	Вполне достаточно того, что проводится
	33%

	Это вообще никому не нужно
	3%


При этом отмечается недостаточность отражения специфики оценки для целей залога в материалах обучающих мероприятий (Табл. 25).

Таблица 25

	Как с Вашей точки зрения отражена в материалах и программах образовательных учреждений по оценке специфика оценки для целей залога?

	Достаточно отражена
	21%

	Недостаточно отражена
	55%

	Вообще не отражена
	19%

	Нет необходимости в отражении такой специфики
	4%


В этой связи Комитетом предполагается по окончании разработки методических рекомендаций организовать работу по обучению как оценщиков, так и сотрудников банков в рамках разработанного продукта.

При оценке важности существующих направлений работы сформировалась следующая картина (Табл. 26)

Таблица 26

	Какие из существующих направлений работы Комитета по оценочной деятельности АРБ Вы считаете  наиболее важными?

	Совершенствование и внедрение  единой методической базы в части  оценки активов для целей залога
	83%

	Повышение эффективности взаимодействия кредитных организаций и оценщиков
	51%

	Разработка предложений по совершенствованию законодательства и основных руководящих документов в области применения оценки в банковской деятельности.
	75%

	Разработка предложений по защите интересов кредитных организаций – членов Ассоциации от потенциальных убытков, обусловленных некачественным предоставлением услуг оценщиков.
	75%


В качестве предлагаемых перспективных направлений приоритет был отдан формированию необходимых информационных ресурсов (Табл. 27)

Таблица 27

	Какие из направлений работы Комитета по оценочной деятельности АРБ Вы считаете  наиболее перспективными?

	Координация работы по формированию и актуализации информационной базы по стоимости различных активов, используемым для целей залога по различным регионам РФ
	82%

	Мониторинг и освещение текущих изменений в законодательстве, связанных с оценочной деятельностью
	71%

	Совместная работа с образовательными учреждениями в части повышения профессионального уровня  сотрудников банков
	69%

	Работа с саморегулируемыми организациями оценщиков, направленная на повышение качества предоставления оценочных услуг
	61%


Перспективные предложения по повышению качества оценочных услуг и совершенствованию процесса взаимодействия, поступившие непосредственно от банков сведены в Табл. 28. Предложения, как и ранее сведены по отдельным направлениям, лидирующие позиции занял сектор методологии.

Таблица 28

	Сектор 
	Доля
	Рекомендации

	Методология
	36%
	Совершенствование и внедрение  единой методической базы в части  оценки активов для целей залога;
Разработка методик расчета залоговой стоимости по видам активов;
Методическая проработка отдельных вопросов (учет налогообложения, процедура взыскания и торгов и т.п.)
Разработка метода массовой оценки рыночной стоимости объектов недвижимости;
Внедрение рекомендаций Basel II  в части залогового обеспечения. 

	Коммуникации 
	27%
	Разработка методических материалов для кредитных организаций по аккредитации и конкурсному отбору оценщиков;
Построение рейтинга оценочных компаний;
Мониторинг проблем взаимодействия кредитных организаций и оценочных компаний;
Разработка сайта/форума для возможности общения по возникающим вопросам со специалистами и коллегами из других регионов.

	Обучение
	19%
	Проведение  совместных  обучающих  мероприятий  для оценщиков и кредитных работников;
Организация дистанционного обучения;
Работа, направленная на повышение профессионального уровня  сотрудников оценочных организаций в части оценки имущества для целей залога;
Проведение занятий с сотрудниками залоговых подразделений по конкретным, узким проблемам (например, залог специфических и сложных объектов)

	Информационное обеспечение
	14%
	Создание единой информационной базы стоимостей объектов;
Анализ и обнародование проблем, возникающих в процессе кредитования;
Ведение базы данных полезных ссылок для наиболее часто встречающихся предметов залога;

	Изменения в законодательство
	5%
	Повышение уровня страховой ответственности оценщиков;
Участие в принятии нормативных актов, обязывающих ГИБДД-ГАИ регистрировать предмет залога


В качестве основного из предложений, поступивших  от оценщиков, наряду с упомянутыми фигурирует проведение круглых столов с участием банков и оценщиков. Участвовать в решении данной задачи Комитет настоятельно рекомендовал  саморегулируемым организациям оценщиков. В соответствии со вступившими изменениями в законодательство об оценочной деятельности именно им будет принадлежать ведущая роль в регулировании оценочной деятельности.

Таким образом, проведенная работа позволила выявить мнение оценочного и банковского сообщества по наиболее острым проблемам и путям их решения. Результаты исследований подтвердили актуальность существующих направлений работы Комитета и показали перспективы развития дальнейшей  деятельности.

____________________________________________________________________

Комитет по оценочной деятельности выражает благодарность всем участникам опроса.

Состав рабочей группы: Рослов В.Ю., Осмоловский Л.В., Зыбин О.Б.

Группа благодарит за оказанную  помощь: Светанкова С.А., Левицкого Ю.И.

КОМИТЕТ ПО ОЦЕНОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
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						АНКЕТА

						на тему: "Проблематика взаимодействия банков и оценщиков"

				Наименование компании (оценщика (ИЧП)) - респондента (внесите в ниже расположенную строку)

				Общество с ограниченной ответственность "Региональный центр профессиональной оценки и экспертизы"

				Регион (внесите в ниже расположенную строку)

				РФ, Чувашская Республика, город Чебоксары

				Должность, фамилия, имя, отчество, телефон лица, заполнявшего анкету				E-mail

				Карзакова Мария Николаевна, ассистент оценщика, тел/факс: (8352) 62-15-30, 62-57-15, 62-82-72				ocenka.cbx@mail.ru

				Краткая инструкция по заполнению:

				Ответы на вопросы необходимо размещать в ячейках, отмеченных желтым цветом, иные ячейки недоступны для заполнения.  Для удобства в ячейки введены подсказки. При технически корректном ответе вместо надписи "Ответьте на вопрос" появится надпись "Спасибо". П

						anketa-appraiser@yandex.ru

						Вопросы анкеты

				1. Какую долю в Вашем бизнесе занимают заказы по с оценке для целей, связанных с банковским сектором. Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Определяющую (более 70%)		1

				б		Существенную (более 50%)

				в		Значительную (более 30%)

				г		Незначительную (менее 30%)

				2. Какие оценочные Вам задачи приходится решать при работе с банками. Оцените объем нижеприведенных видов работ в процентном отношении по приносимому доходу как доля от общего дохода, прносимого работами, связанными с банками. Введите значение доли в проц				Спасибо

				а		Оценка для целей залога (кроме оценки жилья для ипотеки)		87%

				б		Оценка жилых объектов для ипотеки		12%

				в		Оценка проблемных активов		0%

				г		Оценка имущества и иных активов банков		1%

				д		Оценка банков для целей IPO		0%

				е		Иные цели (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0%

								100%

				3. Какие из перечисленных активов Вам приходится оценивать наиболее часто при работе  с банковским сектором. Оцените долю каждого в процентном отношении с точки зрения трудозатрат. Сумма должна составлять 100%.				Спасибо

				а		коммерческая недвижимость		25%

				б		жилая недвижимость		12%

				в		незастроенные земельные участки		2%

				г		производственное оборудование		55%

				д		автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)		5%

				е		имущественные комплексы		0%

				ж		бизнес		0%

				з		товарные запасы		1%

				и		имущественные права		0%

				к		нематериальные активы		0%

				л		иные активы (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0%

								100%

				4.  Оцените в процентном отношении долю дохода, формируемого работами по оценке перечисленных активов связанных с банковским сектором. Сумма должна составлять 100%.				Спасибо

				а		коммерческая недвижимость		30%

				б		жилая недвижимость		10%

				в		незастроенные земельные участки		5%

				г		производственное оборудование		49%

				д		автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)		5%

				е		имущественные комплексы		0%

				ж		бизнес		0%

				з		товарные запасы		1%

				и		имущественные права		0%

				к		нематериальные активы		0%

				л		иные активы (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0%

								100%

				5. Согласны ли Вы с утверждением, что аккредитация Оценщиков при Банках способствует повышению качества оценочных услуг? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Да		1

				б		Нет

				6. Согласны ли Вы с утверждением, что фактическим потребителем оценки, проводимой для целей залога, является не собственник имущества, а Банк? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Да		1

				б		Нет

				7. Как банки относятся к выполненным Вами отчетам. Приведите процентное соотношение нижеприведенных вариантов. Сумма должна составлять 100%.				Спасибо

				а		принимают результат оценки не читая отчета		5%

				б		выборочно проверяют отчеты		10%

				в		проверяют все отчеты на этапе рассмотрения заявок, обсуждают результаты		85%

				г		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0%

								100%

				8. Взаимодействие с сотрудниками банков для вас является: Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		хорошим подспорьем для развития и совершенствования знаний и навыков		1

				б		тренировкой в проведении дискуссий

				в		вынужденной дополнительной нагрузкой

				г		пустой тратой времени и сил

				9. В чем на Ваш взгляд заключаются основные сложности оценки имущества для целей залога в рамках сотрудничества с Банками? Оцените нижеприведенные факторы по балльной системе (5 – максимальное влияние, 0 – минимальное)				Спасибо

				а		жесткие требования к качеству оценки		4

				б		жесткие требования к срокам оценки		1

				в		отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки		5

				г		давление со стороны клиента с целью получения результата оценки достаточного для получения в Банке кредита в размере, желаемом Клиентом		1

				д		разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка		1

				е		недостаточная освещенность в профессиональной литературе специфики, связанной с банковским залогом		0

				ж		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0

				10. Приходится ли Вам сталкиваться с необходимостью перечисления агентского вознаграждения банку либо руководителям  (сотрудникам) банков при выполнении работ? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отвечать				Ответьте на вопрос

				а		Да, это общепринятая практика

				б		Достаточно часто

				в		Эпизодически

				г		Никогда

				11. В случае положительного ответа на предыдущий вопрос, укажите каким образом чаще всего передается агентское вознаграждение? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"  (На этот вопрос допускается не отвечать!)				Ответьте на вопрос

				а		Официально перечисляется на счет банка

				б		Вносится в виде наличных средств в кассу банка

				в		Передается руководителю (сотруднику) банка

				г		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				12. По Вашему мнению, какой вид стоимости следует определять в рамках оценки имущества для целей залога? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		только рыночную

				б		рыночную и ликвидационную

				в		стоимость в пользовании

				г		вид стоимости зависит исключительно от специфики оцениваемого имущества		1

				д		Укажите - какие  виды стоимости кроме рыночной Вы определяете в рамках оценки имущества для целей залога: (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				13. Что, по Вашему мнению, является наиболее важным при оценке имущества для целей залога? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1".				Спасибо

				а		применить все три подхода к оценке

				б		выполнить все требования Банка

				в		удовлетворить пожелания Заказчика

				г		выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика		1

				д		провести оценку в минимально возможный срок

				е		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				14. Приходилось ли Вам сталкиваться с неверной интерпретацией результатов Вашей оценки Банком по причине  недостатка специальных знаний у сотрудников Банка? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		да, в большинстве случаев

				б		да, в отдельных случаях

				в		крайне редко

				г		нет		1

				15.  Какие, на Ваш взгляд, существуют  наиболее острые проблемы при  взаимодействии оценщиков и банков? (дайте комментарий в нижерасположенных строках (одну проблему в одну ячейку, все заполнять не обязательно)				Спасибо

				1		Незнаие некоторыми сотрудниками банков современной оценочной практики

				2		полное игнорирование головными банками сложившихся рынков оценочных услуг в том или ином регионе, при аккедитации оценщиков

				3		поспешные вывлды головных банков о качестве и потенциале той или иной оценочной компании

				4

				5

				16. Поступали ли Вам предложения от представителей Банков получить аккредитацию при Банке на возмездной основе? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отвечать!)				Ответьте на вопрос

				а		Да

				б		Нет

				17. Приходилось ли Вам получать указания от представителей Банков определить стоимость в размере не менее определенной величины, требуемой  для обеспечения кредита? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отв				Ответьте на вопрос

				а		Да

				б		Нет

				18. Требования банков к представляемым отчетам об оценке на Ваш взгляд:
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		В общем обоснованны и выполнимы

				б		Выполнимы, но иногда содержат необоснованные  моменты		1

				в		Завышены и тяжело выполнимы

				г		Абсурдны  и лишены здравого смысла

				д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				19. Приведите по возможности примеры банков, предъявляющих:				Спасибо

				а		Наиболее адекватные и выполнимые требования (приведите названия банков в нижерасположенной строке)

						Банк Москвы

				б		Наименее адекватные требования (На этот вопрос допускается не отвечать!) (приведите названия банков в нижерасположенной строке)

				20. В каких случаях Вы считаете необходимым коммуникации «Банк – Оценщик»?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		следует контактировать с Банком на этапе постановки Технического задания

				б		следует согласовывать результаты оценки с Банком перед тем как предоставить заказчику

				в		варианты а и б		1

				г		при оценке имущества в контактах с банком нет необходимости

				д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				21. Считаете ли Вы целесообразным разработку оценочным и банковским сообществом единых требований  к оценке имущества для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Да, это бы очень помогло в работе		1

				б		Да, возможно это бы облегчило работу оценщика

				в		Нет, в этом нет большой необходимости

				г		Нет, это усложнит работу, оценщику проще работать как есть

				д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				22. Как Вы относитесь к требованиям следовать Техническому заданию, составляемому при участии Банка в рамках оценки имущества для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		положительно, т.к. это позволяет избежать давления со стороны клиента (требования к оценке, согласованные с Банком,  служат «барьером» для манипуляций со стоимостью, запрашиваемых в некоторых случаях клиентом)		1

				б		нейтрально, т.к. требования Банка не оказывают существенного влияния на процесс оценки

				в		негативно, т.к. в большинстве случаев требования Банка нерациональны, либо чрезмерно сложны для исполнения

				г		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)

				23. Как с Вашей точки зрения отражена в материалах и программах образовательных учреждений по оценке специфика оценки для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Достаточно отражена		1

				б		Недостаточно отражена

				в		Вообще не отражена

				г		Нет необходимости в отражении такой специфики

				24. Считаете ли Вы необходимым проведение семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"				Спасибо

				а		Да, таких семинаров должно быть больше		1

				б		Вполне достаточно того, что проводится

				в		Это вообще никому не нужно

				25. Укажите наиболее  действенные, на Ваш взгляд,  меры по повышению эффективности взаимодействия оценщиков с банковскими структурами (дайте комментарий в нижерасположенной строке) (одно предложение - в одну ячейку, все можно не заполнять)				Спасибо

				1		унификация требований банков к отчету об оценке залогового имущества

				2

				3

				4

				5

						В случае если Вы считаете, что ответили на все вопросы, отправьте, пожалуйста заполненную анкету нажав на кнопку:

						Если при отправлении возникли проблемы, сохраните анкету в удобном для вас месте в виде файла с именем, созвучным названию Вашей компании и словом anketa (напр. ALKO_anketa.xls) и отправьте по электронному адресу:

						anketa-appraiser@yandex.ru

						Большое спасибо!
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						АНКЕТА

						на тему: "Проблематика взаимодействия банков и оценщиков"

		143		Наименование компании (оценщика (ИЧП)) - респондента				ЗАО "Независимая Консалтинговая Группа "2К-Аудит Деловые консультации"		ООО "Центр оценки собственности "МОРФ"		ООО Учебно-производственное предприятие Автолюкс		Индивидуальный предпринматель Алексанин Валерий Егорович		ЗАО "Ассоциация АЛКО"		ООО Андеррайтинг		ЗАО "Агентство профессиональной экспертизы собственности"		ЗАО "Сибирское Агенство Оценки АСПЕКТ"		ООО "Бизнес-Оценка-Аудит"		ООО "Лаборатория независимой оценки "Болари"		ООО "Бюро Оценки Собственности"		ООО "Бюро профессиональной оценки" / Шешлянников Антон Николаевич		ЗАО "БЭФЛ"		Общество с ограниченной ответственностью "Вектра-Эксперт"		Бейкер-Тилли-Аудит		Евсина Елена Владимировна		ООО "Инвестиционная оценка и финансовый консалтинг"		ООО "Институт оценки собственности и финансовой деятельности"		ООО Фирма Инфстрой		ООО"КАПИТАЛ-Е"		Капытин Виктор Васильевич		ООО "Кром"		ООО "БИН-Оценка"		ИП Кулаков Игорь Игоревич		ЛАИР		Леонова Вера Владимировна		ООО фирма "Липецкая Оценка Недвижимости"		ООО "Мемфис"		ГУП МосгорБТИ		Мясников Сергей Геннаьевич		Общество с ограниченной ответственностью  "Недвижимость - Бизнес - Инвестиции"		ООО "Оценочная компания "Нижегородский капитал"		ООО "Независимая Оценка"		ООО "НормаВэст"		ООО "Нижневолжский центр оценки иконсалтинга"		ООО "Независимая экспертиза XXI век"		ЗАО "Независимая экспертная компания "Росэкспертиза"		ООО "НЭО БЮРО"		ООО "Оценка и консалтинг"		ООО "Оценка.Консалтинг.Аудит."		ООО «Оценка Консультации Аудит»		ПО "Областная коллегия оценщиков"		ЗАО "Фирма "Оценщик"Оценщик"		Пермская торгово-промышленная палата		ИП Пермякова Елена Викторовна		Индивидуальный предприниматель Пономарева Татьяна Владимировна		ООО "Консультационно-финансовая компания "ПРОФИТ+"		Пудовкин Андрей Юрьевич		ОАО "Реформа"		Робертус Юрий Владимирович		ООО "Росоценка"		ООО "Росэкспертиза Калуга"		ООО "Сибирский оценщик"		ООО "СИТРАНС КОНСАЛТИНГ"		ЗАО "СКИФ"		ООО"СНОБ"		АНО "Союзэкспертиза" ТПП РФ		ИП Тарасов Василий Васильевич		ООО "Центр Профессиональной Оценки "Тишенин и Партнёры"		Ткач Юрий Григорьевич		ООО "Аудиторская и консалтинговая фирма "Топ-Аудит"		ООО "Тотал Прогрессив Консалтинг"		ООО "Траст-аудит"		Шеврин		ООО Эксперт-ГУМ		ООО "Региональная консалтинговая компания "Эксперт"		ООО Ямалнефтегазсервис		ООО "Центр оценки "Аверс"		ИП Асташенков Сергей Викторович		ЗАО "Богерия"		Некоммерческое партнерство по содействию оценочной и консультационной деятельности "Клуб Профессионал"		ООО "Стандартэкс"		ООО "Сура-Сервис"		ООО "Строй ТОН"		Четверткова Валентина Николаевна		ООО "Институт оценки и консалтинга"		ООО АКФ "Аудит-Десна"		ИП Липатов Станислав Петрович		ООО "Независимая Оценка"		ООО "Оценка собственности"		ООО "Профит"		Общество с ограниченной ответственностью "Центр передовых оценочных технологий"		Торгово-промышленная палата Республики Мордовия		ООО "Юридическое бюро недвижимости"		ООО "Промоценка"		ООО "Автолюкс"		ООО "Оценка" Консалтинговой группы "Актив"		ООО "УБА" (ЛИСТИК и ПАРТНЕРЫтм)		ООО "Независимая оценочная компания "Альфа-Инвест"		ООО Агентство независимой оценки "Аргумент"		ООО "Атон"		Индивидуальный предприниматель "Березин Дмитрий Александрович"		ООО "Независимый оценщик"		Вайметов Дамир Фаизович		ООО "Дом оценки, консалтинга и аудита"		ООО "Фирма "ИНСТОК"		Индивидуальный предприниматель Мошкина Галина Павловна		НОУ "Институт оценки и управления собственностью" КубГТУ		НЭКСА		ООО "Оценка-Консалтинг"		ООО «Агентство «Партнер-Эксперт»		ООО "Оценочная фирма" Проект-Оценка"		ООО "Региональное Агентство Оценки"		ООО "Агенство недвижимости "Риэл-Оценка"		ООО "Эксперт" Топилина Елена Владимировна		ООО "Компания СибиКом"		ЗАО "Аудит и Консалтинг", Старостин Константин Константинович		Торгово-прмышленная палата города Шахты		ООО Информационно-Экспертное Агентство "Универсал"		ООО "Областной центр экспертиз"		ЗАО "Финансовый Консалтинг"		ООО "Центр оценки и финансовой экспертизы"		ООО "Региональный Центр Оценки "ЭКОР"		Общество с ограниченной ответственностью Экспертно-консультационная фирма "Экскон"		ООО "Оценочное консультационное бюро эксперт"		Предприниматель Яковлев Владимир Иванович		ООО АКФ "Аудит-Десна"		ООО "Адэро"		ООО "Аудиторская компания "Центр аудита и консалтинга" (ООО "АКЦЕПТ")		ООО "Ариороса"/Фирсова Алла Александровна		ООО "Институт экономической экспертизы"		Карпухин Петр Александрович		Общество с ограниченной ответственностью "Лекс"/"Lex"		Общество с ограниченной ответственностью "Технологии Бизнеса"		ООО ТНС Оценка и экспертиза собственности		ООО "Эккона-Оценка"		ЗАО "Эксперт-Инвест"		ООО "Агентство оценки, экспертизы и консалтинга"		ООО Центр независимой оценки "АССОЛЬ"		ИЧП Бахвалова Т.Г.		Областное государственное унитарное предприятие "Томский областной центр технической инвентаризации"		ООО «ЦЕНТР ОЦЕНКИ СОБСТВЕННОСТИ «ДИСКОНТ ПЛЮС»		ООО "МОБАЙЛ ГРУП"		ООО "Нижегородская оценочная компания"		ООО "Центр ОМЭК"		ООО "Поволжское агентство оценки"		ИЧП Родионов		ЗАО “Центр развития промышленных технологий и безопасности предприятий САФЕТИ”		ООО "Ставропольское объединение финансовых технологий" (ООО "С.О.Ф.Т.")		ООО "Дом оценки и экспертизы"		Общество с ограниченной ответственностью "Центр содействия предпринимательству"		Общество с ограниченной ответственностью Производственно-коммерческое предприятие "СТАТУС"		Общество с ограниченной ответственность "Региональный центр профессиональной оценки и экспертизы"

				Регион				Москва		г.Москва		г.Елизово Камчатского края		г. Москва		г,Тюмень		Москва		г. Владимир		Новосибирск, Новосибирская область		г. Ульяновск		Москва		г.Саратов		Удмуртская Республика, г. Ижевск		Орел		г. Рязань		Москва		г. Ханты-Мансийск		город Москва		Томск, Москва, Красноярск, Новосибирск		Реутов, Московская область		г. Тамбов		Липецкая область		Удмуртская Республика		Пермский край		Пензенская область город Пенза						г. Липецк		г. Ростов-на-Дону		Москва		Иркутская область		г. Тюмень		Нижний Новгород		Астрахань		Московская область,  г.Балашиха		г. Волгоград		г. Москва		Московская область		Люберцы		г.Воронеж		Удмуртская Республика, город Ижевск		Калининград		г.Саратов		Тульская область		Пермский край, г.Пермь		г.Челябинск		г. Астрахань		677000, г. Якутск, ул. Хабарова, д. 13, оф. 6-01		Пенза		ХМАО-Югра г. Сургут		Саратов		г. Нальчик		Калуга		г. Новосибирск		Г. НОВОРОССИЙСК, КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ		г. Пятигорск		Калининград		Москва		Брянская область		город Канск, Красноярского края		Владимир		Москва		Челябинск		Красноярский край, г. Красноярск				Подмосковье		Липецкая область		г. Губкинский, Ямало-Ненецкий АО				г. Кострома / оценщик		Хабаровский край, г. Хабаровск		Приморский край		Россия, Омская область, г. Омск		г.Пенза		Краснодарский край, г. Геленджик		г. Тамбов		Чувашия		Смоленская область, г. Смолнск		г. Омск		Санкт-Петербург		Рязанская область, г.Рязань		г. Находка		Тольятти		Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Большевистская, 28 а		Приморский край		г.Оренбург		Краснодарский край, г.Сочи		Пермь		Челябинск, Екатеринбург, Уфа, Москва, Самара, Сургут		г. Брянск		г. Новосибирск		Волгоградская область		Москва		г. Сыктывкар		Башкортостан		Астрахань		Московская область		Братск Иркутская область		Краснодар				Московская область, г. Мытищи		г. Астрахань		Санкт-Петербург		г. Пенза		Пермский край, г. Верещагино		г. Чехов Московской области		Иркутская область				город Шахты Ростовской области		Краснодарский край		Свердовская область, УРФО		Центрально-Черноземный регион		г. Кострома		М.О. г. Пушкино		Кировская обл. Приволжский федеральный округ.		Иркутск		Москва		Смоленская область, г. Смолнск		Московская область		Казань		Волгоград		Москва		г. Брянск		город Свободный Амурской области		Нижегородская область, г. Дзержинск				Санкт-Петербург		Липецкая область		г. Краснодар		г.Новосибирск		г. Челябинск		г. Томск, Томская область		г. Смоленск		Нижний Новгород		Нижний Новгород		Магадан		Саратовская область, Саратов				г. Москва		г. Ставрополь		Челябинская область, г.Челябинск		Краснодарский край, г. Армавир		Краснодрский край		РФ, Чувашская Республика, город Чебоксары

				Должность, фамилия, имя, отчество, телефон лица, заполнявшего анкету				Оценщик, Бесшапошников Владимир Александрович, моб. 8-916-912-67-32		генеральный директор Бакулина Анна Александровна моб.8(905) 591-05-17		Пономарев Сергей Никитович оценщик т.8 914 781 75 36; 8 (4152) 411 762		Алексанин Валерий Егорович		Долгих Алексей Владимирови		Гарбузов Максим Александрович, 221-96-24 Ген.Директор		Исполнительный директор Стариков Сергей Анатольевич, (4922) 32-66-72		Генеральный директор Алексеев Алексей Валентинович		Директор-оценщик Надточий Андрей Борисович, (8422) 44-88-88		Генеральный директор Гуськова Лариса Николаевна +7(499) 681-2484, 684-5134		Директор Миронов Андрей Анатольевич		Шешлянников Антон Николаевич, Начальник отдела оценки		Зам. директора по оценке, Истратов Евгений Анатольевич, 4862-42-22-24		Исполнительный директор Терсков Александр Михайлович		Дерябин Юрий, Заместитель руководителя Департамента оценки "Бейкер Тилли Русаудит" ООО
Тел:   +7 495 647-2419, 788-0906
Факс: +7 495 647-2421		Индивидуальный предприниматель Евсина Елена Владимировна		Генеральный директор Карпов Владимир Алексеевич, 7552760		Директор Волович Николай Владимирович, 8(3822)522557		Заместитель директора Дегтярев Алексей Викторович тел (495)-528-312-95		Директор  Куликова Елена Павловна		Капытин Виктор Васильевич; Индивидуальный предприниматель тел. 8-915-551-20-70		генеральный директор Кардакова Анна Александровна		Скибан Ирина Васильевна, директор, 8(342) 241-36-48		ИП Кулаков Игорь Игоревич 89022052372		Смирнов Александр				Оценщик, Дементьева Ольга Владимировна, 8-4742-22-20-85		начальник отдела оценки Хвостова Светлана Владимировна, (863) 290-78-21		Заместитель начальника отдела рыночной оценки недвижимости Волкова Елена Валерьевна, 710-27-54		И.П. Мясников С.Г.  89085482677		Экономист Невидицина Юлия Николаевна (3452) 49-47-85		Оценщик Кашников Михаил Петрович (831)434-24-56		зам.директора Глухов Антон Александрович, (8512) 77-76-19, 61-62-06		Пашкова Инна Александровна- генеральный директор		Директор Шелестов Иван Николаевич, (8442) 327-613		Маркова Наталья Николаевна		Геверальный директор ЗАО"НЭК"Росэкспертиза" Цховребов Шамил Николаевич, 8-916-681-10-36		Генеральный директор Филипас Александр Петрович 5033145		Зам.директора Кучина Лидия Ивановна, (4732) 39-04-04		Ермаков Максим Юрьевич - Директор, 8 (3412) 255 266		Начальник отдела оценки, Гринько Владислав Станиславович т.84012991500		Председатель совета, Галактионов Александр Николаевич, тел. (8452) 228727		Шогин Валерий Анатольевич		Директор центра оценки Кавко Станислав Александрович (342)212-73-15, 212-19-94		Пермякова Елена Викторовна, оценщик, 8-351-727-68-96		Независимый оценщик Пономарева Татьяна Владимировна, 8(8512) 739861		Генеральный директор Бляйле Игорь Гиляриевич, (4112) 42-20-98, 42-10-06		Пудовкин Андрей Юрьевич, тел.+7-903-3238758		Генеральный директор Конобиевский Александр Викторович 8(3462) 23-25-77		ИП Робертус Юрий Владимирович,+7-905-380-45-84		Степанова Елена Геннадьевна		Моисеенков Андрей Александрович, зам. ген. директора - директор департамента корпоративных финансов, тел. (4842) 54-98-54		Директор, Балакин Петр Яковкевич, т. (383) 220-50-37		ЛОГАЧЕВ ВИКТОР  АЛЕКСАНДРОВИЧ		зам. директора Хуснутдинов Александр Миншаихович				Директор отдела оценки		Оценщик Тарасов Василий Васильевич; (4832) 733-777; 8-906-695-15-09		Ведущий оценщик, Тишенин Геннадий Михайлович, профессиональный стаж 12 лет, т. (39161) 35455		Ткач Юрий Григорьевич 8-(4922) 443641		Менеджер проектов Управления корпоративных финансов Сергеев Алексей Сергеевич, 363-2854		Зам. Директора, Соснин Иван Юрьевич, 8-902-61-22-139		генеральный директор Лукин Александр Александрович, (3912) 66-83-75		Шеврин		Директор Гуденко Константин Евгеньевич, 8(49664) 2-32-02		Директор Разумов Станислав Дмитриевич, т. (4742)22-48-31, 77-6975, 22-72-35		Директор Ленчицкий Владимир Сигизмундович		Антон Вовк		Асташенков Сергей Викторович		Ри Д.Ю., оценщик I категории		Президент Кривец Валерия Викторовна		Директор Шерстнёв Алексей Иванович, тел.(3812) 45-25-47		Нач. отдела оценки, Кольчугин Сергей Федорович, 8412-529084		Толстов Евгений Викторович, (861-41) 3-22-20		Четверткова Валентина Николаевна, тел. (4752)56-51-00		Старостин Валерий Михайлович		Директор Дунаева Татьяна Викторовна, (4812) 32-51-37		Липатов Станислав Петрович		Селезнёв Сергей Эдуардович, 8 (812) 973-04-33; 303-86-90; 335-11-59		Директор Королев Валерий Юрьевич		Директор, Белокопытова Лидия Игоревна, 8(4236) 69 77 77		генеральный директор Санкин Борис Николаевич, 8-903-330-0966, 8(8482) 505-300		Начальник отдела оценки имущества ТПП РМ -  Гуськова Людмила Михайловна		Начальник службы оценки, Штабная Светлана Юрьевна, 89084465213		Директор, Немальцев Андрей Анатольевич, т/ф (3532)75-35-66		Колоиди Дмитрий Валерьевич, директор (+7918-1003939)		генеральный директор Леснова Татьяна, (342) 218-17-00		Руководитель департамента оценочной деятельности Букреева Евгения Александровна, 8 (351) 266-99-86		Пуляев Олег Феофанович, директор; тел. (4832) 74-13-33		Директор по развитию, Королькова Ольга Николаевна		Заместитель директора Рокотянский А.Н., (8443)274313		Руководитель оценщик Березин Дмитрий Александрович; 8-926-521-06-67		Вахненко Валентин Александрович, раб. тел.  (8212) 288-208, моб. тел. 89128610529				генеральный директор, Макеев Павел Алексеевич, (8512) 44-04-84		Генеральный директор Линник Виталий Владимирович, 969-87-02		Мошкина Галина Павловна    89086400253		Билера Татьяна Сергеевна, начальник отдела оценки, тел. 8 (861)275-06-43		Турилов В.С.		Ген. директор, Дылюк Юрий Михайлович, 8-495-586-93-00		Генеральный директор, Костин, Петр, Николаевич, (8512) 39-00-82		Потапов Антон Михайлович 89117626412		Директор Ступин Валерий Александрович т. (8412) 68-38-70		генеральный директор, Плешивых Юлия Ивановна, тел. (34254) 3-66-76		эксперт-оценщик 8(49672)6-32-40		Главный бухгалтер Черненко Ирина Алексеевна, (3952) 333-962		Директор Департамента оценки Старостин Константин Константинович, 694-39-16		начальник отдела оценки Бабкин Андрей Викторович		Директор, Заборских Юлиана Антоновна, тел. 8(86143)2-27-11		Директор Фалько Галина Львовна (343) 3728278		Круглякова В.М., (4732)55-45-18		директор Веселова Лариса Викторовна, тел. 8-4942-31-08-41		Генеральный директор Яковлев Михаил Александрович (495)589 31 60		Директор Колобов Вячеслав Юрьевич		Оценщик, Валл Андрей Александрович, 8 395 2 960075		Независимый профессиональный оценщик собственности Яковлев Владимир Иванович, 8-910-441-71-62		Директор Дунаева Татьяна Викторовна, (4812) 32-51-37		Бабина Олеся Анатольевна (495)  518 43 55		генеральный директор Лисичкин Андрей Викторович (843)276-90-64		Директор по оценке ООО "Ариороса", Фирсова Алла Александровна, 33-59-00, 33-59-01		Менеджер по работе с корпоративными клиентами, Круглов Михаил Михайлович, +7 (495) 980-48 81		Карпухин Петр Александрович 8-910-330-42-18		Оценщик Павлова Ольга Ивановна, тел.: 8 (41643) 3-40-14		Генеральный директор Шилкина Оксана Александровна, (8313) 26-38-00		Табинаев Никита		Генеральный директор Кивисепп Борис Владимирович, +78129943639		Генеральный директор Воскресенский С.Г.		Помощник руководителя Крепс Наталья Александровна т.(861) 253-72-55		директор Ахметзянова Ольга Ивановна		Бахвалова Тамара Григорьевна 89222333473		Начальник отдела оценки ОГУП "ТОЦТИ" Трачева Виктория Викторовна, (382-2) 51-74-59, 51-74-60		Директор Оковитов Николай Андреевич   (4812)  52 38 79		Викторова Ольга Анатольевна, 89036574227, (831)437 11 55		директор Хомякова Марина Николаевна (831) 241-84-75		оценщик Стародубова Оксана Николаевна		генеральный директор: Пчелинцева Людмила Николаевна		Родион Радионов		Исполнительный директор, Ермаченков Сергей Геннадьевич, (495) 995-80-12		Директор, Ларский Алексей Михайлович, (8652)26-27-92, 8-818-745-1731		директор Дудко Владимир Григорьевич, 8 (351) 2316-215		Директор Кондратов Александр Александрович, (86137) тел. 7-34-52, факс. 2-90-78, сот. 8 918-485-99-07		Директор Гвелесиани Татьяна Юрьевна (86132)2-11-06		Карзакова Мария Николаевна, ассистент оценщика, тел/факс: (8352) 62-15-30, 62-57-15, 62-82-72
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						Вопросы анкеты

				1. Какую долю в Вашем бизнесе занимают заказы по с оценке для целей, связанных с банковским сектором. Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		20%		а		Определяющую (более 70%)		1						1																														1																1		1										1												1		1								1				1																				1																				1										1																1						1				1		1								1																										1										1				1						1																1						1																				1										1				1		1				1

		34%		б		Существенную (более 50%)										1				1		1		1		1		1		1				1				1														1						1																																		1								1		1						1		1		1														1				1		1				1				1				1		1				1		1				1				1						1						1										1						1				1								1		1										1		1				1								1		1												1								1														1		1				1										1		1										1

		21%		в		Значительную (более 30%)				1																						1														1				1														1		1				1				1		1		1		1										1																								1										1										1																																		1																		1										1		1						1		1																1												1								1														1		1		1										1				1		1

		24%		г		Незначительную (менее 30%)												1																		1				1		1						1						1														1														1						1								1								1		1										1				1		1						1														1												1				1				1																1		1										1				1														1								1																1				1		1						1						1				1												1																		1

		99%						1		1		0		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		0		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				2. Какие оценочные Вам задачи приходится решать при работе с банками. Оцените объем нижеприведенных видов работ в процентном отношении по приносимому доходу как доля от общего дохода, прносимого работами, связанными с банками. Введите значение доли в проц

		68%		а		Оценка для целей залога (кроме оценки жилья для ипотеки)		1		0.1		0.5		1		0.45		1		0.9		0.35		0.9		0.98		0.6		0.9		0.94		0.7		1		0.5		0.5		0.9		0.9		0.9				0.55		0.95		0.7		0.7		0.75		0.2		0.47				1		1		0.9		0.3		0.4		1		0.45		0.3		0.5		0.65		1		0.8		0.69		0.75		0.85		0.8		0.2		0.6		0.5		0.3		0.5		1		0.6		0.7		1		1		0.85		0.95				0.8		1		0.8		0.4		0.74		0.1		0.4		0.9		0.7		0.9		1		0.7		0.8		0.7		0.8		1		0.9		0.9		0.8		0.8		0.6		0.7		0.22		0.7		0.4		0.2		0.9		0.8		1		0.3		0.7		0.65		0.7		0.01		0.9		0.36		0.5		0.9		0.3		0.75		0.7		0.8		0.7		0.2		0.9		0.7		0.5		0.8		0.79		0.5		0.7		0.91		0.8		0.9		0.7		0.1		0.9		1		0.8		0.95		0.6		0.75		0.6		1		1		0.9		0.4		0.7		1		0.8		0.7		1		0.5		0.94		0.1		0.8		0.7		0.7		0.3		0.3		0.9		0.4		0.8		0.3		0.87

		24%		б		Оценка жилых объектов для ипотеки				0		0.2				0.3				0.1		0.6		0.1		0.02		0.15		0.1		0.005		0.3				0.4		0		0.09				0.1				0.35		0		0.3		0.1		0.225		0.8		0.5		1						0.1		0.7		0.3				0.45		0.2		0.5		0.3				0.2		0.3		0.25		0.1		0.2		0.8		0.35		0.4		0.7						0.3		0.3						0.15		0.05				0.2				0		0.3		0.25		0.9		0.6		0.07		0.25		0.05				0.2		0.2		0.3		0.2				0.1		0.1		0.1		0.2		0.2		0.29		0.78		0.05		0.6		0.75		0.08						0.3		0.3		0.35		0.3				0.1		0.64		0.5		0.1		0.7		0.2				0.1		0.3		0.6		0.1		0.3		0.5		0.2		0.13		0.5		0.25		0.07		0.2		0.05		0.2		0.8		0.1				0.1		0.001				0.25		0.05						0.1		0.6		0.3				0.2		0.3				0.5		0.055		0.9		0.2		0.25		0.2		0.7		0.7		0.1		0.5		0.12		0.7		0.12

		2%		в		Оценка проблемных активов				0		0				0.05						0.05								0		0.05						0		0.1				0.1		0				0		0				0.15		0		0		0.01								0										0.4				0.05						0.01												0.1				0.4				0.05																		0		0.2		0						0.03				0.01				0.1		0																						0.2																										0						0								0.1						0				0.02						0.01																0.049		0.3				0.03						0																						0.03		0										0.01				0

		3%		г		Оценка имущества и иных активов банков				0.7		0.3				0.05														0		0.005						0.1		0.4		0.01				0				0.1		0.05				0.05		0.025		0		0.01								0				0.3				0.1		0.1														0.05						0.05						0.1				0.05																		0.2		0.1		0.01								0.05		0.01						0												0.1				0.1		0.01				0.05		0				0.02						0.4														0						0.02		0.3		0.1				0.1						0				0.06				0.05		0.01				0.05		0.1		0.1						0.1								0.2						0																						0.02		0.1										0.02				0.01

		0%		д		Оценка банков для целей IPO				0		0				0														0		0						0		0						0				0		0						0		0		0.01								0																																								0																		0				0										0.03						0																						0		0																								0						0.03														0				0						0																						0.12						0																								0										0				0

		1%		е		Иные цели (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				0.2		0				0.15												0.25		0		0						0		0						0				0		0						0		0										0																																								0																		0				0										0						0																0.1										0.05				0.2																								0														0				0						0																		0.1										0																								0								0.1		0.05				0

						Комментарий				оценка пакета акций или долей банка в составе бизнеса						проектное финансирование, оценка инвестиционных проектов, разрабока бизнес-планов										оценка стоимости прав требования по невозвращенным кредитам																						Банки не работают с индивидуальными предпринимателями в г.Липецк и области																																																																																																																														наследство																																																																						разработка и защита инвестиционных проектов для целей кредитования

		98%

				3. Какие из перечисленных активов Вам приходится оценивать наиболее часто при работе  с банковским сектором. Оцените долю каждого в процентном отношении с точки зрения трудозатрат. Сумма должна составлять 100%.

		37%		а		коммерческая недвижимость		0.8		0.05		0.3		0.8		0.1		0.75		0.45		0.2		0.8		0.15		0.5		0.4		0.35		0.4		0.5		0.2		0		0.55		0.6		0.75				0.45		0.45		0.15		0.2		0.5		0.15		0.22		0.2				0.5		0.3		0.2		0.2		0.5		0.15		0.1				0.4		1		0.3		0.25		0.45		0.5		0.7		0.14		0.35		0.5		0.25				0.5		0.45		0.45				0.3		0.54		0.85		0.65		0.5		0.4		0.5		0.2		0.54		0.05		0.6		0.4		0.3		0.44		0.3		0.5		0.6		0.3		0.35		0.25		0.4		0.4		0.65		0.15		0.25		0.4				0.6		0.25		0.19		0.47		0.15		0.4		0.3		0.5		0.34		0.5				0.4		0.22		0.3		0.3		0.3		0.52		0.5		0.4		0.3		0.1		0.65		0.4		0.2		0.55		0.5		0.4		0.25		0.5		0.48		0.5		0.5		0.1		0		0.9		0.65		0.3		0.05		0.5		0.2		0.2		0.6		0.3		0.2		0.4		0.1		0.25		0.3		0.5		0.4		0.6		0.15		0.65		0.3		0.4		0.3		0.15		0.7		0.59		0.5		0.1		0.25

		21%		б		жилая недвижимость				0.05		0.3		0.1		0.05				0.1		0.45		0.05		0.01		0.1		0.05		0.01		0.25				0.2		0		0.2		0.05		0.05				0.15		0.08		0.15		0.1		0.25		0.75		0.3		0.8				0.25		0.1		0.7		0.2				0.15				1		0.2				0.1		0.3		0.1		0.1		0.2		0.8		0.18		0.4		0.7				0.05		0.15		0.1				0.1		0.08		0.05		0.15		0.2				0		0.3		0.2		0.9		0.4		0.1		0.2		0.05				0.2		0.27		0.3		0.25		0.25		0.1		0.3		0.2		0.1		0.25		0.22		1		0.05		0.4		0.8		0.1		0.15				0.2		0.25		0.34		0.15				0.1		0.64		0.5		0.05		0.5		0.2				0.1		0.15		0.9				0.2		0.2		0.2		0.08		0.4		0.15		0.01		0.14		0.05		0.2		0.8		0.2				0.2				0.03		0.1		0.09		0.15				0.1		0.6		0.2				0.2		0.05		0.1		0.4		0.05		0.6		0.1		0.25		0.22		0.7		0.6		0.05		0.1		0.1		0.8		0.12

		5%		в		незастроенные земельные участки		0.05		0.05		0		0.05		0.15		0.05				0.05		0.05		0.1		0.05		0.05		0		0.05				0.15		0				0.1		0				0.1		0.05				0.2		0.05		0.01		0.2								0.05				0.2		0.1		0.15		0.15				0.05				0.1		0.05		0		0.03		0.05		0.03		0.07								0.05		0.1		0.1				0.1		0.03		0.05						0.05		0		0.1		0.05		0.05				0.02				0.2		0.3				0.02		0.05				0.25				0.1		0.05				0.2		0.02				0.1		0				0.02										0.01		0.05				0.05				0.05		0.01		0.05		0.05		0.1		0.05		0.05								0.3		0.1		0.07				0.05		0.01		0.04		0.02								0.1		0.05				0.15				0.14		0.1				0.05		0.1		0.1		0.2		0.05		0.3				0.05		0.03		0.05		0.1		0.01		0.03				0.1		0.05		0.01		0.04		0.1		0.02

		14%		г		производственное оборудование		0.1		0.05		0.1		0.04		0.2		0.2		0.45		0.1		0.05		0.1		0.15		0.1		0.54		0.1				0.1		0		0.15		0.15		0.1				0.1		0.19		0.3		0.1		0.15		0.05		0.2								0.5		0.08				0.3		0.1		0.15				0.12				0.1		0.2		0.15		0.15		0.05		0.03		0.15				0.05		0.7		0.2		0.2		0.3				0.2		0.2		0.05		0.2		0.2		0.25		0		0.2		0.05						0.3		0.2		0.1		0.3		0.05		0.05		0.1		0.3		0.1		0.3				0.05		0.6		0.1		0.27				0.15		0.05				0.25						0.05		0.15		0.14		0.2				0.2		0.05		0.1		0.2		0.05		0.15		0.2		0.1		0.3				0.2		0.2		0.1		0.1		0.08		0.15		0.2		0.26		0.25		0.28		0.2								0.05		0.3		0.15		0.25		0.09		0.1		0.35		0.3		0.07		0.2		0.3		0.05		0.15				0.05		0.3				0.1		0.05		0.17				0.05		0.1		0.29		0.05				0.55

		10%		д		автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)				0.05		0.3				0.05						0.1		0.05				0.1		0.1		0.03		0.1				0.15		0.2		0.05		0.1		0.1				0.15		0.08		0.4		0.2		0.05		0.03		0.05				1				0.05		0.02		0.3				0.05		0.05				0.1				0.1		0.1		0.1		0.15						0.1		0.1				0.2		0.1		0.05				1		0.2		0.08						0.1		0.1		0		0.1		0.01						0.1		0.25		0.05		0.1		0.15		0.06		0.1		0.05		0.15		0.1				0.05		0.1		0.1		0.08				0.05		0.05		0.01		0.08		0.7						0.1		0.05		0.05				0.15		0.09		0.05		0.04		0.1				0.15		0.1		0.05				0.1		0.2		0		0.05		0.05		0.05		0.3		0.2		0.04		0.15		0.1		0.1		0.8				0.05				0.05		0.05		0.09		0.15		0.05		0.05		0.03		0.1		0.3		0.05		0.05				0.05		0.02		0.1		0.05		0.3		0.1				0.05		0.1				0.03				0.05

		7%		е		имущественные комплексы		0.05		0.05		0		0.01		0.25						0.05				0.3		0.1		0.3		0.03		0.1		0.5		0.1		0.3		0.05				0				0		0.1				0.05		0		0.01		0.01						0.25								0.1		0.1		0.4				0.02				0.3		0.1		0.2		0.06						0.15								0.1		0.05		0.05				0.1		0.03								0.1		0.25		0.1		0.1						0.08				0.01				0.1		0		0.1		0.05				0.1		0.2						0.05						0.05		0.25				0.05				0.4		0.15				0.1		0.05				0.1						0.2				0.05		0.05		0.2		0.1								0.2				0.12				0.05		0.01		0.05														0.3		0.2		0.1		0.09		0.1				0.05						0.1		0.15		0.15		0.4		0.05								0.03		0.08				0.05						0.2				0

		3%		ж		бизнес				0.6		0				0						0.05				0.2				0		0.04						0		0.1						0				0		0.05				0.05		0		0		0.01												0.1				0.1		0.1				0								0																		0								0.01								0		0.25		0		0.05										0.1						0		0						0								0.05						0		0				0.03				0.2		0.3																0.2				0.03																		0.09																						0.1		0.25				0.09		0.1				0.1								0.2										0.1				0.03		0										0.05				0

		1%		з		товарные запасы						0				0										0.04				0		0						0		0						0				0.05		0				0.05		0		0		0																0.05						0.01								0														0.1				0																0		0		0		0										0						0		0.03						0						0.05				0.005				0		0														0.02																0				0.05		0.01				0.05								0						0.01																		0.01				0.09		0.05				0.05																						0.03		0										0				0.01

		1%		и		имущественные права						0				0.05										0.05				0		0						0.1		0.2						0				0		0				0.05		0		0		0.01																0.1						0.1								0		0.01																0								0.03								0		0		0		0										0.05						0		0.02						0										0.005				0		0																														0						0.04												0.01																								0.01				0.09		0.05				0								0.05																0								0.01		0.01				0

		0%		к		нематериальные активы				0.1		0				0										0.05				0		0						0		0.2						0				0		0						0		0		0																0.05		0.05				0								0																		0																0.05		0		0		0										0						0		0						0														0		0																														0																		0																								0.1				0.03						0																								0										0.01				0

		0%		л		иные активы (дайте комментарий в нижерасположенной строке)						0				0.15														0		0						0		0						0				0		0						0		0		0																														0																		0																0.05		0		0		0								0.05		0						0								0																0																														0																		0																																		0																								0										0.01				0

						Комментарий										инвестиционные проекты, бизнес-планы																																Банки не работают с индивидуальными предпринимателями в г.Липецк и области																																																																																												право требования передачи квартиры участнику долевого строительства																																																																																																																																																				незавершенное строительство

		99%						1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		0		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1

				4.  Оцените в процентном отношении долю дохода, формируемого работами по оценке перечисленных активов связанных с банковским сектором. Сумма должна составлять 100%.

		39%		а		коммерческая недвижимость		0.8		0.04		0.3		0.9		0.15		0.75		0.6		0.2		0.8		0.23		0.6		0.4		0.65		0.4		0.5		0.25		0		0.78		0.6		0.6				0.4		0.65		0.25		0.3		0.5		0.15		0.5		0.2				0.55		0.5		0.5		0.3		0.5		0.15		0.05				0.35		1		0.4		0.3		0.45		0.55		0.8		0.14		0.45		0.5		0.75				0.6		0.45		0.45				0.2		0.71		0.85		0.45		0.7		0.5		0.3		0.4		0.6		0.1		0.6		0.4		0.3		0.3		0.4		0.4		0.67		0.25		0.4		0.3		0.35		0.7		0.7		0.15		0.2		0.6				0.7		0.1		0.09		0.5		0.25		0.2		0.2		0.6		0.34		0.6				0.5		0.38		0.4		0.15		0.3		0.3		0.5		0.4		0.3		0.1		0.6		0.6		0.1		0.55		0.5		0.5		0.25		0.5		0.5		0.4		0.5		0.1				0.9		0.7		0.55		0.04		0.4		0.15		0.25		0.6		0.3		0.2		0.6		0.1		0.2		0.5		0.4		0.4		0.54		0.15		0.6		0.25		0.42		0.3		0.2		0.5		0.25		0.5		0.1		0.3

		18%		б		жилая недвижимость				0.04		0.3		0.02		0.3				0.1		0.45		0.05		0.02		0.05		0.05		0.01		0.25				0.2		0		0.05		0.05		0.05				0.2		0.02		0.15		0.05		0.23		0.8		0.1		0.8				0.15		0.15		0.35		0.3				0.15				1		0.25				0.05		0.3		0.1		0.05		0.05		0.8		0.1		0.4		0.2				0.05		0.15		0.1				0.05		0.05		0.05		0.05		0.1		0		0		0.1		0.25		0.8		0.4		0.07		0.18		0.01				0.2		0.2		0.15		0.2		0.3		0.05		0.3		0.1		0.1		0.1		0.05		1		0.05		0.3		0.9		0.08		0.25				0.1		0.15		0.34		0.03				0.1		0.52		0.4		0.04		0.5		0.15				0.1		0.15		0.3				0.2		0.15		0.2		0.13		0.3		0.15		0.01		0.08		0.18		0.2		0.8		0.2				0.1				0.03		0.05		0.05		0.1				0.1		0.6		0.05				0.05		0.15		0.1		0.5		0.055		0.6		0.05		0.05		0.1		0.7		0.5		0.1		0.39		0.1		0.85		0.1

		5%		в		незастроенные земельные участки		0.05		0.04				0.02		0.05		0.05				0.05		0.05		0.08		0.05		0.05		0		0.05				0.1		0				0.1		0				0.1		0.02				0.3		0.05		0		0.05								0.05				0.2		0.05		0.15		0.15				0.05				0.05		0.05		0		0.03		0.1		0.03		0.05								0.05		0.1		0.05				0.15		0.01		0.05						0.05		0		0.05		0.05		0.1				0.03				0.15		0.1		0.05		0.02		0.03				0.3										0.1		0.02				0.05		0				0.02										0.01		0.07				0.05				0.05		0.04		0.05		0.02		0.1		0.05		0.05		0.1						0.1		0.1		0.06				0.05		0.01		0.03		0.01								0.1				0.1		0.1				0.3		0.1				0.05		0.1		0.2		0.2		0.05		0.1				0.05		0.022		0.05		0.05				0.05				0.1		0.05		0.01		0.04		0.05		0.05

		12%		г		производственное оборудование		0.1		0.04		0.1		0.02		0.1		0.2		0.3		0.1		0.05		0.1		0.1		0.1		0.14		0.1				0.05		0		0.1		0.15		0.2				0.15		0.09		0.2		0.1		0.15		0.03		0.11								0.25		0.1				0.25		0.1		0.05				0.1				0.1		0.15		0.15		0.2		0.05		0.03		0.15				0.05		0.5		0.1		0.2		0.3				0.2		0.15		0.05		0.25		0.1		0.2		0		0.4		0.01						0.3		0.1		0.1		0.4		0.1		0.05		0.15		0.25		0.05		0.15				0.1		0.6		0.15		0.215				0.05		0.1				0.23						0.1		0.15		0.14		0.15				0.15		0.04		0.1		0.15		0.05		0.06		0.25		0.1		0.3		0.1		0.3		0.1		0.2		0.1		0.07		0.15		0.2		0.26		0.22		0.25		0.2								0.1		0.1		0.15		0.25		0.05		0.15		0.35		0.3		0.07		0.1		0.3		0.05		0.1				0.05		0.365				0.2		0.05		0.18				0.05		0.05		0.2		0.05				0.49

		10%		д		автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)				0.04		0.3				0.05						0.1		0.05				0.05		0.1		0.05		0.1				0.15		0.2		0.02		0.1		0.15				0.1		0.01		0.4		0.1		0.05		0.02		0.05				1				0.05		0.05		0.2				0.05		0.1				0.08				0.1		0.15		0.1		0.1						0.05		0.1				0.4		0.1		0.05		0.05		1		0.1		0.03				0.25		0.1		0.05		0		0.05		0.01						0.1		0.4		0.05		0.1		0.1		0.06		0.1		0.1		0.05		0.1				0.1		0.1		0.15		0.1				0.05		0.05		0.01		0.06		0.5						0.1		0.05		0.05				0.15		0.06		0.05		0.02		0.1		0.02		0.1		0.1		0.05				0.05		0.1		0.2		0.05		0.05		0.05		0.3		0.2		0.02		0.16		0.1		0.1		0.8				0.1				0.02		0.05		0.05		0.1		0.05		0.05		0.03		0.05		0.3		0.01		0.1						0.013		0.1		0.1		0.4		0.1				0.05		0.3				0.03				0.05

		8%		е		имущественные комплексы		0.05				0		0.04		0.25						0.05				0.25		0.15		0.3		0.05		0.1		0.5		0.2		0.3		0.05				0				0		0.16				0.05		0		0		0.16						0.3								0.2		0.1		0.3				0.04				0.3		0.05		0.2		0.06						0.2								0.1		0.05		0.05				0.3		0.05								0.1		0.3				0.05						0.1				0.05				0.05		0		0.3		0.05				0.35		0.1						0.15						0.1		0.45				0.06				0.4		0.1				0.1		0.1				0.05						0.3				0.4		0.05		0.2		0.1		0.1						0.2				0.1				0.05		0.01		0.15														0.15		0.2		0.25		0.05		0.1				0.05						0.1		0.3		0.05		0.5										0.1		0.15				0.1						0.2				0

		4%		ж		бизнес				0.7		0				0						0.05				0.2						0.1						0		0.1						0				0		0.05				0.1		0.02		0		0.02																0.1		0.25				0								0																		0																0		0.4		0		0.03										0.2				0.1		0		0														0.15								0				0.05				0.4		0.5																0.3				0.05								0.3						0.05				0.08																						0.1		0.3				0.2		0.1				0.1								0.3										0.1				0.1		0										0.05				0

		0%		з		товарные запасы						0				0										0.01						0						0		0						0				0.05		0						0		0		0																0.05						0.01								0														0.1				0																0		0		0		0										0						0		0.01												0.05				0.005						0														0.02																0				0.05		0.01				0.05								0						0.01																		0.02				0.05		0.05				0.05																						0.03		0										0				0.01

		1%		и		имущественные права						0				0.05										0.1						0						0.05		0.2						0				0		0						0		0		0.01																0.1						0.12								0		0.01																0																0		0		0		0										0.14						0		0.01																0.01						0																														0						0.04												0.01																								0.02				0.05		0.05				0								0.04														0.02		0								0.15		0.01				0

		0%		к		нематериальные активы				0.1		0				0										0.01						0						0		0.2						0				0		0						0		0		0																0.05		0.1				0								0																		0																0.05		0		0		0										0						0		0																						0																														0																		0																								0.12				0.05						0																								0										0.01				0

		0%		л		иные активы (дайте комментарий в нижерасположенной строке)						0				0.05																						0		0						0				0		0						0		0		0																														0																		0																0.05		0		0		0								0.02		0						0		0																																																				0																		0																																		0																								0										0.01				0

						Комментарий																																										Банки не работают с индивидуальными предпринимателями в г.Липецк и области																																																																																												право требования передачи квартиры участнику долевого строительства																																																																																																																																																				незавершенное строительство

		99%

				5. Согласны ли Вы с утверждением, что аккредитация Оценщиков при Банках способствует повышению качества оценочных услуг? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		64%		а		Да		1		1						1		1		1		1				1		1		1				1						1		1								1						1		1		1		1		1				1				1		1		1						1		1		1		1				1		1				1		1				1						1		1		1				1				1		1		1		1		1		1						1		1		1				1				1		1		1		1				1				1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1								1				1		1		1				1				1				1		1		1		1		1		1		1		1						1				1				1				1								1		1				1		1								1		1		1		1				1				1						1

		36%		б		Нет						1		1										1								1				1		1						1		1		1				1		1												1				1								1		1										1						1						1				1		1								1				1														1		1								1				1										1				1																1												1		1		1				1								1				1				1																		1		1				1				1				1				1		1		1						1						1		1		1										1				1				1		1

				6. Согласны ли Вы с утверждением, что фактическим потребителем оценки, проводимой для целей залога, является не собственник имущества, а Банк? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		90%		а		Да				1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1						1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1						1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1				1		1

		9%		б		Нет		1														1																														1		1																														1																																																																						1		1				1																																																																1																1														1																						1												1

				7. Как банки относятся к выполненным Вами отчетам. Приведите процентное соотношение нижеприведенных вариантов. Сумма должна составлять 100%.

		11%		а		принимают результат оценки не читая отчета				0				0.8		0.4						0.4						0.1		0.1		0.05		0.2				0		0		0.8				0				0.2		0.5		0.1		0.5		0.05		0.5		0.8				0.5						0.1								0.2				0.1						0.1												0.8								0.1				0.1		0.6				0.5												0		0.05		0.8				0.19		0.4		0.5		0.7		0.2												0.1												0.3		0.8		0.25		0.5						0.1				0.2								0.7		0.2												0.2				0.05						0				0				0.15												0.1				0.05				0.1						0.1		0.1												0.1				0.1				0.1		0.05		0		0.05						0				0.05

		28%		б		выборочно проверяют отчеты				0				0.1		0.1		0.8		0.1		0.3				0.2		0.2		0.3		0.8		0.3		1		0		0.5		0.1				0.5				0.2		0.5		0.3		0.5		0.1		0.45		0.2		1		0.5				0.01		0.2		0.5		0.4				0.75		0.5		0.8		0.5				0.45		0.9		0.2		0.5				0.1		0.2		0.3		0.2				0.5		0.05		0.8		0.4				0.3				0.9						0.2		0		0.1		0.2				0.5		0.4		0.5		0.3		0.5				0.3								0.4				0.01		0.3						0.5		0.2		0.25		0.5		0.3		0.2		0.2		0.3		0.7		0.5		1		0.9		0.2		0.25		0.7						0.2				0.5		1		0.2		0.8		0.05		0.2				0.2				0.5		1				0.4						0.4				0.25		0.2		0.6						0.1		0.7		0.2						0.7				0.2				0.5				0.3		0.1		1		0.45						0				0.1

		54%		в		проверяют все отчеты на этапе рассмотрения заявок, обсуждают результаты		1		1		0.9		0.1		0.5		0.2		0.9		0.3		1		0.8		0.7		0.6		0.1		0.5				1		0.5		0.1		1		0.5				0.6		0		0.3				0.85		0.05		0						1				0.7		0.5		0.6		1		0.05		0.5		0.1		0.5				0.45		0.1		0.8		0.5		1		0.9				0.7		0.8		1		0.4		0.95		0.1				1		0.2		1		0.1		1		1		0.8		1		0.85				1		0.3		0.2						0.3		1		0.7		1		1		1		0.5		1		0.99		0.7		1		1		0.2				0.1				0.7		0.8		0.7		0.7		0.1						0.1		0.1		0.05		0.3		0.01		1		0.8		1		0.3				0.75		0.2		0.95		0.8		1		0.8		1		0.15				1		0.6		1		1		0.5		0.01		0.7		0.8		0.3		1		1		0.8		0.2		0.8		1		1		0.3		1		0.1		1		0.4		1		0.6		0.85		0		0.5		1				1				0.85

		4%		г		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				0		0.1																		0		0.05						0		0						0						0		0.3				0		0		0																										1																						0																						0								0.01		0						0																												0.4																						0.5																						0								0.2														0.99												0														0.6												0						1		0				0

						Комментарий						Обращают внимание на формальную сторону оформления Отчета																				Банк ТРАСТ снимает вопросы до выдачи отчета, как итогового документа																Банки не работают с индивидуальными предпринимателями в г.Липецк и области						как правило банку важнее результат, а не грамотный расчет																																		Нет претензий от банков, не знаю как проверяют  отчёты																																																				спорят по поводу результата и остаются при своем мнении независимо от аргументации				Эта информация мне не известна. Вопросов по качеству отчетов не возникало.								соотношение А и Б нам не ведомо																								проверяют отчеты после предоставления клиентом																						Как правило, заказчиком оценки выступает компания, а не банк. В случае возникновения замечаний оценщик узнает об этом от компании. Если же замечаний нет, то сама процедура проверки банком отчета вообще скрыта от оценщика																																												как правило не проверяют отчеты, но обсуждают полученные результаты																										Зависит от банка						Банки не волнует качество отчета об оценке												проверяют все отчеты после предъявления заказчиком отчета банку				скорей всего проверяются, но выборочно или все отчеты, наверняка сказать сложно

				8. Взаимодействие с сотрудниками банков для вас является: Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		57%		а		хорошим подспорьем для развития и совершенствования знаний и навыков		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1						1												1		1				1				1		1		1		1				1		1				1				1		1		1		1						1		1				1		1		1								1		1								1		1		1		1						1						1		1		1						1		1		1		1								1		1		1		1		1		1								1				1		1										1				1		1		1		1						1		1				1		1		1				1														1		1				1		1		1		1								1										1		1		1		1				1		1		1						1

		21%		б		тренировкой в проведении дискуссий				1																												1				1				1										1				1																1																1																1		1																										1																								1																1		1		1																1				1										1		1														1				1								1		1																		1		1				1		1		1		1																		1

		4%		в		вынужденной дополнительной нагрузкой																																						1				1																																																																																																																		1																						1																																																				1																																																						1

		4%		г		пустой тратой времени и сил																																						1				1																																																																																																																		1																						1																																																				1																																																						1

				9. В чем на Ваш взгляд заключаются основные сложности оценки имущества для целей залога в рамках сотрудничества с Банками? Оцените нижеприведенные факторы по балльной системе (5 – максимальное влияние, 0 – минимальное)

		39%		а		жесткие требования к качеству оценки		5		5		2		1		2		2		3		2		5		0		4		3		1		2		3		3		4		1		0		3				2		3		1		2		2		2		3		0				2				0		5		5		5		0		4		4		1		2		1		1		2		1		1		0		3				0		3		4		1		2		3		0		0		3		0		0		3		0		3		0		0		0		2		3		0		3		2		3		5		1		5		1		1				0		4		0		1		5		3		2				0		2		0				0				2		1		4		2		0		4		2		5		4		1		1		5		1		3		2		5		2		0		1		3				2		0		0		1		1		0		5		3		2		4		3		5		4		0		3		4		3		0		5		1		0		2		1				4		0		5		0				4

		50%		б		жесткие требования к срокам оценки		4		2				1		4		0		4		2		2		5		5		0		4		2		5		5		4		1		0		4				2		3		0		5		2		5		3		2				4				5		4		3		3		0		4		3		1		4		1		4		2		1		4		0		1		1		3		2		1		5		5		1		0		3		5		2		1		3		2		5		0		0		2		5		5		0		2		1		5		3		1		3		5		3		2		0		3		0		4		5		4		3				2		2		1		3		4		1		4		1		1		5		0		4		2		3		4		0		5		2		0		3		3		5		3		5		2		5		1		2		0		0		3		5		1		0		4		1		5		4		4		5		0		3		2		3		3		4		2		4		2		4				5		1		5		0				1

		70%		в		отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки		3		0		3		5		4		3		2		5		1		3		5		5		5		5		4		3		4		5		5		2				4		3		5		3		5		4		5		5		5		5		1		5		3		3		3		3		5		5		5		2		5		4		4		3				5				2		1		4		3		5		2		5		3		5		2		5		5		5		1		3		5		5		5		4		1		5		3		5		5		5		1		0		2		5				5		5		0		2		5		4		5		3		5		5		1		2		3				5		5		5		5		1		5				5		3		2		1		5		5		5		5		1		2		2		4		3		5		5		5		0		5		2		5		5		4		1		3		3		5		5		5		5		5		2		5		3		3		0		3		5		1		3		3		5		3		3		5

		49%		г		давление со стороны клиента с целью получения результата оценки достаточного для получения в Банке кредита в размере, желаемом Клиентом		2		0		3		5		2		1		4		3		3		0		4		3		3		0		1		4		2		1		5		0				2		1		4		4		3		5		3		5		3		4				2		1		1		3		5		2		5		3		3		4		0		1		2				0		4		1		2		2		4		1		2		0		1		1		2		1		0		2		5		2		2		1		4		5		1		2		4		1		5		4		5		0		3		3		3		0		1		5		4		5		5		4		1		1		3		5		1		3		1		2		5		5		3		3		0		1		2		3		4		1		3		3		5		3		1		2		1		4		3		2		5		1		5		3		5		4		3		2		1		2		1		1		0		5		3		3		2		3		0		2		3		3		3				1		3		5		0		1		1

		27%		д		разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка		1		4				0		3		0		0		3		0		0		2		3		0		1		1		1		4		1		0		0		5		2		0		0		1		3		2		1		0				3				2		0		2		3		5		0		1		1		2		4		0		0		2				2		1				4		0		4		2		2		0		0		0		1		1		0		1		3		5		2		5		1		3		1		0		2		3		1		2				0		0		1		3		0		0		0		0		0		3		1		1		0		1		2		2		0		1		1		5		4		2		2		0				1		2		5		0		0		0		5		2		0		1		0		3		0				1		0		0		1		5		3		1		4		0		0		3		3		0		5		1		0				3		0		1		1		1		2				0		0		1		0				1

		35%		е		недостаточная освещенность в профессиональной литературе специфики, связанной с банковским залогом		0		1		4		0		2		2		0				0		4		2		2		3		1		3		4		4		1		4		1		5		1		0		1		1		4		3		5		0		4		0				0		2		0		3		0				2		1		0		1		1		0		4				3		1		1		0		5		3		1		1		0		0		3		2		4		1		3		0		1		1		3		0		4		1		2		5		2		5		4		1		0		0		4				0		4		0		0		3		5		2				4		2		0		3		1				2		1		0		1		4		3				3		3		3		1		4		4		4		3		0		5		1		1		3				4		1		0		4		3		2		0		0		0		1		5		0		0		0		0		0		4		1		4		1		1		1		5				0		0		4		0		1		0

		3%		ж		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)								0						0				0														0				0				0				0		0						0		0		0						0												0								0																		5						4				0						1				0				4								0		3		0		0				0								0												0																0								2		0																						0																				0										0		0		0		0		0		0		0						0																						0		0				0

						Комментарий																																										Банки работаю только с ООО хотя кто работает в ООО их не интересует….																																																										Давление со стороны других заинтересованных лиц						недостаточность знаний основ оценки у специалистов банка										Клиент Банка слабо знает права и обязанности свои, в т.ч. перед оценщиком		Семинары ИПО и "Траст-банка" явились хорошим подспорьем в решении отдельных проблем						давление со стороны клиента и банка по стоимости проведенных работ										недостаточно высокий профессионализм менеджеров банков																																																				необоснованные требования к оценщикам в рамках "аккредитации"																																		Требования, противоречащие стандартам оценки и здравому смыслу				давление со стороны банка относительно сроков оценки																																												Разные требования у разных банков																сложность и непонятность критериев, условий и приниятия решения об аккредитации (или отказе) оценочных компаний у различных банков

		80%		10. Приходится ли Вам сталкиваться с необходимостью перечисления агентского вознаграждения банку либо руководителям  (сотрудникам) банков при выполнении работ? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отвечать

		4%		а		Да, это общепринятая практика																																																																																																																												1						1																																				1																		1																										1

		11%		б		Достаточно часто																																																				1																																																						1																				1																																										1				1										1								1				1						1														1																						1																				1														1

		32%		в		Эпизодически										1						1		1						1		1		1		1				1		1														1				1		1								1		1												1						1				1																1																								1				1								1				1								1		1																1				1		1				1																						1										1												1										1						1																						1										1		1						1

		52%		г		Никогда						1		1				1		1								1										1						1						1		1												1		1		1								1				1		1				1		1				1				1				1		1		1										1						1		1		1		1		1												1				1										1		1						1		1		1		1																1								1		1								1												1								1		1				1				1		1		1		1						1						1		1				1		1						1		1				1		1		1										1				1

		36%		11. В случае положительного ответа на предыдущий вопрос, укажите каким образом чаще всего передается агентское вознаграждение? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"  (На этот вопрос допускается не отвечать!)

		73%		а		Официально перечисляется на счет банка										1						1												1								1														1		1		1		1										1																		1				1																1		1																		1		1				1		1								1				1										1												1				1				1		1				1		1																		1		1								1		1												1										1						1																1						1								1										1

		0%		б		Вносится в виде наличных средств в кассу банка

		24%		в		Передается руководителю (сотруднику) банка																		1								1								1																																																																																														1																								1																1				1												1										1																																														1																																1		1

		4%		г		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)																																																																																						1																																																																																																								1

						Комментарий																																																лично не передавал																без комментария																						Один из банков потребовал открытие у него счета и всю выручку от оценок клентов банка адресовать на этот счет																												Наша компания никогда не работает с такими банками																																																																												В большинстве случаев вознаграждение передается сотруднику (руководителю) банка, но есть единичные случаи официального перечисления на счет банка																																						В нашем регионе я в своей практике такого не встречал.				Если я ответил на предыдущий вопрос "нет", то это не означает, что такой проблемы нет. Могу сказать однозначно только то, что банки здесь далеко не лидеры в вымогательстве "откатов"...

				12. По Вашему мнению, какой вид стоимости следует определять в рамках оценки имущества для целей залога? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		29%		а		только рыночную								1		1		1		1														1		1												1		1				1												1						1		1		1		1										1		1								1				1										1						1		1		1				1														1				1								1						1														1												1				1				1						1						1																																								1						1				1						1				1				1								1														1

		51%		б		рыночную и ликвидационную		1				1												1		1		1										1				1				1						1				1		1		1		1		1				1												1						1								1		1								1		1		1		1				1		1								1				1		1				1		1		1				1				1		1						1		1				1								1		1				1						1		1				1				1				1		1						1				1		1				1		1		1		1						1				1		1		1				1				1						1		1				1				1		1				1				1				1		1						1		1		1				1		1

		2%		в		стоимость в пользовании																1																																																																																																																																1																										1

		16%		г		вид стоимости зависит исключительно от специфики оцениваемого имущества																								1		1								1				1																																						1		1								1								1																																1																														1		1		1												1																						1										1										1		1				1								1				1																																				1										1								1

		3%		д		Укажите - какие  виды стоимости кроме рыночной Вы определяете в рамках оценки имущества для целей залога: (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				1																																																												1																														1																																																																																																																																														1

						Комментарий				рыночную, но банк должен будет приминить к ней определенный дисконт						ликвидационную……, прогнозную рыночную и ликвидационную, рыночную без ндс										инвестиционную				ликвидационная стоимость		ликвидационную																																						В зависимости от требований банка и ликвидационную и рыночную		ликвидационную												Ликвидационную стоимость																рыночную и ликвидационную												Дополнительное определение ликвидационной стоимости возможно при условии выработки банками единой методики ее расчета																												ликвидационную												ликвидационную, в пользовании - иногда для имущественных комплексов																														ликвидационную		Ликвилационная, по требованиям некоторых банков																										рыночную и ликвидационную																				ликвидационную				Ликвидационную.				Про иные, кроме рыночной, виды стоимости Вы расскажите своим менеджерам кредитных отделов, а не оценщикам.				Оцениваем рыночную, но считаем, что должна определяться справедливая стоимость залога,как она формулируется в положении Банка России № 254-П																										ликвидационная, прогнозная - ипотека				ликвидационную				ликвидационную

				13. Что, по Вашему мнению, является наиболее важным при оценке имущества для целей залога? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1".

		8%		а		применить все три подхода к оценке				1																																																																1																						1																		1																																														1												1																																1																																1				1										1																																						1

		12%		б		выполнить все требования Банка		1								1																				1										1								1																																																																								1																																						1				1														1																		1								1																												1		1																																1		1				1				1

		0%		в		удовлетворить пожелания Заказчика

		80%		г		выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика								1				1		1		1		1		1		1				1		1				1		1		1		1				1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1				1				1				1				1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1				1				1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1						1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1						1				1		1		1		1		1						1

		0%		д		провести оценку в минимально возможный срок

		3%		е		иное (дайте комментарий в нижерасположенной строке)						1																		1																																																																				1																																												1

						Комментарий						Необходим комплексный подход с учетом всех пунктов кроме д																		выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно с учетом требований (Технического задания) Банка к составлению отчета как первоочередного "пользователя" отчета																																																																				Удовлетворить пожелание заказчика и выполнить все требования банка																																												б и г						иногда вариант б) преобладает над вариантом г), что не вполне оправдано																		вариант Д также актуален																																																												при этом учесть мнение банка				учитывая при этом требования Банка к отчету об оценке								Смотри также предыдущий комментарий																																																				выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно, но с учетом требований Банка

				14. Приходилось ли Вам сталкиваться с неверной интерпретацией результатов Вашей оценки Банком по причине  недостатка специальных знаний у сотрудников Банка? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		2%		а		да, в большинстве случаев																																																																																																																												1																																																																																																												1																														1

		50%		б		да, в отдельных случаях		1				1				1				1		1				1		1		1						1		1		1		1		1		1										1		1		1		1		1		1				1		1																		1		1		1		1																1								1				1				1								1		1		1						1		1		1		1										1								1						1						1		1		1		1				1		1		1		1				1				1		1		1		1		1				1		1				1				1						1		1						1		1		1		1						1		1				1		1				1												1		1		1

		29%		в		крайне редко				1								1														1		1																1		1																						1		1		1		1				1		1												1		1				1		1		1		1				1		1		1														1										1																1								1						1						1		1																				1				1												1										1						1																		1								1						1						1		1		1		1								1		1

		17%		г		нет								1										1																														1														1														1						1														1																				1				1								1										1										1		1				1				1				1						1																1																																1								1										1												1																																				1		1		1

				15.  Какие, на Ваш взгляд, существуют  наиболее острые проблемы при  взаимодействии оценщиков и банков? (дайте комментарий в нижерасположенных строках (одну проблему в одну ячейку, все заполнять не обязательно)

				1						не сталкивались с острыми проблема: все решаемы		Проблема "менеджер рынка-бухгалтер"		Определенные рамки для оценщика				аффилированность		Жесткие сроки		Отсутствие единых требований банковского сообщества к отчету об оценке		Отсутствие информации из банка о результатах использования оценочного продукта		оценка ликвидности имущества		отсутствие единых стандартов		неравноправное отношение к оценочным компаниям, в частности при прохождении аккредитации (например, во главу угла опыт работы фирмы, а не сотудников фирмы; требование наличие лицензии)		наличие института аккредитации		Нежелание банков формировать техническое задание на оценку с точным перечнем предметов залога. Зачастую приходится переделывать отчеты и убирать имущество, которое банк не желает принимать в залог.		Клиенты не хотят платить таких денег за рыночную оценку, которые соответствовали бы объему работ по требованиям банка		Предвзятость к оценщикам		Некомпетентность работников банка		Давление на оценщика со стороны сотрудников банка с целью получить результат, соответствующий их представлениям о стоимости				коррупция		Банки не проводящие обязательную акредитацию - работают с "своими" оценщиками						отсутствие у Банков единых правил оценки		Короткие сроки выполнения работ				агрессивность, высокомерие со стороны банковского работника, при полной некомпетентности в обсуждаемом вопросе										Разные требования к отчетам, зачастую противоречивые, в большинстве случаев не улучшающие качество				Недостаток специальных знаний у сотрудников Банка				обоснование поправок к аналогам		Вознаграждение за работу опускают ниже плинтуса				Отсутствие единых требований банков при оценке объектов залога		Оплату за услуги должны осуществлять банки		Заказная оценка (учёт пожеланий заказчика)		Отстутсвие в стандартах оценки понятия "Залоговая стоимость"				Проблемы бывают очень редко и как правило решаемы.		при оценке для целей залога заказчиком выступает собственник объекта, а потребитель услуг -банк.				Недостаточный уровень знаний специалистов кредитного отдела Банка в области оценочных знаний (методов, направлений решения и т.п.)		аккредитация		Служащие банков мало осведомлены об оценочном законодательстве и правилах оценки		Аккредитация при банке		отсутствие единых требований банков для аккредитации оценочных организаций		Определение единой методологии в рамках определения стоимости для залога		несогласованность требований к отчетам разных банков								Карманные оценщики банков(в частности система акредитации особенно банков с  )				слабые знания специалистов банков в оценочном законодательстве, специфике оценочной деятельности.		Проблем нет		Недостаточная квалификация в области оценки специалистов банков		Не соответствие требований регламента банка и стандартов оценки (напр. Требуют оценивать встроенные помещения затратным подходом разделять стоимость здания и земельного участка, не оценивать право аренды земельного участка)				Аккредитация		Навязывание банком "своих" оценщиков.		Отсутствие у банков единых правил и стандартов		банки стрямятся снижать тарифы оценщика повышая при этом свою маржу		Сроки выполнения работ		отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки		Недостаточная квалификация специалистов залоговых отделов банков				несоответствие требований банков положениям закона об оценочной деятельности		Требования у различных банков не унифицированы, часто противоречивы.						оплата услуг оценщика		Отсутствие единых требований со стороны банков к Отчету об оценке		аккредетованных оценщиков быть не должно		нет проблем		Острые проблемы встречаются редко				залоговые службы некоторых банков контактируют с оценщиком только через сотрудников филиала, не имеющих иногда необходимой квалификации - испорченный телефон		Крайне короткие сроки выполнения отчетов		Банк в соглашении о сотрудничестве определяет цену услуг оценщика, которая ниже средней		Отсутствие единых требований		Отношение банков к независимым оценщикам на местном уровне, а именнно выбор (по факту) одной оценочной компании для произведения оценки, что ставит под вопрос "независимость" такой оценки.		нежелание банков (или отдельных сотрудников) привлекать для оценки несколько компаний				Потребность банков в "гибких" оценщиках, готовых путем заказной оценки "обслужить" договоренность банка (обычно регионального филиала) и клиента о выдаче кредита в нужной сумме		Различия в методах оценки				На каждый конкретный объект, конкретный оценщик.		Недостаточные знания у сотрудников в области оценки		неверное толкование требований Закона об оценочной деятельности		Необъективность при аккредитации либо необоснованный отказ		Навязывание банками клиентам аккредитованных при банке оценщиков		Ограничение конкуренции		Отсутствует своевременная информация о текущих изменениях в требованиях к отчетам об оценке		нет		сложность аккредитации при банковских структурах		Различие требований банков к оформлению отчетов об оценке		желание банка получить завышенную стоимость				Отсутствие у Банков единых правил и стандартов		отсутствие единых стандартов и методик		банк заведомо берет в обеспечение неликвидное имущество				Сроки проведения оценки (как правило оценка производится в конце сбора всех документов)		жоще проводить аккредитацию, учитывая при этом профессионализм и опыт работы		Некоторые разночтения стандарта рыночной стоимости и обязательности (необязательности) пдходов ее определения				надо или нет выделять НДС в расчетах		Аккредитация		Большой и порой не нужный объем бумаг для аккредитации.		Нет проблем.		Проблема указанных отношений разрешима с трудом, если вообще разрешима...		Отсутствие единых требований со стороны банков к Отчету об оценке		"закрытые" аккредитации		Не понимание профессиональных правил и стандартов оценочной деятельности		Жесткие и непрофилирующие требования		просьба корректировки суммы со стороны банка				проблем не существует		разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка		недостаточный уровень знаний в области оценочной деятельности у банковских работников		Отчеты, выполненные в соответствии Законом, не принимаются у неакредитованных оценщиков		Сотрудники банка считают себя правыми в любой ситуации, не считаются со мнением оценщика		Требования к отчетам не всегда совпадают со стандартами оценки		оперативно информировать оценщиков об изменении требований к составлению отчета		Жесткие требования СБ РФ		Отсутствие у Банков единых правил, стандартов оценки и отсутствие единых требований к оценке имущества для целей  залога.		Отсутствие у банков и оценщиков единых стандартов		Нечетко сформулированные требования банков к отчету об оценке		Для банка важнее финансовое положение заемщика (денежные потоки), а не отчет об оценке предмета залога				острых проблем нет		Главной проблемой является желание работников банка выполнять		Низкие цены на услуги оценщиков, не соответствующие трудозатратам, демпинг		часто меняющиеся требования для аккредитации		Аккредитация оценщиков без проведения конкурсного отбора, по непонятным критериям, особенно в регионах большинством московских банков		ограничение по максимальной стоимости оцениваемого имущества, независимо от страховой суммы в полюсе оценщика. Пример: страховка на 10 000 000 руб., оценка до 50 000 000		сложность и непонятность критериев, условий и принятия решения об аккредитации (или отказе) оценочных компаний у различных банков.  Мотивации бывают самые невероятные! А правду, кто ж её узнает?		Незнаие некоторыми сотрудниками банков современной оценочной практики

				2																Привязка Заказчиком оплаты услуг оценщика к получению кредита						оценка инвестиционной стоимости		сжатые сроки проведения работ		принципиально отрицательная позиция банков в отношении отступления от правил (требований), когда это необходимо с точки зрения "правильности" оценки - отсутствие гобкости		разный уровень проффесионализма				Отсутствие единых согласованных требований банков к методологии оценки		Некомпетентность сотрудников Банка в сфере оценочной деятельности				Отсутствует возможность со стороны Оценщика доказать свою правоту, поскольку окончательное решение принимает сотрудник банка						Банки проводящие акредитацию работают только с ООО								несоответствие сроков действия отчета и сроков в течение которых могут быть выставлены претензии оценщику																																		потребителем оценки фактически выступает банк				При лишении аккредитации необходимо знать причины этих действий. Банк предпочитает не отвечать, как это произошло у нас с банком "Петрокоммерц"						Низкая заинтересованность менеджеров Банка в рассмотрении проблемных аспектов в ходе выполнения работ по оценке (согласвания видения проблемности объектов, подходов и методов оценки конкретного объекта, т.п.)				Ряд работников банков работают на "откатах" и направляют клиента не по списку акредитации а целенаправленно к конкретному оценщику		Навязываемые стандарты для каждого из банков при оформлении отчета		отсутствие единых требований к оценке для целей залога				разные субьекты являются заказчиком и плательщиком за оценку								участием государства )				Например: Почему не три подхода, или читая отчёт: Какие подходы в отчёте применены?						Установление заниженных тарифов на проведение работ по оценке						Монополизация узким кругом оценочных структур рынка, под видом более качественной оценки				недостаточный профессионализм сотрудников банков, не только в части оценки										немотивированные отказы в аккредитации (совместной работе) некоторыми работниками банка																				черезмерно формализованные требования, сведенные к подсчету баллов при оценке достоверности отчета						Бывают, не аргументированные замечания к отчетам, "я так считаю"				очень сложно получать аккредитацию в банках (бюрократия)				Безразличие некоторых банков к выбору оценщиков и к качеству оценочных работ		В борьбе за клиента банка оказвается давление на оценщика, с просьбой снижения тарифов на услуги оценщика.						Слабое знание сотрудниками банков некоторых сегментов рынка		требования, не предусмотренные Законом об оценочной деятельности		Давление на оценщика как со стороны клиента, так и со стороны банка		Недостаточная квалификация сотрудников банков в области оценки				Если оценщик отстаивает свое мнение, то банк прекращает с ним работать								частая не возможность оценщика показать свои преимущества ( сроки, стоимость, качество) перед банком по сравнению с другими оценщиками в связи с невозможностью аккредитации				Аккредитация при банках				мнения оценщика и залоговика не совпадают				Стоимость услуг (как правило при аккредитации это является основным критерием)								определение только рыночной стоимости или и ликвидационной стоимости тоже				Не совсем корректное поведение на рынке Сбербанка, не пускают кроме одной компании.				Дополнение к 1: "оценщик" банка - это дворовый пёс - добрый и преданный Хозяину				аккредитации на возмездной основе		Попытка ограничения работы оценщиков как по объему, так и по стоимости		Четкое следование инструкции банка		просьбы банка выполнения оценки в сжатые сроки								иногда абсурдные требования головных банков												Невозможность выполнять оценку в соответствии с собственным профессиональным видением  максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика												поставленные планы по выданным кредитам на основании подтвержденных		Отсутствие единых требований к составлению отчетов внутри банковского сообщества		аккредитация сама по себе		Отсутствие единой методики оценки залогового имущества, а требования банков к содержанию отчетов у банков различное, Заказчик подчас не информирует Оценщика в какой банк он отнесет отчет						полное игнорирование головными банками сложившихся рынков оценочных услуг в том или ином регионе, при аккедитации оценщиков

				3																						применение сравнительного подхода		часто неисполнимые требования к отчетам некоторых банков		иногда перебор (неоправданно с точки зрения времени и экономической целесообразности) с требованиями к описательной части объекта оценки и к отдельным частям отчета		отсутствие единства мнений на разных этапах общения				Нередко слабый профессиональный уровень сотрудников банков, принимающих оценочные работы, и мыслящих только согласно утвержденным в банках регламентам и инструкциям или мыслящих исключительно с позиции теории оценки, что не всегда возможно на практике																																																						в то же время заказчиком и плательщиком - клиент банка										Отсутствие качественного отбора (аккредитации) оценщиков (отбор ведется прежде всего по сроку действия на рынке и количеству выполненных работ)						Давление со стороны банков на занижение рыночной стоимости						необоснованно сжатые сроки								Полуквалифицированный персонал банков										Требование сдачи больших лотов по оценке за 1-2 дня						Безалаберность аккредитованных оценщиков при выполнении работ.				диктуемые урезанные сроки оценки неизбежно снижают качество оценки																																												Коррумпированность некоторых банковских работников, имеющих "мзду" со "своих" оценщиков								Требования, "спущенные" из головных офисов банков, не учитывают специфику местных рынков				Отказ банков от работы с независимыми оценщиками в принципе (в залоговом отделе банка работает оценщик, его заключения банку достаточно)																		Низкий уровень знаний работников банка в области оценочной деятельности				банк считает только свою точку зрения абсолютно верной																Требования к предоставляемым документам, часто не обоснованы - нам сказали сверху.				Дополнение к 1 и 2: Аккредитованный "оценщик" - это такой же дворовый пёс - готовый быть добрым и преданным Хозяину				разнобой различных т.з. и форм отчетов, требуемых банками		Не понимание объекта оценки		Стороны специальных кредитных отделов																																		решений о кредитовании. Часто объективный отчет об оценке препятствует												поспешные вывлды головных банков о качестве и потенциале той или иной оценочной компании

				4																																Банки не всегда готовы к конструктивному общению, а рассуждают с позиции силы - исключительно нравится/ненравится																																																						наличие института аккредитации										Обычное принятие шаблонных работ (отчетов) и нежелание рассмотрения нововведений в методах						Желание банков снизить стоимость услуг до смешных величин.						недостаточность знаний основ оценки у отдельных работников банка								Бредовые требования придуманные некоторыми банками										Требование оценки без предоставления документов										давление со стороны банка в части заранее определяемой банком итоговой рыночной стоимости																																												Попытка банков оценивать активы самостоятельно путем создания соответствующих подразделений								Наличие "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков не равно "качество оценки"				Наличие коррупционной составляющей при взаимодействии банка и оценщика																																										Дополнение к 1 и 2: Независимый "оценщик" - это серый волк…				готовность части оценщиков и сотрудников банка уступить требованиям потенциального заемщика о завышении стоимости залога				Бюрократизм сотрудников банков																																		сделке(например ипотеки) Работником банков (особенно руководителям) эта

				5																																																																																																						Задержка оплаты за услуги.																																																																								Отсутствие единых норм и правил оценки залога у банков						Выбор в пользу оценщика, запрашивающего минимальные цены за услуги, для экономии денег клиента банка (заемщика)								Обратная сторона п.4-потенциальная аффилированность банка и оценщика, снижение конкуренции на рынке оценки				Методологические несоответствия требований Банков и стандартов оценки																																										ВЫВОД: чтобы "обложить" волка существуют: аккредитованные и внутренние "оценщики", а также масса проверок Отчётов "независимых" по формальным признакам...																																										ситуация крайне не нравиться

		89%		16. Поступали ли Вам предложения от представителей Банков получить аккредитацию при Банке на возмездной основе? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отвечать!)

		20%		а		Да												1														1																																						1		1														1								1		1								1																												1																										1														1		1				1				1						1		1						1												1								1		1																								1																																		1				1				1						1

		80%		б		Нет						1		1		1				1		1		1		1		1		1				1		1		1				1		1						1		1		1		1				1		1		1		1		1						1		1		1		1		1		1				1		1		1						1		1		1								1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1				1		1				1		1		1		1				1		1		1		1		1		1						1				1				1		1						1		1				1		1		1				1				1		1		1						1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1		1		1				1		1		1				1		1		1				1		1				1								1		1

		85%		17. Приходилось ли Вам получать указания от представителей Банков определить стоимость в размере не менее определенной величины, требуемой  для обеспечения кредита? Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1" (На этот вопрос допускается не отв

		34%		а		Да										1		1		1				1		1		1				1										1														1		1												1		1																		1										1												1																		1		1		1						1						1				1		1																								1		1						1		1		1				1				1		1		1						1		1		1																1		1																														1						1						1								1		1						1

		66%		б		Нет						1		1								1								1				1		1		1						1						1		1		1										1		1		1						1		1		1		1		1		1		1		1				1		1		1						1		1										1		1		1		1		1		1		1		1								1		1						1										1				1		1		1		1		1		1		1		1		1						1		1								1				1								1		1										1		1		1		1		1		1						1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1				1				1						1		1				1		1		1								1				1

				18. Требования банков к представляемым отчетам об оценке на Ваш взгляд:
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		36%		а		В общем обоснованны и выполнимы		1				1						1				1		1										1						1														1		1		1				1		1		1								1		1				1		1														1														1								1				1				1						1				1						1														1		1		1				1				1		1		1												1				1												1				1		1				1				1						1		1		1				1		1				1						1										1		1		1										1										1

		60%		б		Выполнимы, но иногда содержат необоснованные  моменты								1		1				1						1		1		1		1				1		1				1		1		1				1		1								1								1		1		1						1						1		1		1		1		1		1				1		1		1		1				1				1		1		1				1				1				1		1				1				1		1				1		1		1		1		1		1								1				1								1		1		1		1		1				1						1		1		1		1				1						1				1				1										1						1				1		1						1		1		1								1		1		1		1				1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1

		1%		в		Завышены и тяжело выполнимы																																																																																																				1																																																																																																																1

		0%		г		Абсурдны  и лишены здравого смысла

		1%		д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				1																																																																																																																																																																																																																																								1

						Комментарий				Выполнимы, но иногда содержат необоснованные  моменты, которые находят компромисс																																																																																																																														Требования предъявляются только к сторонним оценщикам												иногда пункт г) тоже бывает																																										В зависимости от банка.Где то ответ "Г," где то всё в порядке.																																																				часто бывают не обоснованы

				19. Приведите по возможности примеры банков, предъявляющих:

				а		Наиболее адекватные и выполнимые требования (приведите названия банков в нижерасположенной строке)				Газпромбанк, Уралсиб		Сбербанк РФ		Московский Кремль		ВТБ, Траст, ВТБ 24, Райфайзенбанк		Среднерус банк, ММБ		ВТБ, ВТБ 24, ТРАСТ , ПРОМСВЯЗЬБАНК, ЭТАЛОН-БАНК		Райфайзенбанк, Альфабанк, ВТБ24, ТРАСТ, Дельтакредит, Левобережный		ГАЗБАНК, ВТБ24, СБЕРБАНК		Сбербанк, Газпромбанк, Российский банк развития,  Дельта кредит и др.		Бинбанк, Росбанк,Петрокоммерц,Импексбанк.		ОАО АКБ "АК БАРС", ОАО "СБ РФ"		СБ, ТРАСТ, ИМПЕКСБАНК		Региональный инвестиционный КБ "Ринвестбанк" (ООО); филиал ЗАО «Газэнергопромбанк» в г. Рязани; Рязанский филиал АКБ «Промсвязьбанк» (ЗАО); КИТ Финанс Инвестиционный банк (ОАО); Рязанский региональный филиал ОАО «Россельхозбанк»; Рязанское ОСБ № 8606		Газпромбанк		Сбербанк, Сургутнефтегазбанк		МИнБ		Обоснование корректировок (Внешторгбанк), сопоставимостьоцениваемого  объекта недвижимости и аналогов с точки зрения занимаемых ими земельных участков (Внешторгбанк, НБ Траст)		Сбербанк, ВТБ		Сбербанк РФ, Внешторгбанк, Промсвязьбанк				ВТБ 24, газпромбанк		Сбербанк РФ				при определении ликвидационной стоиомости срок вынужденной продажи считать равным 6 месяцам		Райффайзенбанк, Дельта-Кредит.		Кит-Финанс, ИнвесттрастБанк, Импэксбанк, Газпромбанк						Верхнеленский коммерческий банк		Филиал АБ "Газпромбанк"(ЗАО) в г.Тюмени, ЗАО "ВТБ-24"		Газпромбанк. Райффайзен				коммерческая тайна		Сбербанк РФ, ОАО НБ "Траст"				Центральный банк РФ				СБ РФ, ВТБ, ВТБ 24, ММБ, Кит Финанс		ВТБ-24 (ЗАО), СБ РФ		Траст, Петрокоммерц		кроме определения рыночной стоимости, определять дополнительно ликвидационную стоимость (Сбербанк)		ВТБ-24, ТРАСТ, Внешторгбанк-24, Кит-Финанс		ОАО АКБ "Урал ФД", Западно-Уральский банк СБ РФ, "Банк Москвы" ПФ, ОАО "Внешторгбанк", АБ "Газпромбанк", ПФ "Райфайзенбанк" и др.		СБ РФ, Челиндбанк, Челябинвестбанк, МДМ		Банк Москвы, Транскредитбанк, Росбанк, Сбербанк		Сбербанк, Россельхозбанк, ВТБ-24, Траст		Экспобанк, МДМ Банк, Волга-Кредит Банк, Банк Траст		требование исполнения отчетов по шаблонам принятым в конкретном банке		Газпромбанк, Уралсиб				Сбербанк, ВТБ, Траст, Россельхозбанк		Газпромбанк		Уралсиб, ВТБ-24				"ВТБ"		Сбербанк, Юниаструм банк		СБ № 8605		допускается: только сравнительный подход в оценке жилой недвижимости (КИТ-финанс, УРСА); принимается обоснование стоимости затратным подходом для нового оборудования (Сбербанк, Россельхоз банк)		ВТБ		Рабо Банк, Ханса Банк		Сбербанк, ВТБ24, Уралсиб				Сбербанк		Сбербанк		"СБЕРБАНК РФ", "Внешторгбанк", "Московский международный банк", "ТРАСТБАНК", "ГАЗПРОМБАНК», «ЛИПЕЦКОБЛБАНК», «ИМПЭКСБАНК», «РОССЕЛЬХОЗБАНК», «ЛИПЕЦККОМБАНК»		Сбербанк				Сбербанк		Возрождение, ВТБ		Сбербанк		сбербанк		Россельхозбанк, Оргрэсбанк (ВТБ-24, ТРАСТ - некоторые требования не всегда выполнимы в условичх регионального рынка, но понятны)		Сбербанк, УралСиб, Геленджик-Банк		Сбербанк, ВТБ, ВТБ-24, ТРАСТ, Тамбовкредитпромбанк		Альфа-Банк		ВТБ24,ВТБ, Сбербанк		Сибакадембанк, Импэксбанк, нац. банк ТРАСТ, АБ "Газпромбанк"		ВТБ-24, ВТБ-С-З, Сбербанк, Банк Санкт-Петербург, РусСлав Банк, Возрождение, ТрансКапитал Банк, и т.д.		СБ РФ, ВТБ, Промсвязьбанк, Транскапиталбанк		ВТБ 24		Национальный Банк «ТРАСТ», ЗАО Коммерческом акционерном банке «Банк Сосьете Женераль Восток» (BSGV), ОАО «Внешторгбанк»		Внешторгбанк, Актив-Банк; КС-Банк; Россельхозбанк; Импэксбанк; Банк Возрождение		СБ России, Кит Финанс		АльфаБанк, Газпромбанк, Промсвязьбанк, Траст		Сбербанк, Внешторгбанк, …..		Сбербанк России		МДМ, Росбанк, Импэксбанк, Райффайзенбанк, Городской ипотечный банк		НБ "ТРАСТ", ВТБ 24		ВТБ -24, Банк Москвы, Импэксбанк, УРСАБанк.				Сбербанк России.		Сбербанк, Транскапиталбанк		банк "УралСиб", Сбербанк РФ		ВТБ, ВТБ-24, Агроинкомбанк, НБ Траст, Росбанк, Банк Петрокоммерц		-		Сбербанк, МДМ-Банк, Союз		ВТБ, СБ, Петрокоммерц, ГИБ, Россельхозбанк				Сбер, Промсвязь, Совкомбанк		ОАО Агроинкомбанк		Сбербанк, ВТБ, Райфазен, Ситибанк, Санкт-Петербург		ОАО Сбербанк РФ		Сбербанк		Сбербанк, банк "Возраждение", ВТБ		Иркутский ф-л АКБ "Союз" (ОАО), Байкальский Банк СБ РФ г. Иркутск		Альфа-Банк, Международный Московский Банк, Юникор, РИБ, Сбербанк России, Банк Москвы, Банк-Союз, Еврофинанс		банк Петрокоммерц, Донтексбанк		СБ РФ, ОАО "Россельхозбанк"		Транскредитбанк		СБ, ВТБ-24, Россельхозбанк и др.		Сбербанк, Газпромбанк, Росбанк, Росэнергобанк				"Кит-Финанс", Импекс", "Юниаструм", "Вятка-Банк", "Хлынов"				Ну Вы даёте. Хотя, на этот вопрос с удовольствием ответят аккредитованные "оценщики".		ВТБ24,ВТБ, Сбербанк				Ак-Барс банк, Спурт Банк, ВТБ-24		Транкредитбанк		Уралсиб, Первый Чешско-Российский Банк, Номос Банк, Элетроника и некоторые др.		Сбербанк РФ		Сбербанк РФ, "Азиатско-Тихоокеанский Банк"		ОАО "АКБ "Саровбизнесбанк"		Банк Москвы, Россельхозбанк, Урсабанк, Русьбанк		ВТБ Северо-Запад		Сбербанк		Сбербанк России		Сбербанк, ВТБ24		Инвестбанк, ЧелИндбанк, Банк Снежинский		Московский Банк Реконструкции и Развития, Газпромбанк		Сбербанк		Городской ипотечный банк, НБД-банк, МДМ-банк, Банк жилищного финансирования		ЗАО "Раффайзенбанк Австрия",				банк Москвы		ГИБ, ВТБ 24, Росбанк				филиал МБРР ОАО				"Сбербанк"				Банк Москвы

				б		Наименее адекватные требования (На этот вопрос допускается не отвечать!) (приведите названия банков в нижерасположенной строке)																										ВТБ										Применение всех трех подходов независимо от особенностей объекта оценки (Сбербанк)		Эталобанк																										КИТ-Финанс,																		Альфабанк																		ВТБ-24, Сбербак						МДМ Банк												краткие сроки (3 дня) для обоснования стоимости на базе вторичного рынка оборудования (Сбербанк)						Челиндбанк, АИЖК и их партнеры						АКБ Возрождение				Газпромбанк																						Сбербанк				Газпромбанк, Трастбанк										ВТБ								ВТБ. Проблема не в самих требованиях, а в непонимании их сути и неверной их интерпретации работниками местного филиала, что приводит к возниковению абсурдных ситуаций																ГПБ-Ипотека								ЗАО ВТБ-24						МДМ Банка				ф-л ОАО Банк ВТБ г. Иркутск										ОАО "Альфа-Банк"				При оценке АЗС оценивать только здание и землю, не учитывая оборудование.		"ВТБ", "Связь-банк", "Иж-Лада-Банк", "Акбарс-Банк"		Требование применить сравнитнльный подход при полном отсутствии аналогов		См. пунк "а"								Хоум-Кредит										Сбербанк		Номос-банк

				20. В каких случаях Вы считаете необходимым коммуникации «Банк – Оценщик»?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		38%		а		следует контактировать с Банком на этапе постановки Технического задания												1		1		1				1				1				1		1		1		1										1						1		1		1				1								1				1						1		1		1						1				1								1				1		1						1										1														1										1						1				1				1		1		1				1										1		1								1						1														1		1						1										1						1				1				1		1						1		1												1		1		1		1				1		1		1

		4%		б		следует согласовывать результаты оценки с Банком перед тем как предоставить заказчику		1																																												1																						1																1																																																								1																																								1

		34%		в		варианты а и б				1		1				1								1				1				1																														1						1										1		1														1				1		1						1						1		1				1				1		1				1		1		1				1		1						1				1				1						1												1						1												1								1						1				1		1		1								1				1		1		1						1		1														1		1										1		1												1												1						1

		20%		г		при оценке имущества в контактах с банком нет необходимости								1																												1		1		1								1												1																																				1																		1														1																				1								1												1						1										1				1						1		1		1												1												1										1																		1		1						1																		1		1				1		1

		2%		д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)																																																																																		1																																																						1																																																																																																				1

						Комментарий																																																																Если Заказчик  - Банк то (а) Если клиент то (г)																		В зависимости от ситуации возможны а,б,в и г																																																						Иногда только а, только б или только в																																																Оценщик-независимое лицо, и свои результаты не обязан ни скем согласовывать.																																																Хотя "в жизни" бывает, зачастую, "А", "Б" и "В"…				необходимо контактировать на всех этапах

				21. Считаете ли Вы целесообразным разработку оценочным и банковским сообществом единых требований  к оценке имущества для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		58%		а		Да, это бы очень помогло в работе				1						1				1		1				1		1		1				1								1		1										1				1				1				1		1		1		1		1				1				1		1		1				1		1		1						1				1				1		1		1		1		1								1		1		1								1		1				1								1		1				1		1		1						1		1		1		1				1		1		1				1		1		1				1		1						1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1		1				1		1				1				1																				1		1		1		1		1						1		1				1		1						1

		28%		б		Да, возможно это бы облегчило работу оценщика		1						1				1																		1		1		1						1						1				1				1				1												1												1								1		1				1																												1		1		1										1				1						1										1										1								1														1		1																												1						1										1				1		1				1		1				1		1		1												1								1						1

		8%		в		Нет, в этом нет большой необходимости																		1																										1																														1																																						1				1																																																																																		1																																		1												1						1																				1														1

		1%		г		Нет, это усложнит работу, оценщику проще работать как есть																																																																																																																																																												1																												1

		3%		д		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)						1																				1																																																																										1																																		1

						Комментарий						Вариант а.б при условии аккредитации в данном банке																				если целью оценки будет оставаться рыночная стоимость, то вообщем-то, в этом нет необходимости, но требования к содержанию отчета актуальны																																																																										Вполне достаточно ФСО														Все требования уже есть, опять придумываем велосипед				Например: Существует проблема лимита страхования ответственности: требования банков не имеют единообразия ни по сумме ни по форме																Есть стандарты ФСО, банки должны им следовать								б) при условии непротиворечия Ед. Треб-й Закону ОД и Обязательным стандартам																																																																																										Оценка в России итак ЗАФОРМАЛИЗОВАННА - дальше некуда...

				22. Как Вы относитесь к требованиям следовать Техническому заданию, составляемому при участии Банка в рамках оценки имущества для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		50%		а		положительно, т.к. это позволяет избежать давления со стороны клиента (требования к оценке, согласованные с Банком,  служат «барьером» для манипуляций со стоимостью, запрашиваемых в некоторых случаях клиентом)				1		1				1		1		1		1				1		1				1		1						1																1		1				1		1								1				1		1				1								1		1						1		1								1		1						1								1		1		1				1				1		1		1		1				1				1		1				1		1		1				1				1		1		1						1				1		1		1		1								1		1		1						1		1		1		1								1		1		1						1										1				1				1										1						1		1						1		1				1		1						1						1

		36%		б		нейтрально, т.к. требования Банка не оказывают существенного влияния на процесс оценки		1						1										1														1				1				1				1		1		1						1								1						1						1				1		1								1		1						1		1										1				1				1												1										1				1						1								1				1								1		1				1										1												1		1										1		1												1				1		1		1										1				1		1		1						1		1						1								1						1		1				1

		7%		в		негативно, т.к. в большинстве случаев требования Банка нерациональны, либо чрезмерно сложны для исполнения																														1								1																						1																																1																						1										1																																																																1																								1																																						1																																		1

		6%		г		иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)																								1																																								1																		1				1																				1																																																																																1																																																		1																												1

						Комментарий																																																																ТЗ должно содержать только перечень объектов и дату оценки																		В зависимости от банка возможны а,б и в				Пришлось в свои шаблоны внести требования всех банков (не противоречащих друг другу)														ТЗ должно быть согласовано и с банком и с собственником						положительно, т.к. это упорядочивает процесс оценки и снимает все вопросы												должно быть участие Банка в составлении ТЗ, а не навязывание условий (в соответствии с регламентированной инструкцией)																																																																				положительно при условии адекватности ТЗ с точки зрения стандартов оценки, специфики местного рынка						положительно, т.к. это позволяет сразу понять требования, предьвляемые банком, к качеству оценки и оформлению отчета об оценке				Требования банка позволяют более четко выполнять работу по оценке																								ясное видение цели упрощает путь												Тех. Задание на оценку - это бред. Достаточно указать оценщику пальцем на имущество, принимаемое в залог… В случае чего, реализовывать на рынке Вы будете "тех.задание" или имущество по адекватной цена… Вам то что надо…				негативно, так как т.з. банков очень сильно отличаются друг от друга и часто противоречат оценочным стандартам и законодательству, носят "местечковый" характер																												Положительно, т.к. это позволяет наиболее полно удовлетворить требования банка

				23. Как с Вашей точки зрения отражена в материалах и программах образовательных учреждений по оценке специфика оценки для целей залога?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		21%		а		Достаточно отражена								1																																				1				1		1																								1								1																1		1										1		1		1		1				1								1				1										1														1						1																		1				1												1				1						1										1																				1														1								1								1																1				1

		55%		б		Недостаточно отражена		1				1				1		1				1		1		1		1		1				1		1		1		1		1		1		1						1								1				1		1		1				1		1		1		1												1		1				1				1		1						1		1		1		1														1				1				1						1								1		1		1		1		1		1				1		1				1		1		1				1										1						1				1		1				1				1		1						1				1				1				1		1		1				1				1				1		1		1		1		1								1		1				1				1						1		1				1				1				1

		19%		в		Вообще не отражена				1																																																1				1								1												1		1		1								1				1																										1						1										1						1																														1				1		1		1								1																						1				1								1																												1				1										1						1						1				1

		4%		г		Нет необходимости в отражении такой специфики														1												1																																																																																																																1																																																				1																																						1				1

				24. Считаете ли Вы необходимым проведение семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами?
Выберите один вариант и против него поставьте цифру "1"

		62%		а		Да, таких семинаров должно быть больше		1		1		1		1												1		1						1		1		1				1												1		1		1		1		1		1		1				1				1				1				1		1		1										1		1		1								1		1		1												1				1										1		1		1		1		1				1						1				1				1		1		1		1		1		1		1		1		1						1		1				1		1				1		1		1		1		1		1				1		1		1		1				1		1		1		1		1						1				1				1		1				1		1		1				1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1				1						1

		33%		б		Вполне достаточно того, что проводится										1		1		1		1		1						1										1						1				1		1																1				1				1				1								1		1		1		1								1		1		1								1		1		1		1						1				1		1		1														1				1		1				1				1																				1		1						1						1														1										1														1				1				1						1																																				1				1		1

		3%		в		Это вообще никому не нужно																										1												1																																																																																												1																																																																																																																								1

				25. Укажите наиболее  действенные, на Ваш взгляд,  меры по повышению эффективности взаимодействия оценщиков с банковскими структурами (дайте комментарий в нижерасположенной строке) (одно предложение - в одну ячейку, все можно не заполнять)

				1						разработка методических рекомендаций совместно		Совместные семинары,разработка единой программы		Единые требования для всех банков		Нужно чаще встречаться, созваниваться, обсуждать возникающие вопросы, искать совместно пути их решения - тогда и возникнет понимание и как следствие повышение эффективности взаимодействия				Унификация требований к Отчетам		Разработка единых требований к составлению отчета банковским сообществом		Обязательное согласование результатов оценки с сотрудниками банка		Выработка технических заданий по каждому объекту оценки		единые требования к отчетам по оценке		Создание единых требований к отчету с дифференциацией по объектам оценки, с созданием условий для возможности выхода за их рамки в исключительных случаях (когда это требуется для составления качественного отчета, отражающего специфику объекта)		семинары, проводимые банками		Договор на оценку должен быть трехсторонним - банк, заемщик, оценщик.		-		Аккредитация при Банках оценщиков				Выработка единых требований к отчету об оценке				Проведение  совместных  обучающих  мероприятий  для оценщиков и кредитных работников								многие банки не хотят сотрудничать с ИП		проведение совместных семинаров, круглых столов и т.п.		Разработка единых требований к отчетам и согласование этих требований со стандартами оценки		совместные семинары и мастер-классы по оценке						Банки надо обязать делать оценку только у независимых оценщиков..		Возможность проведения круглых столов с представителями банков		Обязательность публикации отчета быстро исключит некачественную и заказную оценку.				На усмотрение саморегулируемой организации оценщиков				выполнение требований единых стандартов		Упразднить аккредитацию полностью, это уменьшит зависимость оценщиков от отдельных чиновников, а так же количество бесполезно потраченной бумаги и времени.				Семинары по оценке залогового имущества		Аккредитация в банках должна быть от СРО а не от оценочных организация		Расширение коммуникаций и человеческое общение		утвержденные стандарты оценки имущества для целей залога				Заключение соглашений между СРО оценщиков и АРБ.		проводить совместные семинары, круглый стол, общаться с практикующими оценщиками				Проведение совместных круглых столов по вопросам взаимоотношений на условиях равностороннего рассмотрения мнений и взглядов		Совместные семинары		Выработка единых требований к отчетам, соответствующих требованиям ФСО		Аккредитация СРО в банках с последующими рекомендациями для конечных  оценщиков		участие банка на стадии формирования задания на оценку				Проведение совместных семинаров		взаимодействие СРО с банками		Проводить акредитацию оценщиков при банках на местах, а не в центре.				Не лесть банкам не в своё дело, не пытаться придумывать бредовые требования				единообразие требований к оценке, например в форме МР, рекомендации, согласованные с практикующим сообществом оценщиков		Встречи		Разработка единой методолгии оценки для целей залога при участии банков, СРО оценщиков и крупных оценочных компаний		Проведение аккредитации оценщиков по результатам экзаменов (как в случае с ВТБ24)				Совместные семинары		Установление единых критериев и условий аккредитации оценочных фирм		Взаимодействие банков с саморегулируемыми организациями оценщиков		Система аккредитации ВТБ 24 может служить примером другим крупным банкам		создание единых требований к отчету		Организация встреч, семинаров на местном уровне с филиалами банков работающих в регионе.		Повышение квалификации специалистов залоговых отделов банков		Выработать Единые требования к оценке залога, которые не  должны противоречить Закону ОД и Обязательным стандартам (ФСО). Иначе приходится подстраиваться под требования каждого банка, что снижает эффективность оценочного бизнеса.		проведение совместных семинаров		Разработка единых требований				На мой взгляд было бы оправданным проведение на региональном уровне встреч оценщиков и банковских структур.		формирование совместной информационной базы оценщика и банка		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		банки не должны иметь своих оценщиков		любые		Желательно, чтобы в требованиях, предъявляемых к объектам разными банками было меньше различий		добросовестность		Выработка банковскими структурами наиболее близких требований к оценке залога				Единые требования		Вырабатать единые стандарты и требования к оценке залогов		Только в здоровой конкуренции между оценочными организациями банки могут		единые трабования банков к отчетам				Ежегодное тестирование оценщиков банковскими структурами федерального уровня		Аккредитация посредством экзаменов и экспертизы отчетов.				Не мешать и не лезть в работу оценщика		Приведение требований различных банков к отчетам об оценке к единым стандартам		Разработка единных требований к оценке имущества		Объективные аккредитации		Разработать методические рекомендации по проведению оценки для целей залога, которые принимались бы всеми банками и оценщиками		Прозрачность взаимоотношений		На сайте банка должен быть раздел о требованиях и текущих изменениях к требованиям отчетов об оценке		Все устраивает		договорные отношения о сотрудничестве		Выработка единых форм отчетов, удовлетворяющих требования банков и методик оформления отчетов		Дать возможность каждому оценщику показать и проявить себя в сфере оценки для доступной конкуренции				Семинары по оценке для целей залога		проведение семинаров, круглых столов и т.д.		повышение уровня профессионализма у залоговиков				Самая эффективная мера - отсутсвие у банка (работников банка) личной материальной заинтересованности в услугах конткретного оценщика		проведение совместных круглых столов		Введение стандарта стоимости для целей залога и совместное его соблюдение				разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога		Взаимодействовать необходтмо на уровне СРО		Упрощение процедуры аккредитации		НЕ требовать от оценщика лишнего(имеется ввиду не отраженного в законодательстве по оценке)		Смотри ответы на вопрос № 15		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		открытые аккредитации		Наличие в штате банка оценщика для взаимодействия с оценочными компаниями		Совместные совещания с целью выработки		Создание у банка единых правил и стандартов оценки				Повышение оперативности поступления информации от банка		Разработка единого стандарта по оценке имущества для целей залога		соблюдений требований закона и стандартов по оценке		Отмена всевозможных акредитаций				Проведение семинаров, организованных АРБ		организация "круглых столов" представителями банковских структур с оценщиками				Совместная разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога.		Проведение совместных семинаровоценщиков и банков		Постановка банками Технического задания, единого для всех банков		Периодически посылать отчеты об оценке объектов оценки для проведения экспертизы в СРО оценщиков - для повышения качества оценочных работ				осмотр объектов оценки совместно с представителями банка		Оплата оценочных услуг банком, а не клиентом		Разработка единой ценовой политики на услуги по оценке		если аккредитация - то единая для всех банков, а не для каждого в отдельности (часто постоянные клиенты вынуждены искать другого оценщика только по критерию наличия аккредитации в конкретном банке)				не менее двух раз в год проводить совместные конференции по обсуждению новых методических рекомендаций и разработок по оценочной деятельности.				унификация требований банков к отчету об оценке залогового имущества

				2						остальное отражено выше										Отказ банков от услуг "карманных" (афилированных) оценщиков		Наличие локальных аналитических обзоров рынков недвижимости в отделах банков, для ориентирования клиента о предмете залога (предоставляем подобный в Райфайзенбанк, Сибирский банк СБ РФ)				Публикация банками сведений о размере ликвидационной стоимости в случае продажи банком имущества по невозвращенным кредитам																Выработка единых критериев по которым проводится проверка отчетов об оценки																		совместная разработка требований к отчету об оценке залога						Сбербанк до недавнего времени делал это самостоятельно…		Информирование через СРО  о деятельности, предполагаемых проектах по развитию и т.п.																Специальная литература																Проведение совместных (оценщик-специалист кредитного отдела) семинарских занятий в целях повышения знаний		Получение работниками банков консультаций у оценщика по вопросам оценки										Доведение до оценщиков требований банка к отчетам по оценке				При акредитации обращать внимание на качество оценки, а не на кипу нотариально заверенных бумаг и всевозможных рейтингов								существует разрыв в подходе к оценке между требованиями "теоретиков" и практикой оценки																										своевременное доведение до оценщиков изменений в требованиях банков		Обеспечение оценщиков информацией общего рода, аккумулированной и обобщенной комитетом АРБ (типичные ставки капитализации, значения скидок и т.п.)																профессионализм		Проведение семинаров по аккредитации оценщиков с широким представительством банков				Единый пакет документов для аккредитации		Возможно провести аккретитацию, либо рейтинговое ранжирование компаний при АРБ		получить качественный продукт. Количество аккредитованных оценщиков при						Проведение АРБ рейтинга оценщиков и оценочных компаний		Совместные семинары и круглые столы						Замена "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков профессиональной экспресс-экспертизой отчетов		Соблюдение работниками Банка требований Закона об оценочной деятельности		Борьба с коррупционной составляющей взаимодействия банка и оценщика				Недопущение ограничения конкуренции										Мотивация и стумулирование работников банка и оценщиков, для стремления к повышению качества и уменьшения сроков выполняемых работ по оценке				Разработка единых тебований к отчету для всех Банков				принятие в работу залоговиками только ликвидных объектов																Более тесное взаимодействие напрямую с филиалами, а не через голову.								унификация тарифов оценщиков		Разработанные банком требования к содержанию отчета		Единых принципов, но не жестких методов																Унификация требований к оценке в рамках ФСО						Проведение  семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами				Исключение контактов с Заказчиками, чтобы исключить возможность давления с их стороны на Оценщика								Отмена процедур аккредитации оценщиков, одновременно с усилением внутреннего контроля отчетов работниками банков (оценщиками)		Разработка единых стандартов составления отчетов об оценке				Нормативным документом закрепить обязательное условие подготовки технического задания банком, подписания трехстороннего договора при оценке имущества или прав на него для целей залога.

				3																						Фиксирование разумных сроков выполнения работ  по оценке				С целью исключения давления на оценщика оплата его услуг должна производится не напряму Заказчиком, а, например, банком, который включает стоимость за оценочные услуги в стоимость своих услуг.																																						Контроль взаимодействия оценщиков с банками для выявления фактов работы с определенным кругом "партнеров"																Форум Комитета АРБ с оценщиками																Принятие единых согласованных стандартов оценки для целей залога												Согласование банковских инструкций по залогу с требованиями Стандартов оценки				Проведение семинаров с последующими экзаменами сделать обязательными при акредитации.								логично было бы установить связь требований к оценке с МСО, а не сжатыми, допускающими неоднозначное толкование российскими стандартами оценки (в первой ПП-519 и второй ФСО)																																												порядочность										банке необходимо определять не по результатам аккредитации, а в процентном						Более пристальное внимание головных банков к деятельности региональных филиалов в плане взаимодействия с оценщиками и к качеству отчетов об оценке		Обратная связь с оценщиком, по поводу оценки его отчетов и усовершенствования следующих отчетов.										Повышение ответственности оценщиков за некачественную оценку														Больше уделять внимание к расчету стоимости, сокращать объем текста в отчете								направление клиентов на оценку только при условии положительного решения банка для выдачи кредита																Повышение уровня подготовки самих банковских сотрудников, работающих в кредитных отделах.								унификация требований банков		Разработанные банокм примерные технические задания для разного вида имущества		Рекомендаций																										Проведение совещаний между банками и Оценщиками														Переодически проводить практические семинары оценщиков совместно с банками

				4																						Понимание банком факта невозможности проведения оценщиком полноценного маркетингово исследования в рамках проведения оценки																																																																																																																																																								соотношении выполненных работ той или иной оценочной организацией за						Установление ценза на минимальный стаж работы специалиста-оценщика												Введение "черных списков" недобросовестных участников рынка														Усилить контроль над банками и оценщиками																																создание методической базы и согласованных мнений по наиболее острым методическим вопросам оценки залогов																														Введение единого порядка аккредитаций

				5																						Понимание банком факта невозможности представить банку гарантии реализации имущества, рассматриваемого в качестве залога																																																																																																																																																								определенный период.																		Жесткий контроль головных офисов банков над филиалами																																																																												Жесткие  требования банков к выбору оценочных компаний
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АССОЦИАЦИЯ  РОССИЙСКИХ БАНКОВ
Комитет по оценочной деятельности
 

ОБРАБОТАТЬ АНКЕТУ



Банки

		

		Газпромбанк, Уралсиб

		Сбербанк РФ

		Московский Кремль

		ВТБ, Траст, ВТБ 24, Райфайзенбанк

		Среднерус банк, ММБ

		ВТБ, ВТБ 24, ТРАСТ , ПРОМСВЯЗЬБАНК, ЭТАЛОН-БАНК

		Райфайзенбанк, Альфабанк, ВТБ24, ТРАСТ, Дельтакредит, Левобережный

		ГАЗБАНК, ВТБ24, СБЕРБАНК

		Сбербанк, Газпромбанк, Российский банк развития,  Дельта кредит и др.

		Бинбанк, Росбанк,Петрокоммерц,Импексбанк.

		ОАО АКБ "АК БАРС", ОАО "СБ РФ"

		СБ, ТРАСТ, ИМПЕКСБАНК				ВТБ

		Региональный инвестиционный КБ "Ринвестбанк" (ООО);
 филиал ЗАО «Газэнергопромбанк» в г. Рязани; 
Рязанский филиал АКБ «Промсвязьбанк» (ЗАО); 
КИТ Финанс Инвестиционный банк (ОАО); 
Рязанский региональный филиал ОАО «Россельхозбанк»; Рязанское ОСБ № 8606

		Газпромбанк

		Сбербанк, Сургутнефтегазбанк

		МИнБ

		Обоснование корректировок (Внешторгбанк), сопоставимостьоцениваемого  объекта недвижимости и аналогов с точки зрения занимаемых ими земельных участков (Внешторгбанк, НБ Траст)				Применение всех трех подходов независимо от особенностей объекта оценки (Сбербанк)

		Сбербанк, ВТБ				Эталобанк

		Сбербанк РФ, Внешторгбанк, Промсвязьбанк

		ВТБ 24, газпромбанк

		Сбербанк РФ

		при определении ликвидационной стоиомости срок вынужденной продажи считать равным 6 месяцам

		Райффайзенбанк, Дельта-Кредит.

		Кит-Финанс, ИнвесттрастБанк, Импэксбанк, Газпромбанк

		Верхнеленский коммерческий банк

		Филиал АБ "Газпромбанк"(ЗАО) в г.Тюмени, ЗАО "ВТБ-24"

		Газпромбанк. Райффайзен				КИТ-Финанс,

		коммерческая тайна

		Сбербанк РФ, ОАО НБ "Траст"

		Центральный банк РФ

		СБ РФ, ВТБ, ВТБ 24, ММБ, Кит Финанс

		ВТБ-24 (ЗАО), СБ РФ

		Траст, Петрокоммерц				Альфабанк

		кроме определения рыночной стоимости, определять дополнительно ликвидационную стоимость (Сбербанк)

		ВТБ-24, ТРАСТ, Внешторгбанк-24, Кит-Финанс

		ОАО АКБ "Урал ФД", Западно-Уральский банк СБ РФ, "Банк Москвы" ПФ, ОАО "Внешторгбанк", АБ "Газпромбанк", ПФ "Райфайзенбанк" и др.

		СБ РФ, Челиндбанк, Челябинвестбанк, МДМ

		Банк Москвы, Транскредитбанк, Росбанк, Сбербанк

		Сбербанк, Россельхозбанк, ВТБ-24, Траст

		Экспобанк, МДМ Банк, Волга-Кредит Банк, Банк Траст

		Газпромбанк, Уралсиб				ВТБ-24, Сбербак

		Сбербанк, ВТБ, Траст, Россельхозбанк

		Газпромбанк				МДМ Банк

		Уралсиб, ВТБ-24

		"ВТБ"

		Сбербанк, Юниаструм банк

		СБ № 8605

		допускается: только сравнительный подход в оценке жилой недвижимости (КИТ-финанс, УРСА); принимается обоснование стоимости затратным подходом для нового оборудования (Сбербанк, Россельхоз банк)				краткие сроки (3 дня) для обоснования стоимости на базе вторичного рынка оборудования (Сбербанк)

		ВТБ

		Рабо Банк, Ханса Банк

		Сбербанк, ВТБ24, Уралсиб				Челиндбанк, АИЖК и их партнеры

		Сбербанк

		Сбербанк				АКБ Возрождение

		"СБЕРБАНК РФ", "Внешторгбанк", "Московский международный банк", "ТРАСТБАНК", "ГАЗПРОМБАНК», «ЛИПЕЦКОБЛБАНК», «ИМПЭКСБАНК», «РОССЕЛЬХОЗБАНК», «ЛИПЕЦККОМБАНК»

		Сбербанк				Газпромбанк

		ВТБ24,ВТБ, Сбербанк

		Ак-Барс банк, Спурт Банк, ВТБ-24

		Транкредитбанк

		Уралсиб, Первый Чешско-Российский Банк, Номос Банк, Элетроника и некоторые др.

		Сбербанк РФ

		Сбербанк РФ, "Азиатско-Тихоокеанский Банк"

		ОАО "АКБ "Саровбизнесбанк"

		Банк Москвы, Россельхозбанк, Урсабанк, Русьбанк

		ВТБ Северо-Запад

		Сбербанк

		Сбербанк России

		Сбербанк, ВТБ24

		Инвестбанк, ЧелИндбанк, Банк Снежинский

		Московский Банк Реконструкции и Развития, Газпромбанк

		Сбербанк

		Городской ипотечный банк, НБД-банк, МДМ-банк, Банк жилищного финансирования

		ЗАО "Раффайзенбанк Австрия",

		банк Москвы

		ГИБ, ВТБ 24, Росбанк

		филиал МБРР ОАО

		"Сбербанк"





Сложности

		

				В чем на Ваш взгляд заключаются основные сложности оценки имущества для целей залога в рамках сотрудничества с Банками? 
Укажите значимость каждого фактора в%.

				жесткие требования к качеству оценки				39%

				жесткие требования к срокам оценки				50%

				отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки				70%

				давление со стороны клиента с целью получения результата оценки достаточного для получения в Банке кредита в размере, желаемом Клиентом				49%

				разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка				27%

				недостаточная освещенность в профессиональной литературе специфики, связанной с банковским залогом				35%

				иное				3%

						Комментарий

						Давление со стороны других заинтересованных лиц

						Недостаточность знаний основ оценки у специалистов банка





Коррупция

				Поступали ли Вам предложения от представителей Банков получить аккредитацию при Банке на возмездной основе?				Ответили

								89%

				Да				20%

				Нет				80%

				Приходилось ли Вам получать указания от представителей Банков определить стоимость в размере не менее определенной величины, требуемой  для обеспечения кредита?				Ответили

								85%

				Да				34%

				Нет				66%

				Приходится ли Вам сталкиваться с необходимостью перечисления агентского вознаграждения банку либо руководителям  (сотрудникам) банков при выполнении работ?				Ответили

								80%

				Да, это общепринятая практика				4%

				Достаточно часто				11%

				Эпизодически				32%

				Никогда				52%

				В случае положительного ответа на предыдущий вопрос, укажите каким образом чаще всего передается агентское вознаграждение?				Ответили

								36%

				Официально перечисляется на счет банка				73%

				Вносится в виде наличных средств в кассу банка				0%

				Передается руководителю (сотруднику) банка				24%

				иное				4%





Острые проблемы

						5%		31%		37%		11%		4%		9%		3%

						9		57		67		21		8		16		5		183

						Т		М		К		П		Ц		И		Н

						Сроки оценки		Методология		Коммуникации и Коррупция		Профессионализм		Тарифные проблемы		Иное		Проблем нет

		Н		не сталкивались с острыми проблема: все решаемы		Жесткие сроки		Отсутствие единых требований банковского сообщества к отчету об оценке		0		0		0		0		не сталкивались с острыми проблема: все решаемы

		И		Проблема "менеджер рынка-бухгалтер"		Короткие сроки выполнения работ		отсутствие единых стандартов		0		0		0		Проблема "менеджер рынка-бухгалтер"		0

		И		Определенные рамки для оценщика		сжатые сроки проведения работ		Нежелание банков формировать техническое задание на оценку с точным перечнем предметов залога. Зачастую приходится переделывать отчеты и убирать имущество, которое банк не желает принимать в залог.		0		0		0		Определенные рамки для оценщика		0

		К		аффилированность		0		отсутствие у Банков единых правил оценки		аффилированность		0		0		0		0

		М		Разные требования к отчетам, зачастую противоречивые, в большинстве случаев не улучшающие качество		0		Разные требования к отчетам, зачастую противоречивые, в большинстве случаев не улучшающие качество		0		0		0		0		0

		М		обоснование поправок к аналогам		0		обоснование поправок к аналогам		0		0		0		0		0

		И		Отсутствие информации из банка о результатах использования оценочного продукта		0		Отсутствие единых требований банков при оценке объектов залога		0		0		0		Отсутствие информации из банка о результатах использования оценочного продукта		0

		М		оценка ликвидности имущества		0		оценка ликвидности имущества		0		0		0		0		0

		К		неравноправное отношение к оценочным компаниям, в частности при прохождении аккредитации (например, во главу угла опыт работы фирмы, а не сотрудников фирмы; требование наличие лицензии)		0		0		неравноправное отношение к оценочным компаниям, в частности при прохождении аккредитации (например, во главу угла опыт работы фирмы, а не сотрудников фирмы; требование наличие лицензии)		0		0		0		0

		К		наличие института аккредитации		0		0		наличие института аккредитации		0		0		0		0

		Ц		Клиенты не хотят платить таких денег за рыночную оценку, которые соответствовали бы объему работ по требованиям банка		0		0		0		0		Клиенты не хотят платить таких денег за рыночную оценку, которые соответствовали бы объему работ по требованиям банка		0		0

		К		Предвзятость к оценщикам		0		0		Предвзятость к оценщикам		0		0		0		0

		П		Некомпетентность работников банка		0		0		0		Некомпетентность работников банка		0		0		0

		К		Давление на оценщика со стороны сотрудников банка с целью получить результат, соответствующий их представлениям о стоимости		0		0		Давление на оценщика со стороны сотрудников банка с целью получить результат, соответствующий их представлениям о стоимости		0		0		0		0

		К		коррупция		0		0		коррупция		0		0		0		0

		К		Банки не проводящие обязательную акредитацию - работают с "своими" оценщиками		0		0		Банки не проводящие обязательную акредитацию - работают с "своими" оценщиками		0		0		0		0

		П		агрессивность, высокомерие со стороны банковского работника, при полной некомпетентности в обсуждаемом вопросе		0		0		0		агрессивность, высокомерие со стороны банковского работника, при полной некомпетентности в обсуждаемом вопросе		0		0		0

		П		Недостаток специальных знаний у сотрудников Банка		0		0		0		Недостаток специальных знаний у сотрудников Банка		0		0		0

		Ц		Вознаграждение за работу опускают ниже плинтуса		0		0		0		0		Вознаграждение за работу опускают ниже плинтуса		0		0

		И		Оплату за услуги должны осуществлять банки		0		0		0		0		0		Оплату за услуги должны осуществлять банки		0

		К		Заказная оценка (учёт пожеланий заказчика)		0		0		Заказная оценка (учёт пожеланий заказчика)		0		0		0		0

						0		0		0		0		0		0		0

		Н		Проблемы бывают очень редко и как правило решаемы.		0		0		0		0		0		0		Проблемы бывают очень редко и как правило решаемы.

		М		при оценке для целей залога заказчиком выступает собственник объекта, а потребитель услуг -банк.		0		при оценке для целей залога заказчиком выступает собственник объекта, а потребитель услуг -банк.		0		0		0		0		0

		П		Недостаточный уровень знаний специалистов кредитного отдела Банка в области оценочных знаний (методов, направлений решения и т.п.)		0		0		0		Недостаточный уровень знаний специалистов кредитного отдела Банка в области оценочных знаний (методов, направлений решения и т.п.)		0		0		0

		К		аккредитация		0		0		аккредитация		0		0		0		0

		П		Служащие банков мало осведомлены об оценочном законодательстве и правилах оценки		0		0		0		Служащие банков мало осведомлены об оценочном законодательстве и правилах оценки		0		0		0

		К		Аккредитация при банке		0		0		Аккредитация при банке		0		0		0		0

		М		отсутствие единых требований банков для аккредитации оценочных организаций		0		отсутствие единых требований банков для аккредитации оценочных организаций		0		0		0		0		0

						0		0		0		0		0		0		0

		М		несогласованность требований к отчетам разных банков		0		несогласованность требований к отчетам разных банков		0		0		0		0		0

		К		Карманные оценщики банков(в частности система акредитации особенно банков с  )		0		0		Карманные оценщики банков(в частности система акредитации особенно банков с  )		0		0		0		0

		П		слабые знания специалистов банков в оценочном законодательстве, специфике оценочной деятельности.		0		0		0		слабые знания специалистов банков в оценочном законодательстве, специфике оценочной деятельности.		0		0		0

		Н		Проблем нет		0		0		0		0		0		0		Проблем нет

		П		Недостаточная квалификация в области оценки специалистов банков		0		0		0		Недостаточная квалификация в области оценки специалистов банков		0		0		0

		М		Не соответствие требований регламента банка и стандартов оценки (напр. Требуют оценивать встроенные помещения затратным подходом разделять стоимость здания и земельного участка, не оценивать право аренды земельного участка)		0		Не соответствие требований регламента банка и стандартов оценки (напр. Требуют оценивать встроенные помещения затратным подходом разделять стоимость здания и земельного участка, не оценивать право аренды земельного участка)		0		0		0		0		0

		К		Аккредитация		0		0		Аккредитация		0		0		0		0

		К		Навязывание банком "своих" оценщиков.		0		0		Навязывание банком "своих" оценщиков.		0		0		0		0

		М		Отсутствие у банков единых правил и стандартов		0		Отсутствие у банков единых правил и стандартов		0		0		0		0		0

		Ц		банки стрямятся снижать тарифы оценщика повышая при этом свою маржу		0		0		0		0		банки стрямятся снижать тарифы оценщика повышая при этом свою маржу		0		0

		К		Привязка Заказчиком оплаты услуг оценщика к получению кредита		0		0		Привязка Заказчиком оплаты услуг оценщика к получению кредита		0		0		0		0

		М		оценка инвестиционной стоимости		0		оценка инвестиционной стоимости		0		0		0		0		0

		М		принципиально отрицательная позиция банков в отношении отступления от правил (требований), когда это необходимо с точки зрения "правильности" оценки - отсутствие гобкости		0		принципиально отрицательная позиция банков в отношении отступления от правил (требований), когда это необходимо с точки зрения "правильности" оценки - отсутствие гобкости		0		0		0		0		0

		П		разный уровень проффесионализма		0		0		0		разный уровень проффесионализма		0		0		0

		М		Отсутствие единых согласованных требований банков к методологии оценки		0		Отсутствие единых согласованных требований банков к методологии оценки		0		0		0		0		0

		П		Некомпетентность сотрудников Банка в сфере оценочной деятельности		0		0		0		Некомпетентность сотрудников Банка в сфере оценочной деятельности		0		0		0

		К		Отсутствует возможность со стороны Оценщика доказать свою правоту, поскольку окончательное решение принимает сотрудник банка		0		0		Отсутствует возможность со стороны Оценщика доказать свою правоту, поскольку окончательное решение принимает сотрудник банка		0		0		0		0

		К		Банки проводящие акредитацию работают только с ООО		0		0		Банки проводящие акредитацию работают только с ООО		0		0		0		0

		и		несоответствие сроков действия отчета и сроков в течение которых могут быть выставлены претензии оценщику		0		0		0		0		0		несоответствие сроков действия отчета и сроков в течение которых могут быть выставлены претензии оценщику		0

		М		потребителем оценки фактически выступает банк		0		потребителем оценки фактически выступает банк		0		0		0		0		0

		К		При лишении аккредитации необходимо знать причины этих действий. Банк предпочитает не отвечать, как это произошло у нас с банком "Петрокоммерц"		0		0		При лишении аккредитации необходимо знать причины этих действий. Банк предпочитает не отвечать, как это произошло у нас с банком "Петрокоммерц"		0		0		0		0

		М		Низкая заинтересованность менеджеров Банка в рассмотрении проблемных аспектов в ходе выполнения работ по оценке (согласвания видения проблемности объектов, подходов и методов оценки конкретного объекта, т.п.)		0		Низкая заинтересованность менеджеров Банка в рассмотрении проблемных аспектов в ходе выполнения работ по оценке (согласвания видения проблемности объектов, подходов и методов оценки конкретного объекта, т.п.)		0		0		0		0		0

		К		Ряд работников банков работают на "откатах" и направляют клиента не по списку акредитации а целенаправленно к конкретному оценщику		0		0		Ряд работников банков работают на "откатах" и направляют клиента не по списку акредитации а целенаправленно к конкретному оценщику		0		0		0		0

		М		Навязываемые стандарты для каждого из банков при оформлении отчета		0		Навязываемые стандарты для каждого из банков при оформлении отчета		0		0		0		0		0

		М		отсутствие единых требований к оценке для целей залога		0		отсутствие единых требований к оценке для целей залога		0		0		0		0		0

		М		разные субьекты являются заказчиком и плательщиком за оценку		0		разные субьекты являются заказчиком и плательщиком за оценку		0		0		0		0		0

		М		Например: Почему не три подхода, или читая отчёт: Какие подходы в отчёте применены?		0		Например: Почему не три подхода, или читая отчёт: Какие подходы в отчёте применены?		0		0		0		0		0

		Ц		Установление заниженных тарифов на проведение работ по оценке		0		0		0		0		Установление заниженных тарифов на проведение работ по оценке		0		0

		К		Монополизация узким кругом оценочных структур рынка, под видом более качественной оценки		0		0		Монополизация узким кругом оценочных структур рынка, под видом более качественной оценки		0		0		0		0

		П		недостаточный профессионализм сотрудников банков, не только в части оценки		0		0		0		недостаточный профессионализм сотрудников банков, не только в части оценки		0		0		0

		М		применение сравнительного подхода		0		применение сравнительного подхода		0		0		0		0		0

		М		часто неисполнимые требования к отчетам некоторых банков		0		часто неисполнимые требования к отчетам некоторых банков		0		0		0		0		0

		М		иногда перебор (неоправданно с точки зрения времени и экономической целесообразности) с требованиями к описательной части объекта оценки и к отдельным частям отчета		0		иногда перебор (неоправданно с точки зрения времени и экономической целесообразности) с требованиями к описательной части объекта оценки и к отдельным частям отчета		0		0		0		0		0

		М		отсутствие единства мнений на разных этапах общения		0		отсутствие единства мнений на разных этапах общения		0		0		0		0		0

		П		Нередко слабый профессиональный уровень сотрудников банков, принимающих оценочные работы, и мыслящих только согласно утвержденным в банках регламентам и инструкциям или мыслящих исключительно с позиции теории оценки, что не всегда возможно на практике		0		0		0		Нередко слабый профессиональный уровень сотрудников банков, принимающих оценочные работы, и мыслящих только согласно утвержденным в банках регламентам и инструкциям или мыслящих исключительно с позиции теории оценки, что не всегда возможно на практике		0		0		0

		М		в то же время заказчиком и плательщиком - клиент банка		0		в то же время заказчиком и плательщиком - клиент банка		0		0		0		0		0

		к		Отсутствие качественного отбора (аккредитации) оценщиков (отбор ведется прежде всего по сроку действия на рынке и количеству выполненных работ)		0		0		Отсутствие качественного отбора (аккредитации) оценщиков (отбор ведется прежде всего по сроку действия на рынке и количеству выполненных работ)		0		0		0		0

		К		Давление со стороны банков на занижение рыночной стоимости		0		0		Давление со стороны банков на занижение рыночной стоимости		0		0		0		0

		Т		необоснованно сжатые сроки		необоснованно сжатые сроки		0		0		0		0		0		0

		П		Полуквалифицированный персонал банков		0		0		0		Полуквалифицированный персонал банков		0		0		0

		Т		Требование сдачи больших лотов по оценке за 1-2 дня		Требование сдачи больших лотов по оценке за 1-2 дня		0		0		0		0		0		0

		К		Безалаберность аккредитованных оценщиков при выполнении работ.		0		0		Безалаберность аккредитованных оценщиков при выполнении работ.		0		0		0		0

		Т		диктуемые урезанные сроки оценки неизбежно снижают качество оценки		диктуемые урезанные сроки оценки неизбежно снижают качество оценки		0		0		0		0		0		0

		К		Банки не всегда готовы к конструктивному общению, а рассуждают с позиции силы - исключительно нравится/ненравится		0		0		Банки не всегда готовы к конструктивному общению, а рассуждают с позиции силы - исключительно нравится/ненравится		0		0		0		0

		К		наличие института аккредитации		0		0		наличие института аккредитации		0		0		0		0

		М		Обычное принятие шаблонных работ (отчетов) и нежелание рассмотрения нововведений в методах		0		Обычное принятие шаблонных работ (отчетов) и нежелание рассмотрения нововведений в методах		0		0		0		0		0

		Ц		Желание банков снизить стоимость услуг до смешных величин.		0		0		0		0		Желание банков снизить стоимость услуг до смешных величин.		0		0

		П		недостаточность знаний основ оценки у отдельных работников банка		0		0		0		недостаточность знаний основ оценки у отдельных работников банка		0		0		0

		М		Бредовые требования придуманные некоторыми банками		0		Бредовые требования придуманные некоторыми банками		0		0		0		0		0

		К		Требование оценки без предоставления документов		0		0		Требование оценки без предоставления документов		0		0		0		0

		К		давление со стороны банка в части заранее определяемой банком итоговой рыночной стоимости		0		0		давление со стороны банка в части заранее определяемой банком итоговой рыночной стоимости		0		0		0		0

		Ц		Задержка оплаты за услуги.		0		0		0		0		Задержка оплаты за услуги.		0		0

		Т		Сроки выполнения работ		Сроки выполнения работ		0		0		0		0		0		0

		М		отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки		0		отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки		0		0		0		0		0

		П		Недостаточная квалификация специалистов залоговых отделов банков		0		0		0		Недостаточная квалификация специалистов залоговых отделов банков		0		0		0

		М		несоответствие требований банков положениям закона об оценочной деятельности		0		несоответствие требований банков положениям закона об оценочной деятельности		0		0		0		0		0

		М		Требования у различных банков не унифицированы, часто противоречивы.		0		Требования у различных банков не унифицированы, часто противоречивы.		0		0		0		0		0

		К		немотивированные отказы в аккредитации (совместной работе) некоторыми работниками банка		0		0		немотивированные отказы в аккредитации (совместной работе) некоторыми работниками банка		0		0		0		0

		к		Отношение банков к независимым оценщикам на местном уровне, а именнно выбор (по факту) одной оценочной компании для произведения оценки, что ставит под вопрос "независимость" такой оценки.		0		0		Отношение банков к независимым оценщикам на местном уровне, а именнно выбор (по факту) одной оценочной компании для произведения оценки, что ставит под вопрос "независимость" такой оценки.		0		0		0		0

		к		нежелание банков (или отдельных сотрудников) привлекать для оценки несколько компаний		0		0		нежелание банков (или отдельных сотрудников) привлекать для оценки несколько компаний		0		0		0		0

						0		0		0		0		0		0		0

		к		Потребность банков в "гибких" оценщиках, готовых путем заказной оценки "обслужить" договоренность банка (обычно регионального филиала) и клиента о выдаче кредита в нужной сумме		0		0		Потребность банков в "гибких" оценщиках, готовых путем заказной оценки "обслужить" договоренность банка (обычно регионального филиала) и клиента о выдаче кредита в нужной сумме		0		0		0		0

		м		Различия в методах оценки		0		Различия в методах оценки		0		0		0		0		0

		и		На каждый конкретный объект, конкретный оценщик.		0		0		0		0		0		На каждый конкретный объект, конкретный оценщик.		0

		п		Недостаточные знания у сотрудников в области оценки		0		0		0		Недостаточные знания у сотрудников в области оценки		0		0		0

		п		неверное толкование требований Закона об оценочной деятельности		0		0		0		неверное толкование требований Закона об оценочной деятельности		0		0		0

		к		Необъективность при аккредитации либо необоснованный отказ		0		0		Необъективность при аккредитации либо необоснованный отказ		0		0		0		0

		к		Навязывание банками клиентам аккредитованных при банке оценщиков		0		0		Навязывание банками клиентам аккредитованных при банке оценщиков		0		0		0		0

		к		Ограничение конкуренции		0		0		Ограничение конкуренции		0		0		0		0

		м		Отсутствует своевременная информация о текущих изменениях в требованиях к отчетам об оценке		0		Отсутствует своевременная информация о текущих изменениях в требованиях к отчетам об оценке		0		0		0		0		0

		н		нет		0		0		0		0		0		0		нет

		к		сложность аккредитации при банковских структурах		0		0		сложность аккредитации при банковских структурах		0		0		0		0

		м		Различие требований банков к оформлению отчетов об оценке		0		Различие требований банков к оформлению отчетов об оценке		0		0		0		0		0

		к		желание банка получить завышенную стоимость		0		0		желание банка получить завышенную стоимость		0		0		0		0

		м		Отсутствие у Банков единых правил и стандартов		0		Отсутствие у Банков единых правил и стандартов		0		0		0		0		0

		м		отсутствие единых стандартов и методик		0		отсутствие единых стандартов и методик		0		0		0		0		0

		и		банк заведомо берет в обеспечение неликвидное имущество		0		0		0		0		0		банк заведомо берет в обеспечение неликвидное имущество		0

		т		Сроки проведения оценки (как правило оценка производится в конце сбора всех документов)		Сроки проведения оценки (как правило оценка производится в конце сбора всех документов)		0		0		0		0		0		0

		к		жоще проводить аккредитацию, учитывая при этом профессионализм и опыт работы		0		0		жоще проводить аккредитацию, учитывая при этом профессионализм и опыт работы		0		0		0		0

		м		Некоторые разночтения стандарта рыночной стоимости и обязательности (необязательности) пдходов ее определения		0		Некоторые разночтения стандарта рыночной стоимости и обязательности (необязательности) пдходов ее определения		0		0		0		0		0

		м		надо или нет выделять НДС в расчетах		0		надо или нет выделять НДС в расчетах		0		0		0		0		0

		к		Аккредитация		0		0		Аккредитация		0		0		0		0

		к		Большой и порой не нужный объем бумаг для аккредитации.		0		0		Большой и порой не нужный объем бумаг для аккредитации.		0		0		0		0

		н		Нет проблем.		0		0		0		0		0		0		Нет проблем.

		к		Проблема указанных отношений разрешима с трудом, если вообще разрешима...		0		0		Проблема указанных отношений разрешима с трудом, если вообще разрешима...		0		0		0		0

		к		Безразличие некоторых банков к выбору оценщиков и к качеству оценочных работ		0		0		Безразличие некоторых банков к выбору оценщиков и к качеству оценочных работ		0		0		0		0

		к		В борьбе за клиента банка оказвается давление на оценщика, с просьбой снижения тарифов на услуги оценщика.		0		0		В борьбе за клиента банка оказвается давление на оценщика, с просьбой снижения тарифов на услуги оценщика.		0		0		0		0

		п		Слабое знание сотрудниками банков некоторых сегментов рынка		0		0		0		Слабое знание сотрудниками банков некоторых сегментов рынка		0		0		0

		м		требования, не предусмотренные Законом об оценочной деятельности		0		требования, не предусмотренные Законом об оценочной деятельности		0		0		0		0		0

		к		Давление на оценщика как со стороны клиента, так и со стороны банка		0		0		Давление на оценщика как со стороны клиента, так и со стороны банка		0		0		0		0

		п		Недостаточная квалификация сотрудников банков в области оценки		0		0		0		Недостаточная квалификация сотрудников банков в области оценки		0		0		0

		к		Если оценщик отстаивает свое мнение, то банк прекращает с ним работать		0		0		Если оценщик отстаивает свое мнение, то банк прекращает с ним работать		0		0		0		0

		к		частая не возможность оценщика показать свои преимущества ( сроки, стоимость, качество) перед банком по сравнению с другими оценщиками в связи с невозможностью аккредитации		0		0		частая не возможность оценщика показать свои преимущества ( сроки, стоимость, качество) перед банком по сравнению с другими оценщиками в связи с невозможностью аккредитации		0		0		0		0

		к		Аккредитация при банках		0		0		Аккредитация при банках		0		0		0		0

		к		мнения оценщика и залоговика не совпадают		0		0		мнения оценщика и залоговика не совпадают		0		0		0		0

		ц		Стоимость услуг (как правило при аккредитации это является основным критерием)		0		0		0		0		Стоимость услуг (как правило при аккредитации это является основным критерием)		0		0

		м		определение только рыночной стоимости или и ликвидационной стоимости тоже		0		определение только рыночной стоимости или и ликвидационной стоимости тоже		0		0		0		0		0

		к		Не совсем корректное поведение на рынке Сбербанка, не пускают кроме одной компании.		0		0		Не совсем корректное поведение на рынке Сбербанка, не пускают кроме одной компании.		0		0		0		0

		и		Дополнение к 1: "оценщик" банка - это дворовый пёс - добрый и преданный Хозяину		0		0		0		0		0		Дополнение к 1: "оценщик" банка - это дворовый пёс - добрый и преданный Хозяину		0

		к		Коррумпированность некоторых банковских работников, имеющих "мзду" со "своих" оценщиков		0		0		Коррумпированность некоторых банковских работников, имеющих "мзду" со "своих" оценщиков		0		0		0		0

		м		Требования, "спущенные" из головных офисов банков, не учитывают специфику местных рынков		0		Требования, "спущенные" из головных офисов банков, не учитывают специфику местных рынков		0		0		0		0		0

		к		Отказ банков от работы с независимыми оценщиками в принципе (в залоговом отделе банка работает оценщик, его заключения банку достаточно)		0		0		Отказ банков от работы с независимыми оценщиками в принципе (в залоговом отделе банка работает оценщик, его заключения банку достаточно)		0		0		0		0

		п		Низкий уровень знаний работников банка в области оценочной деятельности		0		0		0		Низкий уровень знаний работников банка в области оценочной деятельности		0		0		0

		к		банк считает только свою точку зрения абсолютно верной		0		0		банк считает только свою точку зрения абсолютно верной		0		0		0		0

		м		Требования к предоставляемым документам, часто не обоснованы - нам сказали сверху.		0		Требования к предоставляемым документам, часто не обоснованы - нам сказали сверху.		0		0		0		0		0

		и		Дополнение к 1 и 2: Аккредитованный "оценщик" - это такой же дворовый пёс - готовый быть добрым и преданным Хозяину		0		0		0		0		0		Дополнение к 1 и 2: Аккредитованный "оценщик" - это такой же дворовый пёс - готовый быть добрым и преданным Хозяину		0

		м		Попытка банков оценивать активы самостоятельно путем создания соответствующих подразделений		0		Попытка банков оценивать активы самостоятельно путем создания соответствующих подразделений		0		0		0		0		0

		к		Наличие "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков не равно "качество оценки"		0		0		Наличие "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков не равно "качество оценки"		0		0		0		0

		к		Наличие коррупционной составляющей при взаимодействии банка и оценщика		0		0		Наличие коррупционной составляющей при взаимодействии банка и оценщика		0		0		0		0

		и		Дополнение к 1 и 2: Независимый "оценщик" - это серый волк…		0		0		0		0		0		Дополнение к 1 и 2: Независимый "оценщик" - это серый волк…		0

		к		Выбор в пользу оценщика, запрашивающего минимальные цены за услуги, для экономии денег клиента банка (заемщика)		0		0		Выбор в пользу оценщика, запрашивающего минимальные цены за услуги, для экономии денег клиента банка (заемщика)		0		0		0		0

		м		Обратная сторона п.4-потенциальная аффилированность банка и оценщика, снижение конкуренции на рынке оценки		0		Обратная сторона п.4-потенциальная аффилированность банка и оценщика, снижение конкуренции на рынке оценки		0		0		0		0		0

		м		Методологические несоответствия требований Банков и стандартов оценки		0		Методологические несоответствия требований Банков и стандартов оценки		0		0		0		0		0

		и		ВЫВОД: чтобы "обложить" волка существуют: аккредитованные и внутренние "оценщики", а также масса проверок Отчётов "независимых" по формальным признакам...		0		0		0		0		0		ВЫВОД: чтобы "обложить" волка существуют: аккредитованные и внутренние "оценщики", а также масса проверок Отчётов "независимых" по формальным признакам...		0

		м		Отсутствие единых требований со стороны банков к Отчету об оценке		0		Отсутствие единых требований со стороны банков к Отчету об оценке		0		0		0		0		0

		к		"закрытые" аккредитации		0		0		"закрытые" аккредитации		0		0		0		0

		п		Не понимание профессиональных правил и стандартов оценочной деятельности		0		0		0		Не понимание профессиональных правил и стандартов оценочной деятельности		0		0		0

		м		Жесткие и непрофилирующие требования		0		Жесткие и непрофилирующие требования		0		0		0		0		0

		к		просьба корректировки суммы со стороны банка		0		0		просьба корректировки суммы со стороны банка		0		0		0		0

		и		проблем не существует		0		0		0		0		0		проблем не существует		0

		к		разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка		0		0		разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка		0		0		0		0

		п		недостаточный уровень знаний в области оценочной деятельности у банковских работников		0		0		0		недостаточный уровень знаний в области оценочной деятельности у банковских работников		0		0		0

		к		Отчеты, выполненные в соответствии Законом, не принимаются у неакредитованных оценщиков		0		0		Отчеты, выполненные в соответствии Законом, не принимаются у неакредитованных оценщиков		0		0		0		0

		к		Сотрудники банка считают себя правыми в любой ситуации, не считаются со мнением оценщика		0		0		Сотрудники банка считают себя правыми в любой ситуации, не считаются со мнением оценщика		0		0		0		0

		м		Требования к отчетам не всегда совпадают со стандартами оценки		0		Требования к отчетам не всегда совпадают со стандартами оценки		0		0		0		0		0

		к		оперативно информировать оценщиков об изменении требований к составлению отчета		0		0		оперативно информировать оценщиков об изменении требований к составлению отчета		0		0		0		0

		и		Жесткие требования СБ РФ		0		0		0		0		0		Жесткие требования СБ РФ		0

		м		Отсутствие у Банков единых правил, стандартов оценки и отсутствие единых требований к оценке имущества для целей  залога.		0		Отсутствие у Банков единых правил, стандартов оценки и отсутствие единых требований к оценке имущества для целей  залога.		0		0		0		0		0

		м		Отсутствие у банков и оценщиков единых стандартов		0		Отсутствие у банков и оценщиков единых стандартов		0		0		0		0		0

		м		Нечетко сформулированные требования банков к отчету об оценке		0		Нечетко сформулированные требования банков к отчету об оценке		0		0		0		0		0

		и		Для банка важнее финансовое положение заемщика (денежные потоки), а не отчет об оценке предмета залога		0		0		0		0		0		Для банка важнее финансовое положение заемщика (денежные потоки), а не отчет об оценке предмета залога		0

						0		0		0		0		0		0		0

		и		острых проблем нет		0		0		0		0		0		острых проблем нет		0

		к		Главной проблемой является желание работников банка выполнять поставленные планы по выданным кредитам на основании подтвержденных решений о кредитовании. Часто объективный отчет об оценке препятствует сделке(например ипотеки) Работником банков (особенно р		0		0		Главной проблемой является желание работников банка выполнять поставленные планы по выданным кредитам на основании подтвержденных решений о кредитовании. Часто объективный отчет об оценке препятствует сделке(например ипотеки) Работником банков (особенно р		0		0		0		0

		ц		Низкие цены на услуги оценщиков, не соответствующие трудозатратам, демпинг		0		0		0		0		Низкие цены на услуги оценщиков, не соответствующие трудозатратам, демпинг		0		0

		к		часто меняющиеся требования для аккредитации		0		0		часто меняющиеся требования для аккредитации		0		0		0		0

		к		Аккредитация оценщиков без проведения конкурсного отбора, по непонятным критериям, особенно в регионах большинством московских банков		0		0		Аккредитация оценщиков без проведения конкурсного отбора, по непонятным критериям, особенно в регионах большинством московских банков		0		0		0		0

		и		ограничение по максимальной стоимости оцениваемого имущества, независимо от страховой суммы в полюсе оценщика. Пример: страховка на 10 000 000 руб., оценка до 50 000 000		0		0		0		0		0		ограничение по максимальной стоимости оцениваемого имущества, независимо от страховой суммы в полюсе оценщика. Пример: страховка на 10 000 000 руб., оценка до 50 000 000		0

		к		аккредитации на возмездной основе		0		0		аккредитации на возмездной основе		0		0		0		0

		к		Попытка ограничения работы оценщиков как по объему, так и по стоимости		0		0		Попытка ограничения работы оценщиков как по объему, так и по стоимости		0		0		0		0

		м		Четкое следование инструкции банка		0		Четкое следование инструкции банка		0		0		0		0		0

		т		просьбы банка выполнения оценки в сжатые сроки		просьбы банка выполнения оценки в сжатые сроки		0		0		0		0		0		0

		м		иногда абсурдные требования головных банков		0		иногда абсурдные требования головных банков		0		0		0		0		0

		к		Невозможность выполнять оценку в соответствии с собственным профессиональным видением  максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика		0		0		Невозможность выполнять оценку в соответствии с собственным профессиональным видением  максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика		0		0		0		0

		м		Отсутствие единых требований к составлению отчетов внутри банковского сообщества		0		Отсутствие единых требований к составлению отчетов внутри банковского сообщества		0		0		0		0		0

		к		аккредитация сама по себе		0		0		аккредитация сама по себе		0		0		0		0

		м		Отсутствие единой методики оценки залогового имущества, а требования банков к содержанию отчетов у банков различное, Заказчик подчас не информирует Оценщика в какой банк он отнесет отчет		0		Отсутствие единой методики оценки залогового имущества, а требования банков к содержанию отчетов у банков различное, Заказчик подчас не информирует Оценщика в какой банк он отнесет отчет		0		0		0		0		0

		м		разнобой различных т.з. и форм отчетов, требуемых банками		0		разнобой различных т.з. и форм отчетов, требуемых банками		0		0		0		0		0

		к		Бюрократизм сотрудников банков		0		0		Бюрократизм сотрудников банков		0		0		0		0





Проблематика графики

		Сектор проблем		Доля		Основные проблемы				В чем на Ваш взгляд заключаются основные сложности оценки имущества для целей залога в рамках сотрудничества с Банками?

		Коммуникации и Коррупция		37%		Субъективизм при проведении аккредитации;
Зависимость факта оплаты услуг оценщика от получения кредита;
Давление банка на оценщика в части значения итогового результата оценки;
Карманные оценщики банков(в частности система акредитации особенно банков с до				отсутствие у Банков единых правил и стандартов оценки				70%

		Методология		31%		Отсутствие у Банков единых правил оценки;
Несоответствие требований банков стандартам оценки;
Оценка ликвидности имущества;
Разные требования к отчетам, зачастую противоречивые, в большинстве случаев не улучшающие качество;
 принципиально отрицательная по				жесткие требования к срокам оценки				50%

		Профессионализм		11%		Недостаточный професиионализм и компетентность сотрудников банка в области оценки;
Агрессивность, высокомерие со стороны банковского работника, при полной некомпетентности в обсуждаемом вопросе;
Полуквалифицированный персонал банков				давление со стороны клиента с целью получения результата оценки достаточного для получения в Банке кредита в размере, желаемом Клиентом				49%

		Сектор проблем		Доля		Основные проблемы

		Сроки оценки		5%		Необоснованно сжатые сроки				жесткие требования к качеству оценки				39%

		Цены		4%		Стремление банков снизить  тарифы за работу				недостаточная освещенность в профессиональной литературе специфики, связанной с банковским залогом				35%

		Нет проблем		3%						разнонаправленное давление со стороны менеджеров Банка				27%

		Иное		9%		Расхождение реальных (банки) и номинальных (заказчики) потребителей отчета;
Оплату за услуги должны осуществлять банки;				иное				3%

										Давление со стороны других заинтересованных лиц

										Недостаточность знаний основ оценки у специалистов банка





Проблематика графики

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





Направления

						36%		43%		12%		8%

						55		66		19		13		153

						М		К		О		И

		М		разработка методических рекомендаций совместно		разработка методических рекомендаций совместно		0		0		0

		о		Совместные семинары,разработка единой программы		0		0		Совместные семинары,разработка единой программы		0

		М		Единые требования для всех банков		Единые требования для всех банков		0		0		0

		К		Нужно чаще встречаться, созваниваться, обсуждать возникающие вопросы, искать совместно пути их решения - тогда и возникнет понимание и как следствие повышение эффективности взаимодействия		0		Нужно чаще встречаться, созваниваться, обсуждать возникающие вопросы, искать совместно пути их решения - тогда и возникнет понимание и как следствие повышение эффективности взаимодействия		0		0

		М		Унификация требований к Отчетам		Унификация требований к Отчетам		0		0		0

		М		Разработка единых требований к составлению отчета банковским сообществом		Разработка единых требований к составлению отчета банковским сообществом		0		0		0

		К		Обязательное согласование результатов оценки с сотрудниками банка				Обязательное согласование результатов оценки с сотрудниками банка		0		0

		М		Выработка технических заданий по каждому объекту оценки		Выработка технических заданий по каждому объекту оценки		0		0		0

		М		единые требования к отчетам по оценке		единые требования к отчетам по оценке		0		0		0

		М		Создание единых требований к отчету с дифференциацией по объектам оценки, с созданием условий для возможности выхода за их рамки в исключительных случаях (когда это требуется для составления качественного отчета, отражающего специфику объекта)		Создание единых требований к отчету с дифференциацией по объектам оценки, с созданием условий для возможности выхода за их рамки в исключительных случаях (когда это требуется для составления качественного отчета, отражающего специфику объекта)		0		0		0

		О		семинары, проводимые банками		0		0		семинары, проводимые банками		0

		К		Договор на оценку должен быть трехсторонним - банк, заемщик, оценщик.		0		Договор на оценку должен быть трехсторонним - банк, заемщик, оценщик.		0		0

		К		Аккредитация при Банках оценщиков		0		Аккредитация при Банках оценщиков		0		0

		М		Выработка единых требований к отчету об оценке		Выработка единых требований к отчету об оценке		0		0		0

		О		Проведение  совместных  обучающих  мероприятий  для оценщиков и кредитных работников		0		0		Проведение  совместных  обучающих  мероприятий  для оценщиков и кредитных работников		0

		К		многие банки не хотят сотрудничать с ИП		0		многие банки не хотят сотрудничать с ИП		0		0

		О		проведение совместных семинаров, круглых столов и т.п.		0		0		проведение совместных семинаров, круглых столов и т.п.		0

		М		Разработка единых требований к отчетам и согласование этих требований со стандартами оценки		Разработка единых требований к отчетам и согласование этих требований со стандартами оценки		0		0		0

		О		совместные семинары и мастер-классы по оценке		0		0		совместные семинары и мастер-классы по оценке		0

		К		Банки надо обязать делать оценку только у независимых оценщиков..		0		Банки надо обязать делать оценку только у независимых оценщиков..		0		0

		К		Возможность проведения круглых столов с представителями банков		0		Возможность проведения круглых столов с представителями банков		0		0

		И		Обязательность публикации отчета быстро исключит некачественную и заказную оценку.		0		0		0		Обязательность публикации отчета быстро исключит некачественную и заказную оценку.

						0		0		0		0

		И		На усмотрение саморегулируемой организации оценщиков		0		0		0		На усмотрение саморегулируемой организации оценщиков

		М		выполнение требований единых стандартов		выполнение требований единых стандартов		0		0		0

		К		Упразднить аккредитацию полностью, это уменьшит зависимость оценщиков от отдельных чиновников, а так же количество бесполезно потраченной бумаги и времени.		0		Упразднить аккредитацию полностью, это уменьшит зависимость оценщиков от отдельных чиновников, а так же количество бесполезно потраченной бумаги и времени.		0		0

		О		Семинары по оценке залогового имущества		0		0		Семинары по оценке залогового имущества		0

		К		Аккредитация в банках должна быть от СРО а не от оценочных организация		0		Аккредитация в банках должна быть от СРО а не от оценочных организация		0		0

		К		Расширение коммуникаций и человеческое общение		0		Расширение коммуникаций и человеческое общение		0		0

		М		утвержденные стандарты оценки имущества для целей залога		утвержденные стандарты оценки имущества для целей залога		0		0		0

						0		0		0		0

		К		Заключение соглашений между СРО оценщиков и АРБ.		0		Заключение соглашений между СРО оценщиков и АРБ.		0		0

		К		проводить совместные семинары, круглый стол, общаться с практикующими оценщиками		0		проводить совместные семинары, круглый стол, общаться с практикующими оценщиками		0		0

		К		Проведение совместных круглых столов по вопросам взаимоотношений на условиях равностороннего рассмотрения мнений и взглядов		0		Проведение совместных круглых столов по вопросам взаимоотношений на условиях равностороннего рассмотрения мнений и взглядов		0		0

		К		Совместные семинары		0		Совместные семинары		0		0

		М		Выработка единых требований к отчетам, соответствующих требованиям ФСО		Выработка единых требований к отчетам, соответствующих требованиям ФСО		0		0		0

		К		Аккредитация СРО в банках с последующими рекомендациями для конечных  оценщиков		0		Аккредитация СРО в банках с последующими рекомендациями для конечных  оценщиков		0		0

		К		участие банка на стадии формирования задания на оценку		0		участие банка на стадии формирования задания на оценку		0		0

		К		Проведение совместных семинаров		0		Проведение совместных семинаров		0		0

		К		взаимодействие СРО с банками		0		взаимодействие СРО с банками		0		0

		К		Проводить акредитацию оценщиков при банках на местах, а не в центре.		0		Проводить акредитацию оценщиков при банках на местах, а не в центре.		0		0

		И		Не лесть банкам не в своё дело, не пытаться придумывать бредовые требования		0		0		0		Не лесть банкам не в своё дело, не пытаться придумывать бредовые требования

		М		единообразие требований к оценке, например в форме МР, рекомендации, согласованные с практикующим сообществом оценщиков		единообразие требований к оценке, например в форме МР, рекомендации, согласованные с практикующим сообществом оценщиков		0		0		0

		К		Встречи		0		Встречи		0		0

		М		Разработка единой методолгии оценки для целей залога при участии банков, СРО оценщиков и крупных оценочных компаний		Разработка единой методолгии оценки для целей залога при участии банков, СРО оценщиков и крупных оценочных компаний		0		0		0

		К		Проведение аккредитации оценщиков по результатам экзаменов (как в случае с ВТБ24)		0		Проведение аккредитации оценщиков по результатам экзаменов (как в случае с ВТБ24)		0		0

		К		Совместные семинары		0		Совместные семинары		0		0

		М		Установление единых критериев и условий аккредитации оценочных фирм		Установление единых критериев и условий аккредитации оценочных фирм		0		0		0

		К		Взаимодействие банков с саморегулируемыми организациями оценщиков		0		Взаимодействие банков с саморегулируемыми организациями оценщиков		0		0

		К		Система аккредитации ВТБ 24 может служить примером другим крупным банкам		0		Система аккредитации ВТБ 24 может служить примером другим крупным банкам		0		0

		К		Отказ банков от услуг "карманных" (афилированных) оценщиков		0		Отказ банков от услуг "карманных" (афилированных) оценщиков		0		0

		М		Наличие локальных аналитических обзоров рынков недвижимости в отделах банков, для ориентирования клиента о предмете залога (предоставляем подобный в Райфайзенбанк, Сибирский банк СБ РФ)		Наличие локальных аналитических обзоров рынков недвижимости в отделах банков, для ориентирования клиента о предмете залога (предоставляем подобный в Райфайзенбанк, Сибирский банк СБ РФ)		0		0		0

		М		Публикация банками сведений о размере ликвидационной стоимости в случае продажи банком имущества по невозвращенным кредитам		Публикация банками сведений о размере ликвидационной стоимости в случае продажи банком имущества по невозвращенным кредитам		0		0		0

		М		Выработка единых критериев по которым проводится проверка отчетов об оценки		Выработка единых критериев по которым проводится проверка отчетов об оценки		0		0		0

		М		совместная разработка требований к отчету об оценке залога		совместная разработка требований к отчету об оценке залога		0		0		0

		И		Сбербанк до недавнего времени делал это самостоятельно…		0		0		0		Сбербанк до недавнего времени делал это самостоятельно…

		К		Информирование через СРО  о деятельности, предполагаемых проектах по развитию и т.п.		0		Информирование через СРО  о деятельности, предполагаемых проектах по развитию и т.п.		0		0

		М		Специальная литература		Специальная литература		0		0		0

		О		Проведение совместных (оценщик-специалист кредитного отдела) семинарских занятий в целях повышения знаний		0		0		Проведение совместных (оценщик-специалист кредитного отдела) семинарских занятий в целях повышения знаний		0

		К		Получение работниками банков консультаций у оценщика по вопросам оценки		0		Получение работниками банков консультаций у оценщика по вопросам оценки		0		0

		К		Доведение до оценщиков требований банка к отчетам по оценке		0		Доведение до оценщиков требований банка к отчетам по оценке		0		0

		К		При акредитации обращать внимание на качество оценки, а не на кипу нотариально заверенных бумаг и всевозможных рейтингов		0		При акредитации обращать внимание на качество оценки, а не на кипу нотариально заверенных бумаг и всевозможных рейтингов		0		0

		М		существует разрыв в подходе к оценке между требованиями "теоретиков" и практикой оценки		существует разрыв в подходе к оценке между требованиями "теоретиков" и практикой оценки		0		0		0

		М		Фиксирование разумных сроков выполнения работ  по оценке		Фиксирование разумных сроков выполнения работ  по оценке		0		0		0

		К		С целью исключения давления на оценщика оплата его услуг должна производится не напряму Заказчиком, а, например, банком, который включает стоимость за оценочные услуги в стоимость своих услуг.		0		С целью исключения давления на оценщика оплата его услуг должна производится не напряму Заказчиком, а, например, банком, который включает стоимость за оценочные услуги в стоимость своих услуг.		0		0

		К		Контроль взаимодействия оценщиков с банками для выявления фактов работы с определенным кругом "партнеров"		0		Контроль взаимодействия оценщиков с банками для выявления фактов работы с определенным кругом "партнеров"		0		0

		К		Форум Комитета АРБ с оценщиками		0		Форум Комитета АРБ с оценщиками		0		0

		М		Принятие единых согласованных стандартов оценки для целей залога		Принятие единых согласованных стандартов оценки для целей залога		0		0		0

		М		Согласование банковских инструкций по залогу с требованиями Стандартов оценки		Согласование банковских инструкций по залогу с требованиями Стандартов оценки		0		0		0

		О		Проведение семинаров с последующими экзаменами сделать обязательными при акредитации.		0		0		Проведение семинаров с последующими экзаменами сделать обязательными при акредитации.		0

		М		логично было бы установить связь требований к оценке с МСО, а не сжатыми, допускающими неоднозначное толкование российскими стандартами оценки (в первой ПП-519 и второй ФСО)		логично было бы установить связь требований к оценке с МСО, а не сжатыми, допускающими неоднозначное толкование российскими стандартами оценки (в первой ПП-519 и второй ФСО)		0		0		0

		М		Понимание банком факта невозможности проведения оценщиком полноценного маркетингово исследования в рамках проведения оценки		Понимание банком факта невозможности проведения оценщиком полноценного маркетингово исследования в рамках проведения оценки		0		0		0

		М		Понимание банком факта невозможности представить банку гарантии реализации имущества, рассматриваемого в качестве залога		Понимание банком факта невозможности представить банку гарантии реализации имущества, рассматриваемого в качестве залога		0		0		0

		к		Только в здоровой конкуренции между оценочными организациями банки могут		0		Только в здоровой конкуренции между оценочными организациями банки могут		0		0

		м		единые трабования банков к отчетам		единые трабования банков к отчетам		0		0		0

		м		Ежегодное тестирование оценщиков банковскими структурами федерального уровня		Ежегодное тестирование оценщиков банковскими структурами федерального уровня		0		0		0

		к		Аккредитация посредством экзаменов и экспертизы отчетов.		0		Аккредитация посредством экзаменов и экспертизы отчетов.		0		0

		и		Не мешать и не лезть в работу оценщика		0		0		0		Не мешать и не лезть в работу оценщика

		м		Приведение требований различных банков к отчетам об оценке к единым стандартам		Приведение требований различных банков к отчетам об оценке к единым стандартам		0		0		0

		м		Разработка единных требований к оценке имущества		Разработка единных требований к оценке имущества		0		0		0

		к		Объективные аккредитации		0		Объективные аккредитации		0		0

		м		Разработать методические рекомендации по проведению оценки для целей залога, которые принимались бы всеми банками и оценщиками		Разработать методические рекомендации по проведению оценки для целей залога, которые принимались бы всеми банками и оценщиками		0		0		0

		к		Прозрачность взаимоотношений		0		Прозрачность взаимоотношений		0		0

		к		На сайте банка должен быть раздел о требованиях и текущих изменениях к требованиям отчетов об оценке		0		На сайте банка должен быть раздел о требованиях и текущих изменениях к требованиям отчетов об оценке		0		0

		и		Все устраивает		0		0		0		Все устраивает

		и		договорные отношения о сотрудничестве		0		0		0		договорные отношения о сотрудничестве

		м		Выработка единых форм отчетов, удовлетворяющих требования банков и методик оформления отчетов		Выработка единых форм отчетов, удовлетворяющих требования банков и методик оформления отчетов		0		0		0

		к		Дать возможность каждому оценщику показать и проявить себя в сфере оценки для доступной конкуренции		0		Дать возможность каждому оценщику показать и проявить себя в сфере оценки для доступной конкуренции		0		0

		о		Семинары по оценке для целей залога		0		0		Семинары по оценке для целей залога		0

		о		проведение семинаров, круглых столов и т.д.		0		0		проведение семинаров, круглых столов и т.д.		0

		о		повышение уровня профессионализма у залоговиков		0		0		повышение уровня профессионализма у залоговиков		0

		к		Самая эффективная мера - отсутсвие у банка (работников банка) личной материальной заинтересованности в услугах конткретного оценщика		0		Самая эффективная мера - отсутсвие у банка (работников банка) личной материальной заинтересованности в услугах конткретного оценщика		0		0

		о		проведение совместных круглых столов		0		0		проведение совместных круглых столов		0

		м		Введение стандарта стоимости для целей залога и совместное его соблюдение		Введение стандарта стоимости для целей залога и совместное его соблюдение		0		0		0

		м		разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога		разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога		0		0		0

		к		Взаимодействовать необходтмо на уровне СРО		0		Взаимодействовать необходтмо на уровне СРО		0		0

		к		Упрощение процедуры аккредитации		0		Упрощение процедуры аккредитации		0		0

		м		НЕ требовать от оценщика лишнего(имеется ввиду не отраженного в законодательстве по оценке)		НЕ требовать от оценщика лишнего(имеется ввиду не отраженного в законодательстве по оценке)		0		0		0

		м		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		0		0		0

				получить качественный продукт. Количество аккредитованных оценщиков при		0		0		0		0

		к		Проведение АРБ рейтинга оценщиков и оценочных компаний		0		Проведение АРБ рейтинга оценщиков и оценочных компаний		0		0

		о		Совместные семинары и круглые столы		0		0		Совместные семинары и круглые столы		0

		к		Замена "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков профессиональной экспресс-экспертизой отчетов		0		Замена "аккредитаций", "сертификаций" оценщиков профессиональной экспресс-экспертизой отчетов		0		0

		м		Соблюдение работниками Банка требований Закона об оценочной деятельности		Соблюдение работниками Банка требований Закона об оценочной деятельности		0		0		0

		к		Борьба с коррупционной составляющей взаимодействия банка и оценщика		0		Борьба с коррупционной составляющей взаимодействия банка и оценщика		0		0

		к		Недопущение ограничения конкуренции		0		Недопущение ограничения конкуренции		0		0

		к		Мотивация и стумулирование работников банка и оценщиков, для стремления к повышению качества и уменьшения сроков выполняемых работ по оценке		0		Мотивация и стумулирование работников банка и оценщиков, для стремления к повышению качества и уменьшения сроков выполняемых работ по оценке		0		0

		м		Разработка единых тебований к отчету для всех Банков		Разработка единых тебований к отчету для всех Банков		0		0		0

		м		принятие в работу залоговиками только ликвидных объектов		принятие в работу залоговиками только ликвидных объектов		0		0		0

		к		Более тесное взаимодействие напрямую с филиалами, а не через голову.		0		Более тесное взаимодействие напрямую с филиалами, а не через голову.		0		0

		к		банке необходимо определять не по результатам аккредитации, а в процентном соотношении выполненных работ той или иной оценочной организацией за определенный период.		0		банке необходимо определять не по результатам аккредитации, а в процентном соотношении выполненных работ той или иной оценочной организацией за определенный период.		0		0

		к		Более пристальное внимание головных банков к деятельности региональных филиалов в плане взаимодействия с оценщиками и к качеству отчетов об оценке		0		Более пристальное внимание головных банков к деятельности региональных филиалов в плане взаимодействия с оценщиками и к качеству отчетов об оценке		0		0

		к		Обратная связь с оценщиком, по поводу оценки его отчетов и усовершенствования следующих отчетов.		0		Обратная связь с оценщиком, по поводу оценки его отчетов и усовершенствования следующих отчетов.		0		0

		к		Повышение ответственности оценщиков за некачественную оценку		0		Повышение ответственности оценщиков за некачественную оценку		0		0

		м		Больше уделять внимание к расчету стоимости, сокращать объем текста в отчете		Больше уделять внимание к расчету стоимости, сокращать объем текста в отчете		0		0		0

		к		направление клиентов на оценку только при условии положительного решения банка для выдачи кредита		0		направление клиентов на оценку только при условии положительного решения банка для выдачи кредита		0		0

		о		Повышение уровня подготовки самих банковских сотрудников, работающих в кредитных отделах.		0		0		Повышение уровня подготовки самих банковских сотрудников, работающих в кредитных отделах.		0

		к		Установление ценза на минимальный стаж работы специалиста-оценщика		0		Установление ценза на минимальный стаж работы специалиста-оценщика		0		0

		к		Введение "черных списков" недобросовестных участников рынка		0		Введение "черных списков" недобросовестных участников рынка		0		0

		к		Усилить контроль над банками и оценщиками		0		Усилить контроль над банками и оценщиками		0		0

		к		Жесткий контроль головных офисов банков над филиалами		0		Жесткий контроль головных офисов банков над филиалами		0		0

		м		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		Разработка единых требований к проедению оценки для цели залога,проведение совместных семинаров по обучению не только оценщиков, но и работников банков		0		0		0

		к		открытые аккредитации		0		открытые аккредитации		0		0

		и		Наличие в штате банка оценщика для взаимодействия с оценочными компаниями		0		0		0		Наличие в штате банка оценщика для взаимодействия с оценочными компаниями

		м		Совместные совещания с целью выработки Единых принципов, но не жестких методов		Совместные совещания с целью выработки Единых принципов, но не жестких методов		0		0		0

		м		Создание у банка единых правил и стандартов оценки		Создание у банка единых правил и стандартов оценки		0		0		0

		к		Повышение оперативности поступления информации от банка		0		Повышение оперативности поступления информации от банка		0		0

		м		Разработка единого стандарта по оценке имущества для целей залога		Разработка единого стандарта по оценке имущества для целей залога		0		0		0

		к		соблюдений требований закона и стандартов по оценке		0		соблюдений требований закона и стандартов по оценке		0		0

		к		Отмена всевозможных акредитаций		0		Отмена всевозможных акредитаций		0		0

		о		Проведение семинаров, организованных АРБ		0		0		Проведение семинаров, организованных АРБ		0

		к		организация "круглых столов" представителями банковских структур с оценщиками		0		организация "круглых столов" представителями банковских структур с оценщиками		0		0

		м		Совместная разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога.		Совместная разработка оценочным и банковским сообществом единых требований к оценке имущества для целей залога.		0		0		0

		о		Проведение совместных семинаровоценщиков и банков		0		0		Проведение совместных семинаровоценщиков и банков		0

		м		Постановка банками Технического задания, единого для всех банков		Постановка банками Технического задания, единого для всех банков		0		0		0

		и		Периодически посылать отчеты об оценке объектов оценки для проведения экспертизы в СРО оценщиков - для повышения качества оценочных работ		0		0		0		Периодически посылать отчеты об оценке объектов оценки для проведения экспертизы в СРО оценщиков - для повышения качества оценочных работ

		м		осмотр объектов оценки совместно с представителями банка		осмотр объектов оценки совместно с представителями банка		0		0		0

		к		Оплата оценочных услуг банком, а не клиентом		0		Оплата оценочных услуг банком, а не клиентом		0		0

		и		Разработка единой ценовой политики на услуги по оценке		0		0		0		Разработка единой ценовой политики на услуги по оценке

		к		если аккредитация - то единая для всех банков, а не для каждого в отдельности (часто постоянные клиенты вынуждены искать другого оценщика только по критерию наличия аккредитации в конкретном банке)		0		если аккредитация - то единая для всех банков, а не для каждого в отдельности (часто постоянные клиенты вынуждены искать другого оценщика только по критерию наличия аккредитации в конкретном банке)		0		0

		о		не менее двух раз в год проводить совместные конференции по обсуждению новых методических рекомендаций и разработок по оценочной деятельности.		0		0		не менее двух раз в год проводить совместные конференции по обсуждению новых методических рекомендаций и разработок по оценочной деятельности.		0

		и		унификация тарифов оценщиков		0		0		0		унификация тарифов оценщиков

		м		Разработанные банком требования к содержанию отчета		Разработанные банком требования к содержанию отчета		0		0		0

		м		Унификация требований к оценке в рамках ФСО		Унификация требований к оценке в рамках ФСО		0		0		0

		о		Проведение  семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами		0		0		Проведение  семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами		0

		и		Исключение контактов с Заказчиками, чтобы исключить возможность давления с их стороны на Оценщика		0		0		0		Исключение контактов с Заказчиками, чтобы исключить возможность давления с их стороны на Оценщика

		к		Отмена процедур аккредитации оценщиков, одновременно с усилением внутреннего контроля отчетов работниками банков (оценщиками)		0		Отмена процедур аккредитации оценщиков, одновременно с усилением внутреннего контроля отчетов работниками банков (оценщиками)		0		0

		м		Разработка единых стандартов составления отчетов об оценке		Разработка единых стандартов составления отчетов об оценке		0		0		0

		м		Нормативным документом закрепить обязательное условие подготовки технического задания банком, подписания трехстороннего договора при оценке имущества или прав на него для целей залога.		Нормативным документом закрепить обязательное условие подготовки технического задания банком, подписания трехстороннего договора при оценке имущества или прав на него для целей залога.		0		0		0

		м		Разработанные банокм примерные технические задания для разного вида имущества		Разработанные банокм примерные технические задания для разного вида имущества		0		0		0

		к		Проведение совещаний между банками и Оценщиками		0		Проведение совещаний между банками и Оценщиками		0		0

		о		Переодически проводить практические семинары оценщиков совместно с банками		0		0		Переодически проводить практические семинары оценщиков совместно с банками		0

		м		создание методической базы и согласованных мнений по наиболее острым методическим вопросам оценки залогов		создание методической базы и согласованных мнений по наиболее острым методическим вопросам оценки залогов		0		0		0

		к		Введение единого порядка аккредитаций		0		Введение единого порядка аккредитаций		0		0

		и		Жесткие  требования банков к выбору оценочных компаний		0		0		0		Жесткие  требования банков к выбору оценочных компаний

						0		0		0		0

						0		0		0		0

						0		0		0		0

						0		0		0		0

						0		0		0		0

						0		0		0		0

						0		0		0		0





Что делать

		

				Сектор		Доля		Пожелания

				Методология		36%		Выработка единых требований к отчету об оценке для целей залога;
Ежегодное тестирование оценщиков банковскими структурами федерального уровня;
Наличие локальных аналитических обзоров рынков недвижимости в отделах банков, для ориентирования клиента о предм

				Коммуникации и Коррупция		43%		Возможность проведения круглых столов с представителями банков;
Борьба с коррупционной составляющей взаимодействия банка и оценщика;
Более объективный подход к аккредитации оценщиков;
Введение "черных списков" недобросовестных участников рынка

				Обучение		12%		Проведение  совместных  обучающих  мероприятий  для оценщиков и кредитных работников;
Повышение уровня подготовки самих банковских сотрудников, работающих в кредитных отделах.

				Иное		8%		На сайте банка должен быть раздел о требованиях и текущих изменениях к требованиям отчетов об оценке
Обязательность публикации отчета быстро исключит некачественную и заказную оценку;
Не лесть банкам не в своё дело, не пытаться придумывать бредовые требов





Диверсификация

		

				Какую долю в Вашем бизнесе занимают заказы по с оценке для целей, связанных с банковским сектором.

				Определяющую (более 70%)				20%

				Существенную (более 50%)				34%

				Значительную (более 30%)				21%

				Незначительную (менее 30%)				24%

				Какие оценочные Вам задачи приходится решать при работе с банками. Оцените объем нижеприведенных видов работ в процентном отношении по приносимому доходу как доля от общего дохода, прносимого работами, связанными с банками.

				Оценка для целей залога (кроме оценки жилья для ипотеки)				68%

				Оценка жилых объектов для ипотеки				24%

				Оценка проблемных активов				2%

				Оценка имущества и иных активов банков				3%

				Оценка банков для целей IPO				0%

				Иные цели				1%

						Комментарий

				Какие из перечисленных активов Вам приходится оценивать наиболее часто при работе  с банковским сектором.				По количеству		По доходу

				коммерческая недвижимость				37%		39%

				жилая недвижимость				21%		18%

				незастроенные земельные участки				5%		5%

				производственное оборудование				14%		12%

				автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)				10%		10%

				имущественные комплексы				7%		8%

				бизнес				3%		4%

				товарные запасы				1%		0%

				имущественные права				1%		1%

				нематериальные активы				0%		0%

				иные активы				0%		0%

						Комментарий

				Оцените в процентном отношении долю дохода, формируемого работами по оценке перечисленных активов связанных с банковским сектором.

				а		коммерческая недвижимость		39%

				б		жилая недвижимость		18%

				в		незастроенные земельные участки		5%

				г		производственное оборудование		12%

				д		автотранспорт и спецтехника (включая воздушные и морские (речные) суда, самолеты и ж/д состав)		10%

				е		имущественные комплексы		8%

				ж		бизнес		4%

				з		товарные запасы		0%

				и		имущественные права		1%

				к		нематериальные активы		0%

				л		иные активы (дайте комментарий в нижерасположенной строке)		0%





Диверсификация
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Доля в бизнесе оценщика, занимаемая заказами, связаннымис банковским сектором
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Банк-оценщик
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Оценочные задачи, решаемые при работе с банками
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Методология
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Оцениваемые активы (выручка)



		

				Согласны ли Вы с утверждением, что аккредитация Оценщиков при Банках способствует повышению качества оценочных услуг?								Согласны ли Вы с утверждением, что фактическим потребителем оценки, проводимой для целей залога, является не собственник имущества, а Банк?

				Да				64%				Да				90%

				Нет				36%				Нет				9%

				Как банки относятся к выполненным Вами отчетам. Приведите процентное соотношение нижеприведенных вариантов.								Взаимодействие с сотрудниками банков для вас является:

				принимают результат оценки не читая отчета				11%				хорошим подспорьем для развития и совершенствования знаний и навыков				57%

				выборочно проверяют отчеты				28%				тренировкой в проведении дискуссий				21%

				проверяют все отчеты на этапе рассмотрения заявок, обсуждают результаты				54%				вынужденной дополнительной нагрузкой				4%

				иное				4%				пустой тратой времени и сил				4%

						Комментарий:

						спорят по поводу результата и остаются при своем мнении независимо от аргументации

						как правило банку важнее результат, а не грамотный расчет

				Приходилось ли Вам сталкиваться с неверной интерпретацией результатов Вашей оценки Банком по причине  недостатка специальных знаний у сотрудников Банка?								В каких случаях Вы считаете необходимым коммуникации «Банк – Оценщик»?

				да, в большинстве случаев				2%				следует контактировать с Банком на этапе постановки Технического задания				38%

				да, в отдельных случаях				50%				следует согласовывать результаты оценки с Банком перед тем как предоставить заказчику				4%

				крайне редко				29%				варианты а и б				34%

				нет				17%				при оценке имущества в контактах с банком нет необходимости				20%

												иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				2%





		

				Требования банков к представляемым отчетам об оценке на Ваш взгляд:

				В общем обоснованны и выполнимы				36%

				Выполнимы, но иногда содержат необоснованные  моменты				60%

				Завышены и тяжело выполнимы				1%

				Абсурдны  и лишены здравого смысла				0%

				иной вариант ответа				1%

						Комментарий

				Считаете ли Вы целесообразным разработку оценочным и банковским сообществом единых требований  к оценке имущества для целей залога?

				Да, это бы очень помогло в работе				58%

				Да, возможно это бы облегчило работу оценщика				28%

				Нет, в этом нет большой необходимости				8%

				Нет, это усложнит работу, оценщику проще работать как есть				1%

				иной вариант ответа				3%

				если целью оценки будет оставаться рыночная стоимость, то вообщем-то, 
в этом нет необходимости, но требования к содержанию отчета актуальны

				Вполне достаточно ФСО

				Все требования уже есть, опять придумываем велосипед

				Как Вы относитесь к требованиям следовать Техническому заданию, составляемому при участии Банка в рамках оценки имущества для целей залога?

				положительно, т.к. это позволяет избежать давления со стороны клиента (требования к оценке, согласованные с Банком,  служат «барьером» для манипуляций со стоимостью, запрашиваемых в некоторых случаях клиентом)				50%

				нейтрально, т.к. требования Банка не оказывают существенного влияния на процесс оценки				36%

				негативно, т.к. в большинстве случаев требования Банка нерациональны, либо чрезмерно сложны для исполнения				7%

				иной вариант ответа (дайте комментарий в нижерасположенной строке)				6%

				Комментарий:

				ТЗ должно содержать только перечень объектов и дату оценки

				Пришлось в свои шаблоны внести требования всех банков (не противоречащих друг другу)

				должно быть участие Банка в составлении ТЗ, а не навязывание условий

				Как с Вашей точки зрения отражена в материалах и программах образовательных учреждений по оценке специфика оценки для целей залога?

				Достаточно отражена				21%

				Недостаточно отражена				55%

				Вообще не отражена				19%

				Нет необходимости в отражении такой специфики				4%

				Считаете ли Вы необходимым проведение семинаров по оценке для целей залога образовательными учреждениями и оценочными сообществами?

				Да, таких семинаров должно быть больше				62%

				Вполне достаточно того, что проводится				33%

				Это вообще никому не нужно				3%

				Что, по Вашему мнению, является наиболее важным при оценке имущества для целей залога?

				применить все три подхода к оценке				8%

				выполнить все требования Банка				12%

				удовлетворить пожелания Заказчика				0%

				выполнить оценку в соответствии с собственным профессиональным видением максимально объективно и независимо от пожеланий Банка и Заказчика				80%

				провести оценку в минимально возможный срок				0%

				иное				3%
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